LEITURAS

PIERON, H. — A Sensagdo, Publicagdes Euro-
pa-América, col. Saber, 1981, 137 paginas.

A partir da 6.* edi¢io publicada por Presses Uni-
versitaires de France com o titulo original La Sensa-
tion foi agora editada entre nds esta obra de Henri
Piéron,

Tema antigo que imediatamente nos evoca Fechner
e Weber, dois investigadores cujo papel foi decisivo
na introdugiio da medida em psicologia, proporcio-
nando a esta disciplina uma progressiva afirmacfio
do seu estatuto enquanto ciéncia do comportamento.

Um longo mas frotuoso caminho foi percorrido
desde entfio, Dai a importincia que nos parece ter
este livro de Piéron sobre um dos processos psicold-
gicos fundamentais, béasico quer relativamente aos
processos cognitivos em geral, quer enquanto media-
dor no «complexo jogo de trocas» enire o organismo
e o meio em que o mesmo se move; e, tal como nos
lembra o autor, «a ciéncia sd existe na andlise.

Assim, e evocando o autor, «@ sensacdo é uma
abstraccdo que resulta de um esforco de andlise, mas
uma abstracglio necessdria, pois a consideragdo das
realidades complexas s6 pode levar a confusion.

E & bem esse esfor¢o de anilise que estd patente
em todo o livro, revelando até A exaustio os com-
plexos mecanismos e processos que subjazem ao com-
portamento humano (e apenas a este, uma vez que o
estudo ndo ¢ extensivo a outros organismos animais),
tornando-se um verdadeiro capitulo da psicofisiolo-
gia, ou, como diz o editor, uma pequena enciclopédia
sobre o assunto,

Ainda que se trate de uma abordagem sobre a
sensagio humana, o autor comega por «precisar o
lugar da sensacéio no ciclo do conhecimento, desde a
estimulaciio até & reaccdo perceptiva e & adaptagdo
correlativa do comportamentoy.

Aqui assume particular importincia a exposi¢io
sobre cada um dos mecanismos subjacentes ao pré-
prio conhecimento perceptivo (estimulacfo, excitacio,
sensagio, grupos de sensagOes e estruturactes percep-
tivas). De forma extremamente clara, e através de
uma precisio de linguagem bastante reveladora dos

interesses do autor (e absolutamente necesséria a
uma obra deste tipo) ¢é estabelecida a distingdo entre
aqueles conceitos, os quais sZo jlustrados por multi-
plos exemplos retirados da pratica cientifica de inves-
tigadores colocados em diversas 4reas do conhe-
cimento,

Contributo decisivo para a investigacio ao nivel
daqueles processos, tem sido o constante aperfeicoa-
mento e sofisticagio dos «métodos electrofisiolégicos
de exploracio», os quais sdo evocados pelo autor a
propésito da eficacia da estimulacio e da correlativa
reaccio do organismo: a excitagio, E precisamente a
excitagio sensorial nas suas diversas modalidades
(tactil, vibratéria, térmica, 4lgica, estatodinimica,
sonora, luminosa, sipida ¢ odorante) o tema do 2.°
capitulo,

Trata-se de uma exacta «vis&o» do caminho per-
corrido por determinada mensagem sensorial e mais
precisamente sobre os processos através dos quais um
estimulo adequado, exercendo a sua acgo sobre
determinado tipo de receptores, se torna significante
para o sujeito; a tal ponto, e s6 possivel devido a
enorme diversidade de receptores especificos que o
sujeito, relativamente por exemplo as modalidades
algicas comummente chamadas «sensagdes de dory,
pode perfeitamente percepcionar e estabelecer a dife-
renga entre uma picada, arranhadura, golpe, contu-
sio ou queimadura,

E evidente que determinada estimulagio s6 ¢ eficaz
se provocar No organismo uma reacgdo, isto é, uma
sensa¢io («wna forma de conduta ou uma modificacéo
consecutiva de certos comportamentosy). No dizer do
autor, quando a estimulagiio, demasiado fraca para
provocar uma excitagio que desencadeie a mensagem
sensorial, aumenta o bastante para atingir o limiar,
a sensagio conserva-se fraca; mas, 4 medida que a
estimulagdo cresce a sensagho aumenta até ao ponto
de a sua intensidade se tornar insuportavel, Por ouiro
lado, existe todo um conjunto de elementos que
assumem uma importincia fundamental nas estrutu-
ragbes perceptivas: sdo os «elementos qualitativos
fornecidos pelas sensacbes», cs quais geralmente se
apresentam «sob a forma de complexos sincréticos
globalmente identificadosy (o sabor de um alimento,
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a voz dum amigo, a cor amarela dum campo de
trigo, etc.).

Estas duas linhas de anélise sio outros tantos
capitulos do presente livro (aspectos quantitativos e
aspectos qualitativos da sensacfio). Por um lado, ex-
pde-se a nogho de intensidade sensorial, passando
pelos varios aspectos que a determinam até i sua
forma de apreciagfio; por outro lado, sio abordados
os seus aspectos qualitativos, nomeadamente no que
concerne &s tonalidades sonoras, s cores e aos odores,
enquanto qualidades elementares ou complexos sin-
créticos perceptivos, susceptiveis de guiar o compor-
tamento do sujeito,

O 5.° e ultimo capitulo do livro refere-se aos
aspectos espicio-temporais da sensagdo, «Por meio da
sensibilidade dos miisculos, dos tenddes e das arti-
culagdes o organismo é capaz de orientar os seus
vdrios membros, executar reacgBes motoras perfei-
tamente graduadas e, dum modo geral, integrar
sequéncias de movimentos», Trata-se do estudo sobre
a especializagio téctil e proprioceptiva, cuja abor-
dagem ¢é parte integrante da fungio terapofespaco,
relativamente 2 tematica geral da obra,

Por fim, gostariamos de fazer ressaltar das con-
clusdes do autor, a «ligagio» que este estabelece 2
teoria da informagdo e & cibernética, a qual trans-
mite ao tema um valor heuristico dificil de encontrar
em trabalhos deste tipo,

MANUEL F. ROSA

SERGE MOSCOVICI, L'dge des foules, Paris,
Fayard, 1981, 503 paginas.

S. Moscovici, nome bem conhecido da psicologia
social experimental europeia, para a qual tem contri-
buido com trabalhos notaveis, designadamente no que
se refere ao estudo das representagSes sociais e ao
papel das minorias activas €, por outro lado, autor de
obras mais proximas do ensaio filoséfico, caracteri-
zadas por uma maior desenvoltura na formulacio das
hipéteses e na descrigio dos fendmenos relevantes.
Sdo exemplos desta vertente ensaios como A socie-
dade contra a natureza (1972) e Homens domésticos
e homens selvagens (1974), j4 traduzidos em portu-
gués. Ricas na visdo englobante e interpretativa que
traduzem, nfo t8m nem pretendem ter o rigor de
estudos como A psicandlise, a sua imagem e o seu
publico (1961) ou a Psicologia das minorias activas
(1979), baseados numa metodologia cientifica irre-
preensivel,

A4 era das multidoes (1981) que acaba de ser pu-
blicada em Paris ¢ uma obra que, 2 tma primeira
leitura, se situa na linhagem das obras de pendor
especulativo, O autor tem ali4s uma consciéncia muito
clara de que o seu estudo se situa no ambito da proto-
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ciéncia. Mas «entre a obscuridade sem ideias gerais,
isto é, a ignordncia, e a obscuridade com ideias gerais,
ou seja, a protociéncia, é sempre preferivel uma dis-
tdncia definida a uma distancia indefinida, pois é
melhor saber de onde se parte e para onde nos diri-
gimos» (p. 496). B a partir da protociéncia que se
formulam com efeito as hipéteses decisivas para a
constituicio da ciéncia. E sob esse aspecto, 4 era das
multidbes surge, a uma segunda leitura, como uma
obra de grande densidade heuristica, e inclusivamente
com uma vocagio de revolugio paradigmética. Uma
das teses centrais que nela se aborda tem a ver com
a constituicio de uma psicologia social mais primor-
dial, que seria a psicologia das massas, como quadro
de refer@ncia para a articulacio do individuo e da
sociedade, Mais, «a psicologia das multides seria a
ciéncia da sociedade em geral, visto que as multiddes
se encontram em todo o lado. E tal como as leis de
energia comandam as leis da quimica, da electricidade
ou da biologia, também as leis da psicologia coman-
dam as da sociologia, da politica e até da histéria,
Elas sdo pois mais gerais» (p. 211). Isto significa tam-
bém que uma condigio de aprofundamento da psico-
logia social decisiva para a superagio da crise com
que se debate passa por um retorno 2 psicologia das
multiddes, criada por G. Le Bon (1895) ¢ por G.Tarde
(1903) e continuada por S. Freud (1922), «o seu me-
lhor discipulos. E a essa tarefa que A era das multi-
dbes se consagra. O livro de Moscovici pode ser con-
siderado como um longo comentario de 500 paginas a
«obra ao negro do Dr. Sigmund Freud», ou seja, as
suas obras tardias como Totem e Tabu, O futuro de
uma ilusio, A psicologia das massas e a andlise do eu,
Mal-estar na civilizagiio e Moisés e o monoteismo,
e que tantas reservas tém suscitado inclusivamente
entre os seus discipulos e continuadores mais directos.
Para Moscovici este segundo Freud corresponderia
porém a formulagio de uma outra teoria psicanalitica,
que, por analogia com a relatividade de FEinstein,
aqui & designada como teoria psicanalitica genera-
lizada, correspondendo a teoria psicanalitica restrita
a um objecto predominantemente individual, num
horizonte de interaccio limitado & constelacio fami-
liar. Numa férmula muito sugestiva escreve Moscovici
que o problema central da tcoria restrita é saber
como € possivel ser-se uma crianga humana enquanto
que para a teoria generalizada o problema é sobre-
tudo como é possivel ser-se pai (p. 303). Na leitura
de Moscovici o segundo Freud aparece largamente
reabilitado e tornado inclusivamente mais profundo
do que o primeiro Freud. A esta releitura Moscovici
pouco alids ird acrescentar e, quando tal sucede, ¢
sempre no rigoroso prolongamento do que ja implici-
tamente na obra de Freud se contém.

Freud aborda pela primeira vez o problema da
psicologia social em 1921, no seu ensaio 4 Psicologia



das Massas e a Andlise do Eu. E ai que afirma que
a psicologia das massas é a mais antiga psicologia
humana, de que a psicandlise ndo é mais do que
uma aplicagio. Mas é também neste ensaio que ele
ipaugura uma nova posi¢do cientifica, «Le Bon fi-
nha-se contentado em descrevé-las (as massas), Tarde
em analisd-las, ou dizer o que elas sdo. Nesta obra
Freud tenta explicd-las, dizer por que razio elas sdo
o que sdo. Uma tal passagem é capital para a cién-
cia» (p. 295).

O comentario de Moscovici desenvolve-se assim
partindo da releitura que ele igualmente faz das obras
inaugurais de Le Bon e de Tarde para prosseguir em
seguida com a analise de Freud e culminando na for-
mulagiio de novas hipéteses para a constituicio de
uma protociéncia das massas,

O retorno a Le Bon e a Tarde, indespensiveis
para a compreensido do proprio Freud, comporta difi-
culdades extracientificas dificeis de superar por vir-
tude das ligagbes que de imediato se estabelecem com
os leitores mais assiduos, sobretudo de Le Bon, e que
foram Hitler ¢ Mussolini. E ndo apenas leitores mas
discipulos atentos € aplicadores zelosos, Ambos os
pensadores franceses nutriam muito pouco entusiasmo
pela democracia e viam na emergéncia das massas
mais perigos do que beneficios para a humanidade.

Para além dos aspectos ideoldgicos, acresce ainda
que as obras destes autores dificilmente se poderdo
reclamar de cientificas, jA que se limitam a observa-
¢oes dispersas e de forma alguma sistematicas sobre
movimentos sociais e histéricos nem sempre vividos
¢ presenciados pelos autores de uma forma directa.
Por essas e outras razdes ha muito que os manuais
de psicologia social omitem toda e qualquer referéncia
aqueles autores ou, quando o fazem, é apenas para
sublinhar, muito rapidamente, os seus aspectos mais
pejorativos. E dessa forma se ignora a influéncia real
exercida pela obra dagueles autores ¢, sobretudo, quais
as razbes que poderdo estar na base dessa influéncia.
Para além dos aspectos ideolégicos ¢ para além de um
elitismo porventura datado, h4 que reconhecer que
eles constataram a emergéncia de um fenémeno ca-
racteristico dos tempos modernos, sendo os primeiros
a tentar a sua caracterizagio e a recomendar algumas
terapias para lhes fazer face. E essa preocupagio alar-
mada e tdo difundida no pincipio do século que,
aliada & explosio demogréafica e & implosio urbana,
4 emergéncia dos meios de comunica¢io e ao sufragio
universal, & democracia, e sobretudo ao grande afron-
tamento que foi a Primeira Guerra Mundial ¢ os mo-
vimentos revolucionarios e contra-revolucionarios que
se lhe seguiram, é tudo isso que ird ser pensado por
Freud, contribuindo para a formulagdo da sua teoria.

A descoberta capital de Le Bon é que os indivi-
duos quando reunidos em massa deixam de se com-
portar de uma forma racional, transformando-se em

seres emotivos, com reacgdes proprias dos «primifivos,
das mulheres ¢ das criancas». As massas sdo «impul-
sivas, sugestiveis por um lado e por outro extremistas.
A sugestibilidade quer dizer que sdo vulnerdveis a
todos os impulsos, & todos os instintos do interior ¢
reagem sem se dominarem a todas as estimulagdes do
exterior» (p. 151).

Para «explicar» a sugestibilidade Le Bon recorre
a hipnose, fenémeno entdo recentemente descoberto
e cujo enigma igualmente muito iria interessar Freud.

Entretanto G. Tarde introduz uma distingdo entre
multiddes naturais, descritas por Le Bon, e multidoes
artificiais, dotadas de estabilidade e continuidade no
tempo.

A passagem 3 multidio artificial faz-se por via da
organizagiio e por isso o papel do chefe torna-se deci-
sivo, «Se o essencial de uma multiddo disciplinada
e organizada é a natureza do chefe, é ele que importa
conhecery (p. 226). A organizagio ndo ¢ mais do que
o processo que permite a imitacdo do chefe por forma
eficaz e, consequentemente, da sua reprodugdo. A
organiza¢io é possivel através da comunicagdo social
que transforma as massas em pitblicos. Tarde seria
sem duvida um dos grandes precursores da psico-
-sociologia desses «valium do povo» que é a comu-
nicagdo social.

Para Tarde as massas organizadas sio mais «peri-
gosas» do que as espontineas, E elas tanto podem
estar ao servigo do poder estabelecido como da revo-
lugdo. Tudo depende em filtima instincia das «mi-
norias activas» de que Moscovici se ocuparé sistema-
ticamente nos estudos experimentais, papel que, se-
gundo ele, seria igualmente reconhecido por um pen-
sador como Gramsci, ao estabelecer uma distingdo
entre repressdo e hegemonia e ao fazer depender esta
dltima de grupos minoritirios dirigentes.

Freud da igualmente prioridade as massas artifi-
ciais, ou seja, &s massas com lider, Os dois exemplos
por ele escolhidos no estudo de 1921 sdo a Igreja e o
Exército. Freud vai porém mais longe do que Le Bon
ou mesmo Tarde porque para ele a explicagio em
psicologia s6 serd aceitivel em termos de causas
exclusivamente psicolégicas e nfio de outras que lhe
sejam exteriores, Freud é um anti-reducionista con-
sequente, Quando ele accita pois a caracterizacio da
sugestibilidade das massas, proposta por Le Bon, ime-
diatamente se pergunta porqué, rejeitando a expli-
cagio do hipnotismo porque insuficientemente anali-
sada, porque tal explicagio no fundo nio ¢é expli-
cagio nenhuma, antes substitul um termo por outro.
A explicagio proposta por Freud traduz-se na intro-
dugio de um novo conceito que faz a mediacio entre
o individuo e as massas, Esse conceito ¢ o conceito
de libido, principio de explicagiio da psicologia colec-
tiva. Mas h4 que distinguir entre libido narcisica e
libido erdtica. A libido que estd na base da psico-
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logia social, que explica a formagio dos grupos so-
ciais, é a libido erdtica. B cla que vence a libido nar-
cisica. «As multidées sdo compostas, em principio, por
individuos que para nelas participarem venceram as
suas tendéncias anti-socials ou sacrificaram o sew amor
de si. E contudo no seu centro encontra-se um perso-
nagem que é o tnico a ter conservado essas tendén-
clas e até a té-las exageradow (p. 335). E em vez de
ser o hipnotismo que explica o comportamento das
massas sio antes os mecanismos subjacentes & sua
formagio que explicam o hipnotismo. «A hipnose,
escreve Freud, pode em rigor ser designada como uma
multiddo de dois; nessa multidio de dois é neces-
sdrio que o sujeito que sofre a sugestio esteja ani-
mado de uma conviegdo que repousa ndo sobre a
percepgdo ou o raciocinio mas sobre uma ligagio
erdtica» (S. Freud, Essais de Psychanalyse, p. 156).

Como se adquirem, porém, os interditos? Como é
possivel que os individuos renunciem A sun libido
narcisica ¢ cedam A libido er6tica? Para Moscovici
0 que Freud escreveu 6 inacabado pelo que hi que
completar 2 sua teoria estabelecendo uma continui-
dade entre a nogiio de identificagdo ¢ a nogio de
imitogdo. A nogio de identificacio introduzida por
Freud, talvez com insuficiente elaboragiio, serve para
especificar a nogiio de libido erética.

Moscovici elabora a noglio distinguindo entre dois
tipos de identificagio: a Identificagdo geral o u iden-
tificagdo restrita. A identificagio geral traduz-se pelo
acto de imitar e reproduzir um modelo ¢ comporta
trés facetas: a repetigho, a simulagio e a apropriagio.
E a identificagio geral que estd na base dos fené-
menos do conformismo, Ela tem algo comum com
o instinto da morte, mas da morte do individuo, en-
tenda-se, que ocorre com a sua reconduglio 2o social
Por seu turno a identificagdo restrita é a que corres-
ponde A libido erbtica ¢ que conduz & formagiio do
super-ou, Estamos assim em presenga de uma duali-
dade entre dois factores dindmicos: Eros ¢ Mimesis.
Mas com uma diferenga: «No que respeita ao indi-
viduo a tendéncia erdtica toma a dianteira sobre a
tendéncia mimética: no que respeita & massa é o
inverso.» Por outras palavras, ¢ como resumird Mos-
covici numa frase do sabor lacaniano: «0 que Eros
comega, a Mimesis acaba» (p. 355). Estamos no cen-
tro do argumento desenvolvido na «Era das Massas»,
Recolhendo uma sugestio de Elias Canetti (1960),
outro filésofo que reflectiu profundamente sobre a
problemética das massas, mas que se pode igual-
mente detectar no ensaio de Freud, vé& Moscovic
como motivagio psicolégica fundamental para a re-
nfincia A libido narcisica ¢ posteriormente para a
identificagio, uma pressio para a igualdade, «Hd
uma tensdo que nunca abranda entre uma tendéncia
para uma relagao exclusiva e incomparivel e a ten.
déncia para uma relagio idéntica e compardvel. Que-
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rerlamos ser como mais ninguém. Ao mesmo tempo
queremos que mais ninguém seja como outron (p. 356).
A resolugiio deste conflito leva a uma situagiio muito
préxima do Contrato de Rousseau, aquilo a que Mos-
covicl designa como democracia negativa: renuncia-se
aos desejos proprios ¢ ds ambicies mais caras a fim
de obrigar toda a agente a fazer o mesmo sacrificio
(p. 358).

Mas é exactamente o que escreve Freud no seu
ensaio de 1921: «A justiga social significa que recusa-
mos a nds préprios muitas coisas a fim de que os
outros a elas renunciem por seu turno ou, o que equi-
vale ao mesmo, nio as possam reclamar, £ esta rei-
vindicagdo de igualdade que constitui a raiz da cons-
ciéncia social e do sentimento do dever (Essals de
Psychanalyse, p. 147).

Mas se esta € a psicologia do homem-massa, do
homem que renuncia & sua liberdade a troco da Igual-
dade, diferente é a psicologia do condutor, ou se se
preferir, das minorias activas, que afirmam a sua dife-
renga através da liberdade inovadora. Para Mosco-
vici, é nele que Eros incarna, «0 segredo da arte do
condutor é que ele incarna a ideia perante a massa
€ a massa perante a ideiaw (p. 168), E esta assimetria
entre 0 lider e as massas, entre Eros e Mimesis, que
constitui para Moscovici o principio da dinfimica
social.

Aprofundando a anilise do condutor distingue em
seguida Moscovici dois grandes tipos de lideres: os
lideres mosaicos ¢ os lideres totémicos. O critério da
divisio é a proibigio de fazer imagens. Porque o
importante, para o lider mosaico «é o que ¢ dito e
nio como se diz, e o que oy homens devem admirar
e respeltar sdo as ideias superiores e nao os individuos
que as incarnam» (p. 447). Em contrapactida os lideres
totémicos «fazem tudo para encorcjar o culto da per-
sonalidade, procurando criar & sua volta uma lenda
ilustrada, carregada de metdforass (p. 448),

Todo o argumento desenvolvido por Moscovici
nos leva a pensar que existe uma grande continuidade
entre a sua tese das minorias activas, enquanto ori-
gem da mudanga, ¢ o extenso comentario introdu-
torio & psicologia das massas agora publicado. Numa
passagem, quanto a nés muito sintomética, Moscovici
escreve que «fodas as acgdes ¢ todos os projectos po-
liticos mantém intacto o factor da igualdade pro-
curando modificar o factor de liberdade, persuadindo
ou forgando os individuos a renunciar a elas (p. 63).

Para Moscovici, tal como para Le Bon, as massas
sio conformistas, conservadoras, sio o locus de uma
igualdade inovadora e nfio uma fonte de mudanga
social. Esta deve-se sobretudo aos lideres ou, na me-
thor das hipdteses, s minorias activas, sendo entfio
preferivel ¢ desejavel o lider mosaico ao lider toté
mico. £ possivel que a hipétese de Moscovici esteja
eivada de clementos ideoldgicos anti-igualitirios. Mas



nem por isso se pode ignorar a importincia do novo
paradigma por ele proposto. Moscovici nio regressa
nem tdo-pouco reabilita as teses de Le Bon, A longa
reflexfo através da obra de Freud conduz ao reco-
nhecimento de que hi um elemento de racionalidade
nas massas ignorade na obra dos seus primeiros obser-
vadores,

A motivagdo igualitaria constitui com efeito uma
estratégia que nada tem de irracional. Ela é pelo
contrério eficaz na defesa da auto-estima e estd pos-
sivelmente na base dos mecanismos da identidade
social sendio mesmo na base dos conflitos intergrupais
em torno da questio da legitimidade. £ esta a via
adoptada por outros psicélogos sociais europeus, como
por exemplo Tajfel, na tentativa de explicagio dos
fenémenos da mudanca social. Nfo se trata aqui de
exprimir preferéncias mas apenas de sublinhar que
o passo decisivo na articulagio do individuo & so-
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ciedade é dado com a constituicio dessa zona de ra-
cionalidade imanente & prépria psicologia colectiva.
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do-se dificilmente falsificdvel. Dai se segue que as
limitacSes apontadas devam ser a titulo provisério
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mérito de ter reaberto um novo-velho objecto para
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