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Violéncia filmada e comportamentos
agressivos: Il-Percursos da anilise
experimental e novas vias de investigacio

Este texto surge na continuag¢io de um artigo
que publicAmos nesta mesma revista, ¢ em que
procedemos a uma revisio das principais pro-
postas tedricas que tém estado na origem da
investigacio experimental no dominio dos efei-
tos da violéncia filmada sobre os comporta-
mentos agressivas dos espectadores.

Propomo-nos agora proceder a uma revisio
critica da prdpria operacionalizacio experimen-
tal neste dominio, salientando a diversidade das
varidveis j& estudadas, ¢ também as estratégias
metodologicas utilizadas pelos experimentado-
res, Como conclusio apontaremos uma proposta
sobre as novas vias de investigacio que se abrem
nesta drea.

1. VARIAVEIS MEDIACIONAIS A NIVEL
DO ESTIMULO, NOS SUJEITOS, E DO
CONTEXTO DE VISAQO E RESPOSTA

Se bem que o conjunto de investigagdes ex-
perimentais desenvolvidas desde hi mais de 20
anos no dominio dos efeitos da violéncia fil-
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mada sobre os comportamentos agressivos, evi-
dencie uma clara influéneia positiva dos filmes
violentos, os investigadores tém-se preocupado
em esclarecer em que condicBes especificas esses
efeitos ocorrem: de facto a variedade dos dese-
nhos experimentais, ao nivel dos filmes, dos
sujeitos e dos contextos de visfio e de resposta,
t&m permitido equacionar e demonstrar o signi-
ficado de algumas wvaridveis mediadoras do
comportamento agressivo subsequente & expo-
sicdo a violéncia filmada.

1.1, Varidveis relativas ao estivudo — Oy filmes

A grande quanfidade de violéncia veiculada
pelos desenhos animados, destinados sobretudo
a criangas, levou os investigadores a verificar
se a exposicio a este tipo de filmes, em contra-
posigio 4 exposicio a filmes reclistas, inter-
feria nos comportamentos subsequentes.

Enguanto Siegel (1956), Mussen e Ruther-
ford (1961) demonstram a diferenca enfre
desenhos animados agressivos ‘e neuiros na
produgiio de comportamentos agressivos, Ban-
dura et al. (1963) verificam a inexisténcia de
diferencas na imitacio de modelos agressivos
em criancas; guer os modélos sejam ao vivo,
filmados, ou cariciturados (desenho animado).
Hapkiewicz (1977) numa recensic critica de
alguns estudos experimentais efectuados neste
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dominio (sete laboratoriais ¢ trés de campo),
refere o cardcter inconclusivo dos resultados,
que ndo permitem a inferéncia de que os dese-
nhos animados provoquem maior ou menor
agressio do que os filmes realistas. Lovaas
(1961), mostra em duas experiéncias que os de-
senhos animados violentos ndo aumentam & pro-
babilidade subsequente de uma crianga brincar
com um brinquedo agressivo. Numa terceira
experiéncia, porém, os resultados foram con-
trarios: as criangas expostas a desenhos ani-
mados violentos escolheram, mais frequente-
mente do que oufras, brinquedos agressivos.

Os estudos laboratoriais neste dominio le-
vantaram questdes metodolégicas (reduzido
tempo de exposicio aos filmes e cendrio arti-
ficial), que os estudos de campo tentaram ultra-
passar, deslocando-se para as salas de aula e
para os recreios infantis. Assim, Friedrich e
Stein (1973) conduziram um estudo com crian-
cas, em infantdrio, expondo-as a versdes de
desenhos animados do Super-Homem e do Ho-
mem Morcego, durante um periodo de quatro
semanas, observando sistematicamente as inte-
racgdes com os companheiros (trés semanas
antes do periodo de exposi¢do, quatro semanas
durante o perfodo de exposicdo e duas semanas
apés o periodo de exposi¢io). Os resultados
mostraram que as criangas que, & partida, ti-
nham niveis de agressividade acima da média,
posteriormente atacaram mais os companheiros,
verbal e fisicamente, do que as criangas expos-
tas a filmes neutros. N&o se verificaram alte-
ragdes nos comportamentos das criangas com
nivel de agressividade abaixo da média. Evi-
denciou-se ainda uma correlagdo positiva entre
comportamentos agressivos e comportamentos
pro-sociais. Os proprios autores levantam a
questio do nivel de actividade, como factor
responsével pelos resultados: algumas criangas
sdo simplesmente mais socialmente activas do
que outras, manifestando maior quantidade, a
todos os niveis, de comportamentos interpes-
soais. Os desenhos animados violentos apenas
aumentariam, assim, o nivel de actividade dos
sujeitos socialmente mais activos.
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Esta experiéncia introduziu ainda a questdo
dos efeitos da exposicdo continuada versus ex-
posicdo tnica, tipica da situagdo laboratorial.
Parke et al. (1977), analisando especificamente
esta varidvel, puderam concluir que os jovens
expostos a uma unica sessdo filmada violenta
mostravam maior agressio, tanto fisica como
verbal, do que os companheiros que foram
sujeitos a uma série de cinco filmes, o que nos
sugere um efeito, ji salientado no contexto de
terapia comportamental, de habituagio ou de
saciacio de estimulos apresentados de forma
continua.

Também o desfecho do filme, atribuindo
uma funcao positiva ou negativa a violéncia
exibida modifica as respostas dos observadores
(Feshbach, 1961; Zillmann, Johnson e Hanra-
ten, 1973). Este efeito parece estar ligado a
demonstragio das consequéncias benéficas ou
nefastas da violéncia, funcionando ora como
reforgo positivo ora como reforco negativo dos
estimulos em presencga.

Nesta perspectiva, a exibigdo de violéncia
justificada versus violéncia injustificada parece
também interferir na reac¢io dos observadores
e nos comportamentos agressivos subsequentes:
enquanto a violéncia justificada pelas circuns-
tAnciag provoca aumento de comportamentos
agressivos, a violéncia injustificada inibe o
aumento da agressio, sugerindo a hipotese
adicional de que a ansiedade provocada por
esta Gltima situacdo bloqueia a imitagdo por
parte dos espectadores.

Berkowitz (1979) refere cinco estudos ex-
perimentais levados a cabo na tentativa de
comprovar precisamente a importdncia do sig-
nificado atribuido pelos espectadores & agres-
sdo observada, e o seu reflexo no comporta-
mento. Em quatro destes estudos (Berkowitz
¢ Rawlings, 1963; Berkowitz, Corwin e Heiro-
nimus, 1963; Berkowitz, 1965; Berkowitz e
Geen, 1967) com o filme de boxe «The Cham-
pion», em varias versdes, o vencido, que era
simultaneamente o herdi do filme, evidenciava
um cardcter mais ou menos «atraente», de ftal
modo que a violéncia fisica de que era alvo
era entendida, respectivamente, como mais ou



menos justificada. Imediatamente apds o filme,
quando os sujeitos tinham a oportunidade de
atacar 0 comparsa que os insultava, eviden-
ciavam menor agressio na condigio em que
o vencido do filme era atacado menos justifi-
cadamente.

O mesmo filme foi utilizado por Leyens
(1973) para verificar a influéncia do processo
de identificagao do observador com o vencedor,
com efeitos no comportamento agressivo sub-
sequente: depois de irritados por um comparsa,
os sujeitos viam um curto extracto de filme.
Posteriormente, tinham oportunidade de admi-
nistrar choques eléctricos ao referido comparsa.
Os sujeitos que mostraram maior identificagio
com o vencedor evidenciaram mais agressio,
tendo ainda referido que se sentiam mais 2
vontade, menos tensos ¢ mais satisfeitos do que
os que revelaram baixo grau de identificagio.

1.2, Varidveis relativas aos sujeitos

As varidveis incluidas no capitulo anterior
comegaram por ser analisadas como caracte-
ristica do proprio estimulo - o filme. Mas em
breve os investigadores se perguntaram se o
efeito observado decorria apenas do filme ou
também da elaboragao cognitiva que os sujeitos
dele faziam,

O significado violento ou nao violento dos
filmes foi uma das varidveis retomadas nesta
perspectiva de andlise. Berkowitz ¢ Alioto (1973)
verificaram que os sujeitos previamente irritados
evidenciaram um maior grau de agressiao im-
pulsiva quando uma cena lhes foi apresentada
como violenta. Og sujeitos a quem a mesma
cena foi apresentada como nio-violenta eviden-
ciaram, pelo contrério, menor grau de agressio.

A percepcio que os sujeitos tém do caricter
real ou ficticio dos filmes foi estudada por
Feshbach (1972). Este autor mostrou a crian-
¢as entre os 9 ¢ os 12 anos um filme sobre
um confronto violento entre estudantes e po-
licias. Quando o filme foi apresentado como
um documento real («se calhar, j& o viram na
televisiiol»), provocou muito mais agressio do
que quando foi apresentado como uma monta-

gem «hollywoodescas («talvez ja tenham visto
estes actores na televisiol»). Meyer (1972) e
Noble (1973) confirmaram, por sua vez, este
fenémeno: desde que a violéncia ndio atinja
um grau tal que iniba a expressio subsequente
de agressividade, os filmes percebidos como
reais provocam mais agressio que os filmes
percebidos como ficgdo.

Leyens et al. (1974) interrogam-se a este res-
peito, sobre a razdo do fendmeno: serd que a
violéncia percebida como real favorece mais
a imitagio ou a desinibicio? Serd que poten-
cializa a activagio emocional? Serd que os
espectadores, face a ficgio, se distanciam da
accio? Ou porque a «fantasia violenta» (covert
behavior) pode, efectivamente, servir de subs-
tituto parcial em relagio ao comportamento
aberto (overt behavior)?

Ainda com o fim de analisar o cfeito da
percep¢io do filme nas respostas agressivas sub-
sequentes, Leyens, Cisneros, Camino ¢ Fisher
(1974) deseavolveram o conceito de descentra-
¢ao que definem como «a process whereby the
spectador of a particular movie takes distance
(frees himself) from the immediately available
content of the movie and changes the proba-
bility of occurrence of the usual model res-
ponses by altering the traditionally controlling
variables» (Leyens et al., 1976).

Embora préxima da nogiio de autocontrole
na modificagiio do comportamento (Kanfer e
Phillips, 1970), a descentragiio deve, no entanto,
ser entendida, segundo os seus autores, como
uma focagem no contetdo imediato do filme:
os observadores ndo devem «distrair-se» do
filme que estio a ver, nem executar simuita-
neamente qualquer tarefa sem ligacio com o
filme. A indugiio da descentragio fornece ape-
nas aos espectadores um outro quadro de refe-
réncia para avaliarem o que véem (por exem-
plo, o valor estético do filme, as suas quali-
dades técnicas ou a mundividéncia do reali-
zador). Num estudo de Leyens ez al. (1976),
os autores verificam que os sujeitos expostos
a estimulos agressivos na condi¢do descentraciio
oferecem respostas agressivas significativamente
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menos fortes do que os sujeitos da condicio
ndo-descentragéo.

Sawin (1977) retoma a gquestdo da ficoao-
-realidade em termos da importincia dos pro-
cessos cognitivos dos sujeitos. Trabalhando com
criangas de infantdrio (5 anos) e de escolari-
dade basica (10 anos), verifica que os rapazes
apresentam graus mais elevados de agressio
quando induzidos a crer que o conteido do
filme é real do que quando a indugho lhes faz
crer que o mesmo contetdo ¢ ficticio. Encon-
trou porém resultados contrdrios em relagdo
as raparigas, que apresentaram maior grau de
agressdo apds a exposicio a violéncia ficticia
do que apés a exposigio a violéncia real.

Estes resultados, para além de acentuarem
a importincia da varidvel cognitiva — o modo
como percebemos os estimulos —, chamam ainda
a atenclo para a varidvel sexo. Com efeito, a
maior parte dos estudos experimentais no do-
minio dos efeitos da exposi¢do & violéncia fil-
mada, ou empregou apenas sujeitos masculi-
nos, ou nio controlou a varidvel sexo, ou obteve
resultados inconcludentes ou contradit6rios com
os sujeitos femininos,

Sawin propde a explicacfo, a titulo de hip6-
tese, a posteriori, de que a diferenca deve ser
entendida & luz do processo de socializacio
especifico a que cada sexo é sujeito: as rapa-
rigas sfio mais frequentemente punidas pelos
surtos de agressividade real do que por acgbes
agressivas no dominio da fantasia, em contexto
do jogo, especialmente com bonecas. Pelo con-
trario, a agressividade masculina real é mais
tolerada pelos pais e pelos pares, enquanto a
agressdo pela fantasia no contexto de jogo tem
mais probabilidade de ser punida, por ser cata-
logada como «infantily, no sentido mais pejo-
rativo do termo. _

Na mesma linha, Sears, Maccoby e Levin
(1957) sugerem que aos rapazes é dada maior
liberdade de expressio da agressividade com
os pais e os companheiros do que as raparigas,
que sfo predominantemente avaliadas pelo seu
«bom comportamento». De facto, os pais, pro-
fessores e outros agentes de socializagio ten-
dem a recompensar comportamentos proprios
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de cada sexo e a punir ou ignorar respostas
inapropriadas, fazendo com que as criangas
aprendam a reconhecer as expectativas dos
adultos a seu respeito: Fauls e Smith (1956)
mostram a rapazes e raparigas de 5 anos uma
série de figuras que ilustram actividades mas-
culinas e femininas. Perguntam-lbes depois que
actividades, respectivamente, o pai e a mie
preferiam para eles(as). As respostas indicam
que, efectivamente, as criangas atribuem aos pais
expectativas apropriadas ao seu sexo.

Finalmente, e ainda na linha de elaboragio
cognitiva dos sujeitos, Da Gloria e Ridder
(1977) demonstram que as reacgGes de um su-
jeito a uma estimula¢Bo nociva (nogdo opera-
cional de comportamento agressivo), podem ou
ndo ser agressivas segundo o estimulo é inter-
pretado como comportamento justificado pelas
normas de uma dada situacio, ou como indi-
cador de uma intencdo agressiva da parte de
outrem. A agressdo, segundo esta perspectiva,
nfo seria simplesmente a emissio de estimu-
los nocivos a outrem (Buss, 1961, pdg. 1) mas
também uma atribuiciio especifica no contexto
de uma relagio interpessoal, necessariamente
ligada as normas que regulam uma dada si-
tuacgio.

Leftcourt ef al. (1966) analisam a situacao
de conflito individual face a agressio: segundo
as teorias da aprendizagem, o conflito é a dife-
renca entre o valor de um objectivo e a expec-
tativa sobre a capacidade de o alcangar. Assim,
um individuo estd em estado de conflito se
evidencia forte preferéncia por um determinado
objectivo (valor elevado de reforco) e redu-
zida esperanga de sucesso (baixa expectativa)
na obtenclo desse objectivo. No dominio dos
efeitos da violéncia filmada, os individuos em
estado de conflito face ao comporiamento agres-
sivo diminuirdo a agressio se houver ameacas
punitivas externas no momento em que véem
o filme, mas auments-la-Go mais que outros
se essa condicdo nfo se verificar. Em termos
de resultados, os sujeitos em estado de conflito
evidenciam, pois, maior variabilidade no com-
portamento agressivo do que os individuos



que nio estdo em estade de conflito face &
agressao,

Visto de outro dngulo, podemos ainda dizer
que os sujeitos aumentam a agressio face 2
violéncia filmada quando estio «predispostosy
a agir agressivamente, isto é, quando estdo irri-
tados. frustrados ou de mau humor (Berkowitz,
1965). No entanto, esta condi¢gio nio parece
essencial, jA que outros acontecimentos sem
caricter violento podem ocorrer, produzindo
idéntica activacdo emocional (Tannembaum e
Zillmann, 1975). A hipdtese de activagio emo-
cional poderia fazer supor que o contetido vio-
lento dos filmes é relativamente irrelevante; no
entanto Berkowitz (1965) comparou o efeito de
filmes violentos e neutros igualmente «excitan-
tes», e obteve sempre maior agressividade com
coutetidos violentos do que com contetidos nao
violentos. Estes resultados sugerém a hipdtese
da interacgio conteiido-activagio, comprovada
por Tannembaum (1917) através da experiéncia
ja anteriormente descrita.

No dominio das varidveis atribuiveis aos
sujeitos, referimos ainda a questio da perso-
nalidade. Alguns investigadores sugeriam a exis-
téncia de uma fendéncia geral dos individuos
para se comportarem agressivamente (Berkowitz,
1962), como importante caracteristica de per-
sonalidade. Goldberg (1973), Eron ef al. (1972)
e Lefkowitz ef al. (1977) encontraram correla-

¢des positivas entre a exposicio a violéncia tele-

visiva e algumas medidas de agressdo para as
raparigas, mas nfo para os rapazes., Ao estudar
a influéneia de dois filmes pro-sociais na pu-
nicio infantil, Coats et al. (1976) encontraram
alteracBes de comportamento nas criangas cuja
medida base de agressdo era inicialmente baixa.
Pitkdnen (1973, 1976), procurando outras di-
menstes da personalidade para além da pré-
pria agressividade, construiuv um modelo bi-
dimensional descritivo de quatro estilos de
reacclo social nas criangas. Os quatro tipos
de personalidade representados pelos quatro
gquadrantes determinados pelos dois eixos s@o:
agressivo, com elevado nimero de respostas
abertas e fraco controlo dos impulsos; cons-
trutivo, com- elevado nimero de respostas aber-

tas e forte controlo dos impulsos; ansiose, com
reduzido ndmero de respostas abertas e forte
controlo dos impulsos, e submisso, com redu-
zido nimero de respostas abertas e forte con-
trolo dos impulsos. Pitkdnen (1976) e Olweus
(1979) verificaram ainda a estabilidade destas
categorias ao longo do tempo, avaliadas por pro-
fessores e companheiros. Lagerspetz ¢ Englbom
(1978) atilizaram o modelo de Pitkinen numa
experiéncia com criangas dos 4 aos 7 anos,
agrupadas segundo os quatro tipos de perso-
nalidade anteriormente referidos, que eram ex-
postas a sequéncias filmadas violentas e de-
pois observadas em interaccio livre por grupos
de trés (homogéneos quanto & personalidade):
os submissos € 08 construtivos evidenciaram
aumento significativo de agressividade em con-
traposicio com os ansiosos € 0S agressivos, ¢
nio se evidenciaram diferengas significativas em
relagdo ao sexo.

1.3, Varidveis relativas aos contextos de visio
e de resposta

A exposicdo a estimulos violentos filmados
raramente ¢ um acto individual, Assistimos aos
filmes em grupos, com a familia ou com ami-
gos, discutimo-los ou comentamo-los com ou-
trem, lemos as criticas nos jornais.

Qual a influéncia destes contextos de visiio
nos nossos comportamentos?

‘Baron (1972) analisou a influéncia da cen-
sura de pares em individuos expostos a um
modelo violento. A hip6tese experimental con-
siderava dois tipos de censura: emitida por
alguém por quem o sujeito manifesta elevado
nivel de atracgio —e nesse caso a influéncia
redutora de comportamento agressivo € posi-
tiva — ¢ emitida na condigio de baixa atracgio,
obtendo resultados contririos. A influéncia me-
diadora do papel dos pares na exibigio de
comportamentos agressivos revelou-se também
significativa, sobretudo com criangas pequenas:
quer seja por processo desmibitorio, per pro-
cesso imitativa ou reforcador, a experimentacio
mostra que, isoladamente, as criangas pequenas
{5 anos) sdo menos agressivas com um modelo
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adulto {que anteriormente viram ser agredido,
num filme, por outro adulto) do que em grupos
de dois; nesta condigio, ndo s6 verbal como
fisicamente, exibem elevado ndmero de com-
portamentos agressivos modelados pelo filme,
mesmo tendo A swa disposicBo, na sala do
teste, vérios brinquedos agressivos e nio agres-
sivos (Drabmam ¢ Thomas, 1977).

Bandura e os seus colaboradores mostraram
que as criancas mmitam especialmente actos
agressivos quando: a) os adultos pao desapro-
vam os actos exibidos no écran (Hicks, 1968)
ou ndo os punem (Bandura, 1965); b) quando
o confexto de resposta se assemelha a situaco
exibida pelo filme (Meyerson, 1966); ¢) quando
os actos agressivos sdo positivamente reforcados
(Bandura, 1965).

Martin, Gelfand e Hartmann (1971) expu-
seram criangas a wma situagdo de jogo na pre-
sen¢a de um adulto ou de um companheiro,
depois da observagiio de um modelo agressivo.
Os resultados mostraram que a presenga do
adulto funciona como sinal inibidor, mas que,
pelo contririo, a presenca de um companheiro
do mesmo sexo desinibe a agressdo, em com-
paracio com a condigio neutra. Resultados
semelhantes encontram-se em trabalhos de Hor-
ton e Santogrossi (1978).

O contexto de visio e de resposta em grupos
naturais, como mediador dos efeitos de expo-
sicRo 4 violéncia filmada, foi ainda analisado
através da experimentacio de campo com ado-
lescentes delinquentes por Leyens et al. (1975},
em fun¢io das varifveis hierarquia de domi-
néncia ¢ popularidade. Os resultados eviden-
ciaram que o aumento geral de agressdio num
grupo altamente agressivo correlacionava com
os niveis de dominfncia: :os sujeitos mais domi-
nantes reagiram mais e de forma mais imediata
aos filmes violentos, enquanto os sujeitos me-
nos dominantes evidenciaram respostas menos
violentas, embora mais persistentes no fempo.
Em relagio 2 varidvel popularidade, foram os
mais populares, mas também o0s menos popu-
lares que exibiram mais comportamentos agres-
sivos, sendo estes resultados apenas relativos
ao grupo base mais agressivo.
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2. PROBLEMAS METODOLOGICOS

Os resultados da investigacio experimental,
no dominio dos efeitos da violéncia filmada
sobre os comportamentos agressivos, eviden-
ciam, no seu conjunto, um efeito positivo (An-
dison, 1977). No entanto, dada precisamente
a importnicia desta conclusio para a sua utili-
zacio publica por parte das diferentes institui-
¢Oes sociais, muitos foram os que levantaram
questdes sobre a correcgio do trabalho efec-
tuado e, consequeniemente, sobre a possibili-
dade de generaliza¢io dos resultados & varia-
bilidade, complexidade ¢ dindmica das situagBes
quotidianas (Hartley, 1964; Weiss, 1969). Para
isso, e nomeadamente na década de 70, assis-
timos a estudos sisteméticos de levantamento
dos dispositivos experimentais utilizados, e da
andlise das suas limitagcGes na produgio de re-
sultados generalizdveis (Singer, 1975; Barkowitz,
1970; Leyens, 1979; Geen, 1978; Andison, 1977).

Passaremos seguidamente em revista as prin-
cipais questdes metodoldgicas que este tipo de
trabalhos levanta, agrupando-as em quatro:
1) as varidveis independentes, 2) os cendrios
experimentais, 3) os sujeitos experimentais,
4) as varidveis dependentes.

2.1. As varidvels independentes

Esta questdo envolve o tipo de estimulos
apresentados aos sujeitos. A generalizagio dos
efeitos da violéncia filmada supbe que os esti-
mulos filmados utilizados na experimentacio
sejam representativos dos filmes que o pablico
pode quotidianamente observar. Leyens (1979)
afirma que uma das principais criticas as situa-
¢Oes laboratoriais incide, precisamente, sobre
o facto de as sequéncias filmadas expostas
serem, em  muitos casos, construidas para o
efeito (Bandura, 1963) ou, quando utilizadas
séries correntes, apenas serem exibidos curtos
extractos, necessariamente desinseridos do seu
contexto normal de exposicio (Berkowitz, 1970).

Os estudos de campo permitiram a resposta
a esta critica, utilizando estimulos idénticos aos
da vida corrente, tanto nos filmes viclentos como
nos de controlo (Leyens e al., 1975; Parke et al.,



1977, Friedrich ¢ Stein, 1973): a direcgiio dos
resultados laboratoriais nio se alterou, ou seja,
os espectadores aumentaram 0s comportamen-
tos agressivos apds a exposicio A violéacia
filmada.

O cardcter violento ou nao violento dos fil-
mes foi também alvo de pesquisa. Com efeito,
tanto no que toca a violéncia, que pode ser
exibida em dimensOes e graus varidveis, como
a ndo violéncia, como ainda no que toca ao
grau de interesse que os filmes despertam,
Leyens (1975) e Parke ef al. (1977) submeteram
os observadores a questiondirios classificativos
dos filmes apresentados, ¢ submeteram os pro-
prios filmes a andlises de contetido, controlando
aquelas categorias: os filmes utilizados foram
reconhecidos como violentos ou como nilo vio-
lentos tanto por parte dos espectadores como

por parte de juizes «cegos»,

2.2. Os cendrios experimentais

Uma primeira questio incide sobre o dispo-
sitivo laboratorial: os adultos ou as criangas
sio convocados, pagos ou nido, para se deslo-
carem a determinado local e, sozinhos ou em
grupo, siilo expostos a sequéncias filmadas e
induzidos a realizar tarefas ou jogos de diversa
indole. Esse local, apesar dos cuidados normais
de encenagiio, tem algo a ver com as condigdes
normais de exposicio? Quando os sujeitos se
encontram em grupo, nomeadamente s¢ sdo
criangas, como ¢ controlada a sua interacgio
em termos, por exemplo, da activagiio ou exci-
tagio que mutuamente se provocam? Os estu-
dos de campo, também neste dominio visaram
responder a estas criticas, deslocando-se a cend-
rios naturais (Friedrich e Stein, 1973; Feshbach
e Singer, 1971; Leyens et al., 1975; Parke et al.,
1977), onde confirmaram os resultados das hi-
plteses laboratoriais dos respectivos autores.

Comstock (1978) chama, no entanto, a aten-
¢io para o perigo de menosprezar as dificul-
dades metodologicas que os estudos de campo
colocam: a integridade das condi¢des do trata-
mento podem, efectivamente ser postas em che-
que, nio s6 pelo «caos» natural dos aconteci-

mentos, mas também pela necessidade de re-
duzir as queixas da audiéncia por ser submetida
a programagdes que ndo deseja ¢ com que ndo
se identifica. Por outro lado, nas circunstincias
naturais existem numerosas influéncias conco-
mitantes, que podem ofuscar um efeito que
ocorra em termos de exposicio média. E ainda,
no terreno um fendémeno pode ocorrer a um
nivel abaixo da possibilidade de detecgiio esta-
tistica, embora o seu impacte real possa ser de
grandeza considerdvel, em termos quantitativos
ou de importncia social.

2.3. Os sujeitos experimentais

As questdes relativas aos sujeitos experi-
mentais, apontando para dificuldades na gene-
ralizagiio dos resultados, parecem ser de menor
relevincia: Singer (1975) chama a atengiio para
a insuficiéncia de dispersio etdria das amostras
experimentais ¢, sobretudo, para o facto de a
utilizar criangas pequenas ou adultos, enquanto
que a camada etéiria espectadora se situa maio-
ritariamente entre os 11 e os 14 anos, pelo
menos nos Estados Unidos. Uma outra critica
de Singer incide sobre a limitagio das amostras
em termos dos estratos sociais e dos grupos
étnicos, que tém sido utilizados, dificilmente
permitindo ampla generalizagio dos resultados
obtidos. Embora niio menosprezando a impor-
tincia da composicio das amostrag experimen-
tais, nomeadamente com vista a elucidar a va-
ria¢do dos resultados, em fungiio de caracteris-
ticas especificas dos grupos sociais, étnicos ou
etdrios, Goranson (1970), Andison (1977) e
Comstock (1978), sublinhando as precaugoes
que devem rodear as inferéncias generalizadoras
a partir de experiéncias isoladas, sugerem a im-
portdncia da convergéncia de resultados pro-
venientes de estudos com metodologia, sujeitos
e cendrios diferenciados, como critério real de

generalizagio.

24. As varidveis dependentes

Medir a agressio supoe uma defini¢io ope-
racional deste conceito, eventualmente com limi-
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tagdes em relacdo a riqueza do corpo tedrico
de que decorre.

Goranson (1970), menciona a distincio exis-
tente entre as definicGes de agressdo como in-
tenciio de dano (harm intent) ou como forma
de resposta (response form). A intengio de
dano tem sido predominantemente medida, em
laboratério, - através de dispositivos especiais:
a B.AM. (Buas Aggression Machine) e seus
sucedineos. Nas experincias que empregam
este equipamento, os sujeitos créem que estio
a participar numa experiéncia de aprendizagem
e administram, a pedido do investigador, cho-
ques eléctricos a pessoas que ndo estdo a obser-
var. O experimentador regista a intensidade e
a duragio dos choques; ndo estdo presentes as
sang¢des sociais correntes contra a agress1v1dade
e, em muitos casos, 08 su}extos_ «sabcm_» que
ficarfo impunes dos actos praticados.

Para além das questdes que a artificialidade
deste contexto de respostas levanta, a BAM
tem levantado ddvidas quanto & sua propria
validade como instrumento de medida da agres-
sdo: os estudos de correlagio entre as respostas
obtidas com a B.AM. e as respostas a ques-
tiondrios de hostilidade, comportamentos em
role-playing, ou apreciacdes de pares, pais ou
professores, tém obtido valores elevados; no
entanto, Leyens ‘(1975), chama a atengdo para
a possivel contamina¢do de efeitos que estas
correlagdes encerram, uma vez que, na maioria
destes estudos, os mesmos sujeitos devem res-
ponder a um questiondrio e operar na. B.AM.,
sem que tenha sido controlado o efeito sequen-
cial deste dispositivo experimental.

A forma resposta, a0 contrario da: intengio
de dano, limita-se & medicao das caracteristi-
cas fisicas dos comportamentos agressivos, tais
como bater, dar pontapés, empurrar ou insultar
(Parke et al, 1977, Leyens, 1975). A forma
destas respostas é classificada como agressiva,
mesmo quando elas sdo dirigidas contra alvos
inanimados (Bandura et al., 1963). Segundo
esta defini¢io, a agressividade ndo é pois uma
qualidade directamente mensurdvel num acto,
mas um rétulo, em termos de juizo social.
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Apesar das evidentes diferencas entre os
tipos de agressio anteriormente mencionadas
e medidas, Goranson (1970) sublinha mais uma
vez o significado de consisténcia de resultados
obtidos através dos diferentes dispositivos ope-
racionais, bem como as correlagOes positivas
encontradas entre eles.

Uma viso de sintese da diversidade de dis-
positivos metodoldgicos que tém caracterizado
as investigagOes neste dominio, parece apontar
para algumas observagtes (Comstock, 1978):
o estudo da influéncia televisiva e cinema-
tografica requer tanto o estudo laboratorial
como a observagio e a recolha de dados da
vida real — o primeiro para estabelecer a pos-
sibilidade de relagGes de causalidade e explorar
as varidveis que para ela concorrem, ¢ a ultima
para confirmar a existéncia de idénticas rela-
¢Bes na vida real, dando consisténcia aos resul-
tados laboratoriais. A experimenta¢io em meio
natural pode, efectivamente, fornecer sérios
argumentos para uma maior generalizacio de
resultados, desde que seja garantido o devido
rigor na execucgio e no controlo do plano espe-
rimental,

3. NOVAS VIAS DE INVESTIGAGAO

Aos investigadores cujos contributos estdo
na base da anilise experimental dos efeitos da
violéncia filmada --Bandura e Berkowitz —
ndo interessava a partida, a andlise deste pro-
blema em si: Bandura propunha-se, antes de
mais, analisar o processo de imita¢io no am-
bito da teoria de aprendizagem social ¢ Ber-
kowitz propunha-se evidenciar o papel dos esti-
mulos associados com a violéncia, de que os
filmes agressivos sdo uma categoria, no ambito
da sua revisdo da teoria de frustragio-agressgo.
Se analisarmos os paradigmas experimentais
dos trabalhos destes autores, verificamos que
a unidade de andlise € o individuo, que o filme-
-gstimulo. é tomado como Wdnica fonte de in-
fluéncia, que € sobretudo a situacdo e nio aos
sujeitos, através das suas caracteristicas dife-
renciais ou dos processos cognitivos que estdo
na base da elaboracio do estimulo, que sdo



imputados os resultados obtidos. O conjunto
dos trabalhos por nds analisados nfo ulira-
passa, na suva maioria, estas insuficiéncias.

Pensamos, porém, que, numa perspectiva psi-
cossociclogica, a investigacio neste dominio
ganhard com o desenvolvimento do estudo das
varidveis relativas ao contexto de visio ¢ de
resposta, nomeadamente no que se refere 4
andlise da interdependéncia real ou simbdlica
dos sujeitos espectadores, na sua relagio com
um estimulo comum — o filme.

Na verdade, nos primeiros estudos sobre os
efeitos da violéncia filmada, a realidade social
& considerada mais como um dado do que como
uma construcio e os cendrios experimentais sio
elaborados como se a comunicagiio se proces-
sasse num vazio social, as audiéncias fossem
constituidas por unidades individuais, a relacio
estimulo-sujeito fosse univoca e a um emissor
activo correspondesse um receptor passive.
Alguns autores (Milgram e Shotland, 1974;
Feshbach e Singer, 1971), ao passarem da expe-
rimentacio em laboratério para a experimen-
tagio no terreno, ndo ultrapassaram a pers-
pectiva enunciada: ainda aqui os individuos
enquanto tal sdo considerados como as uni-
dades em anélise, ndo se tomando em linha de
conta 2 interaccio, nem como varidvel indepen-
dente, nem como variavel dependente.

Ora, a escola lewiniana h4d bastantes anos
que chamou a atencfio para a insercio dos
sujeitos em grupos e para a importincia dos
processos dai decorrentes, nio sd& na elabora-
¢Ao do real, como também na elaboragio da
estratégia comportamental dos préprios sujeitos.

No contexto especifico da andlise dos pro-
cessos de comunicacio sublinhe-se, ainda, a
coniribuicio de Lazarsfeld ef al. (1944) e Katz
(1956-1977) ac proporem a hipitese dos dois
estddios de difusio da informacio; e a con-
tribuiciio de J. e M. Riley (1959-1973), cujo
modelo evidencia como a audiéncia ndo é for-
mada por individuos isolados, mas integrados
em grupos e situados numa estrytura social
especifica, como a mensagem é uym elemento de
uma cadeia de comunicagdes, € como o emissor
e o receptor sio interdependentes.

E na convergéneia destas hipGteses tedricas
que Leyens et al. (1979) vém estudando o con-
texto social de visio dos filmes violentos,
abrindo assim uma nova via- de investigaciio
neste dominio.

Mas a psicologia social nfio descura as dife-
rencas interindividuais, quer elas sejam equa-
cionadas em termos de personalidade quer
sejam vistas como decorrentes da inserciio so-
cial ¢ cultural dos individuos. Nesta perspectiva,
pensamos, entdo, ser particularmente fecunda
uma andlise dos efeitos da violéncia que, simul-
taneamente, analise o que é decorrente do con-
texto social de visAo (a interacgio entre os
espectadofes, nomeadamente}, o que & decor-
rente da personalidade dos sujeitos, ¢ ¢ que é
funcio-das diferentes percepgBes dos filmes vio-
lentos, nomeadamente enquanto resultado de
diferentes representacdes da violéncia (repre-
sentacOes que se articulam com a especificidade
dos quadros sociais e culturais dos sujeitos
espectadores). Ora, poucos foram os estudos
que tomaram como hipdtese relevante quer o
papel mediador da percepciio do contetdo do
filme quer o papel da personalidade dos su-
jeitos na compreensio dos efeitos da exposigio
4 violéncia filmada.

Concretamente, o estudo da dimensfio indi-
vidual parece ser, de facto, promissor, no hori-
zonte deste dominio de investigacio. Os indivi-
duos apresentam uma estabilidade de padrGes de
comportamento, inclusive no campo das respos-
tas agressivas {(Olweus, 1979), que permite for-
mular hiptteses sobre: @) o grau de interferéncia
da situaciio nos padrdes habituais das respostas
individuais; b) os factores responsdveis  pelos
comportamentos agressivos estiveis dos indivi-
duos. Uma tal perspectiva é fanfo mais inte-
ressante quanto certos neobehavioristas, como
Mischel (1968), puseram- fortemente em causa
o conceito da personalidade. Perguntamo-nos,
entdo, se sujeitos considerados como de perso-
nalidade agressiva e sujeitos de personalidade
nfio-agressiva. reagirio ou ndo de forma dife-
rente aos estimulos violentos:
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- Por outro lado, pensamos que importa de-
senvolver os estudos. que focalizem a impor-
tincia dos processos cognitivos subjacentes a
percepgio dos filmes por parte dos sujeitos
espectadores. Mais precisamente, ndo serd de
esperar que sujeitos que partilham diferentes
representagdes da violéncia percepcionem dife-
rentemente o mesmo filme agressivo e, conse-
quentemente, apresentem diferencas nas res-
postas subsequentes? Esta problemética enqua-
dra-se, alids, no dmbito dos estudos sobre o
papel das representacdes sociais na organizagio
dos comportamentos, ¢ liga-se &s questSes fo-
cadas recentemente, pelas teorias da atribuigio
social, de interesse crescente no dmbito da psi-
cologia social cognitiva. Esta convergéncia ted-
rica reforga, quanto a nds, o interesse potencial
da consideracdo da representagiio da violéncia
como varidvel mediadora dos efeitos dos filmes
agressivos.

Os estudos sobre os efeitos dos filmes agres-
sivos parecem-nos, pois, relevantes, ndo s6 en-
quanto contribuem para a anélise de uma ques-
tio de interesse social, mas talvez, e sobretudo,
enquanto laboratério de articulagio conceptual
e campo de ensaio de procedimentos metodo-
l6gicos. A nossa preocupagio, ao interessarmo-
-nos por este dominio de pesquisa em psico-
logia social, tem em vista a possibilidade de
contribuir para estabelecer hipbteses fecundas,
num campo que se tem caracterizado por uma
reduzida elaboragiio tedrica, em favor de um
rigorismo experimental, aqui ¢ além cruzado
por preocupagbes expressas, mas insuficiente-
mente conseguidas, de integragio das varidveis
estudadas.

SUMMARY

This paper is the second part of a series of
articles on the effects of filmed violence on
agressive behavior, in-which the authors intenipt
a review of the main theoretical trends in the ba-
sis of the experimental research of such effects.
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-The authors procede in the present paper to
the critical review of the experimental mani-
pulation in this domain of research, stressing
the diversity of variables already studied as well
as the methodological strategies developed by
several researchers, and try fo put up a new
proposal for. research in the current area of
studies.
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