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Ecologia social do risco psicologico

em meio urbano

LUis SOCZKA"

A cidade é wn chdo de palavear pisadas

A palavra crianga a palavra segredo

A cidade € um céu de palavras paradas

A palavra disidncia e a palavra medo

A cidade £ um saco um pulmio que respira
Pela palavra dgua pela palavra briza

A cidade ¢ wm poro wm corpo que transpira
Pela palavra sangue pela palavra ira

A cidade lem pragas de palavras aberias
Como estdtuas mandadas apear

A eldade tem ruas de palavrax deserias

Como jardins mandados arrancar

A palavra sarcasmo & uma rosa rubra

A palavra siléncio & uma rosa chd

Ndo hd ofu de palavras que a cidode ndo cubra
Ndo hd rua sem sons que a palavra ndo corra

A procura da sombra de uma luz que ndo hd.

JOAR CARLDS ARY [0S SANTOS, 1970
{mdlilea do ford Afonso no disco Comtid valkos, rumor nowod)

E geralmente aceite que o ambiente possa ter
influéncias directas nos comMporamentos, SCM me-
diagOes psicoldgicas (cognitivo-emocionais) relevan-
tes de permeio; mas o facto € que, até agora, a maioria
das construgdes tedricas apresentadas em Psicologia
Social quando incluem os parimetros fisicos nos seus
modelos do comportamento, incluem-nos como fac-
tores indirectos, isto é: como factores intervenicntes
na moldagem de relagBes interpessoais, intragrupais

* Pocllogo. Investigador na Equipa de Ecologia Social do
LNEC: Professor no Instimio de Cigncins Biomédicas da Uni-
wverndade do Porto.

¢ inlergrupais que medeiam cognitivo-emocional-
mente 0f ouipuEs comportamentais,

Nio é este um problema simples de resolver.
Permanece em aberto a questio das influéncias di-
rectas dos lactores especificamente ambicntais sobre
08 comportamentos ou simplesmente como varii-
veis influenciadoras das varidveis microssociais e
macrossociais que, por via das mediagOes cogniti-
vo-emocionais, modelam os comportamentos.

Arriscamo-nos a defrontar, nesie ponlo, uma
questio de precedéncia do ovo sobre a galinha ou
vice-versa. Do ponto de vista psicoldgico, aparente-
mente ludo o que ¢ essencial para 0 comportamento
humano passa por mediagBes cognitivo-emocionais,
por sua vez dependentes das estruturas epigenicamen-
te moldadas. E, no entanto, sabemos que a estimula-
¢lio luminosa intermitente derivada das sinalizagdes
laterais ou centrais numa auto-estrada pode desen-
cadear, sem queas mediagtes psiquicas intervenham,
uma crise epiléptica num condutor noclurno. Sabe-
mos que, sem que se possam postular intermedia-
¢hes cognitivas e emocionais, condigbes ambientais
deficitirias podem constituir factores de nisco fisio-
I6gico, com ulteriores consequéneias comportamen-
tais, sobretudo se essas experiéneins se verificarem
em perfodos sensfveis do desenvolvimento dos or-
ganismos (Wells, 1972; Rosenzweig et al.,, 1970;
Meyers, 1971; Monosevitz, 1970; cf. Sousa, 1985).
Mas, mesmo no organismo adulto, sio conhecidos os
efeitos fisiolégicos de actividades tho banais como
conduzir um aulomd&vel no meio do irinsito urbano:
Bellet et al. (1969) demonstraram que se verifica
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nessa situagdo uma duplicagdo da produgiio de no-
radrenalina em resposta ao stress, com o consequente
aumento de dcidos gordos livres em circulaglio me-
diante lipélise dos triglicéridos nos tecidos adipo-
508 — sendo © aumento do pré-B triglicérido um dos
percursores comuns da disfun¢@o corondria. Como
o sublinha Carruthers (1976), «nas condi¢des de
stress da moderna vida urbana, wma grande parte
da populacdo mantém altos niveis de catecolami-
nas, especialmente noradrenalina, durante wma
grande parte do dias. A cadeia sobreproducdo
noradrenanitica -* hipertensio —  4cidos gor-
dos > triglicéridos * ateroma corondrio parcce
estabelecida, do ponto de vista clinico, restando
acrescentar que a resposta adrenalinica ao stress,
despoletada pelo sistema agonistico, faz parte da
adaptac@io normal dos organismos A agressio am-
biental ou intra/interespecifica. O simples facto
da existéncia urbana nas condigdes que hoje conhe-
cemos seria entdio, por si, um factor de risco psiquico
e fisiolégico. E, no entanto, permanece em aberto a
questdo das adaptagOes possiveis ao stress urbano,
nomeadamente através das mediaghes cognitivas
¢ emocionais que podem favorecer on agravar as
respostas fisiolégicas ¢ comportamentais as vicis-
situdes da vida citadina (factores de personalidade,
atitudes perante 0 ambiente, elc,), assim como me-
diagbes fisiologicas que retroactuam com as carac-
teristicas pessoais (tabagismo, exercicio fisico regu-
lar ou auséncia dele, etc.).

Carruthers (1976) vai ao ponto de sugerir, inclu-
sivamente, que existem provas directas da inca-
pacidade do Homem, com o seu primitivo equi-
pamento fisiolégico, se adaptar bioquimicamente aos
padroes agitados da moderna vida urbana. A pre-
urbanos ligar-sc-ia a alta competitividade e agres-
sividade da vida citadina; a sobreprodugio de no-
radrenalina diminui a fadiga ¢ o mal-¢star em situa-
¢oes de stress (Frankenhacuser, 1971), o que leva
Carruthers (op. cit.) a afirmar que estamos perante
um caso generalizado de «toxicodependéncia auto-
ministrada». Efeitos similares sfio provocados pela
intoxicagio tabdgica ¢ pela «viciagio» comporta-
mental no risco ¢ na competiclio (personalidade tipo
A). De acordo com esta perspectiva, o urbanita tor-
na-se dependente de elevadas secregdes de noradre-
nalina, com os consequentes riscos corondrios, para
manicr 0s scus niveis funcionais de resposta adap-
tativa s intensas solicitagdes da vida urbana.
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Outro exemplo de impacto directo das condigdes
fisicas urbanas resulta dos clevados teores de mo-
noxido de carbono na atmosfera, resultantes das
concentragdes industriais ¢ do trifego intenso. O
CO ¢ o principal poluente atmosférico nas dreas
urbanas: em Los Angeles, a concentragfio média de
CO ¢ de 34 ppm, atingindo 120 ppm nas horas de
ponta; em Paris, 75 ppm; nas dreas residenciais de
Detroité inferiora 10 ppm (Moos, 1976). O monéxido
de carbono tem efeitos intoxicantes, através da inter-
feréncia na distribuicio de oxigénio nos tecidos do
organismo; a hemoglobina capta o oxigénio no san-
gue ¢ transporta-o para 0s tecidos sob a forma de
oxihemoglobina, mas revela maior afinidade para
com 0 CO, erecolhe-o preferencialmente ao oxigénio,
dando origem a uma toxina, a carboxihemoglobina
(COHD), o que tem por efeito ndo s6 a deplegdio de
oxigénio nos tecidos mas ainda a sua intoxicagdio.
Horvath et al. (1971) demonstraram que saturagdes
sanguineas de COHb superiores a 2% produzem
alteracBes significativas das capacidades de atenglio
¢ vigilancia, combinando diversos tecores de CO (0,
26¢ 111 ppm) com o tempode exposiglio dos sujeitos,
Duas horas de exposigéio a ambientes de 111 ppm
produzem deficiéncias dristicas da vigildncia. Beard
¢ Grandstaff (1970) demonstraram que a exposi¢io a
250 ppm leva ndo s6 a duplicagBo dos crros numa
tarcfa de discriminagdo de sinais como a um aumento
significativo do tempo de aprendizagem da tarcfa.
Ramscy (1970) demonstroun que a exposiglio a 38
ppm CO durante 90 minutos in vive em condutores
de automéveis lhes diminufa os tempos de reacglio.
Os resultados, quer laboratoriais, quer de campo,
levam a suspeitar que a exposiglio a altas concen-
tragBes atmosféricas de CO, frequentes nas grandes
cidades, aumentam o risco de acidentes de viagho,
além dos efeitos secundirios provocados pela into-
xicagfio com mondxido de carbono (cefaleias, irrita-
bilidade, mialgias, fadiga, etc.),

Se bem que hébitos tabdgicos aumentem as con-
centragdes sanguineas de COHb, um estudo de larga
escala (29.000 sujeitos) realizado em Denver ¢ Los
Angeles revelou que 75% dos nlo fumadores reve-
laram saturagOes superiores a 1,5% de COHb em
circulaglio, 0 que se aproxima do limiar de alteraglio
das respostas psicologicas ¢ psicomotoras acima
referidas (Moos, 1976).

O meio urbano € particularmente féntil na gera-
¢do de estimulagdes ¢ experiéncias extremamente
diversificadas, constituindo um desafio crucial as



capacidades adaptativas da espécic humana. Evolu-
tivamente, as raizes do comportamento social homri-
nideo prolongam-se por milhdes de anos, entron-
cando na linha comum dos antropdideos e apresen-
tando com ela divergéncias que datam de cinco ou
seis milhdes de anos atrds. Sem diivida, os caminhos
evolutivos para a ultrassocialidade foram tracados
pelos processos selectivos nessa aventura da homini-
zagio, e com todos os primatas partilhamos as mo-
dalidades de exist@ncia grapal com auto-regulages
comportamentais que dependem em grande medida
das conquistas de capacidades de processamento de
informagio permitidas pela hipertrofia cortical. Se,
todavia, considerarmos o fendmeno urbano, nfio en-
contramos paralelo para essa ultrassocialidade sendo
nas sociedades de insectos, filogeneticamente tfo
longinquas do nosse préprio tronco evolutivo que o
estabelecimento de correspondéncias que ultrapas-
sem 0 mero campo analégico constitui um desafio &
imagina¢do humana (cf. Campbell, 1983).
Historicamente, as cidades sfo um feadmeng
muile recente, da ordem dos 5500 a 6000 anos, e
dessas primeiras cidades mesopotidmicas e niléticas,
albergando entre 10.000 a 30.000 individuos, é gi-
gantesco o salto para as macro-urbes actuais, como
as hipertrofiadas cidades brasileiras, americanas ou
japonesas, com dezenas de milhdes de individuos.
Nio pode, portanto, deixar de constituir motivo de
interrogacio para a Psicologia ¢ para a Sociologia o
desafio aos limites de adaptabilidade do homem que
tao bruscas mudangasimplicam, Interrogacio central
colocada por Joachim Wohlwill (1974), que cita a
propdsito o biblogo René Dubos: «Milhoes e milhdes
de seres humanos estdo tdo bem ajustados ao meio
urbane e industrial que jd nio se importam com os
cheiros dos gases dos escapes dos automdveis, ou
com a fealdade gerada pelas irregularidades das
formas urbanas; acham normal cair nas armadilhas
dosengarrafamentos de trdfego, passar grande parte
dos domingos com sol em auto-estradas de betdo
entre a bestialidade dos andnimos e amorfos roncos
dos motores dos carros. A vida na moderna cidade
tornou-se um simbolo do facto de que o homem se
pode adaptar a céus sem estrelas, a avenidas sem
drvores, a edificios disformes, a pdo sem sabor, a
festas sem alegria, a prazeres sem espirito — a uma
vida sem referéncia ao passado, amor pelo presente
e esperanca no futuros (Dubos, 1968). Mais de
metade do caminho evolutivo de Homo sapiens foi
percorrido em pequenos grupos primaticos dedica-

dos A caca e & pesca, e mesmo a passagem 2 agricul-
tura ndo implicou transigdo social para o anonimato
urbano acarretado pela coexisténeia de milhares
{actualmente milhdes) de individuos concentrados
em 4rcasrelativamente pequenas. Aindaem perfodos
extremamente recentes da evolugio cultural humana,
ridiculamente recentes mesmo se nos colocarmos
numa 6ptica de evolugiio bioldgica, a experiéncia
urbana era caracteristica de uma reduzida minoria de
pesseas, da ordem dos 2% da populagéio mundial em
meados do séc. XIX (Davis, 1972). Calcufa-se que
hoje em dia um quarto da humanidade viva em gran-
desconcentragBesurbanas (Fisher, 1978)eatendéncia
¢ para o aumento tapido da urbanizacio da popula-
¢80, & escala mundial, Nos Estados Unidos, no inicio
da Revolugio Industrial (1800) 6% da populagio
vivia em cidades; em 1850, 15%;-em 1900, 40%:;
actualmente, 70% (Levi ¢ Anderson, 1975).

Em Portugal, pafs marcadamente rural, arreigado
a modos de producdo arcaicos, de economia déhil
& sociclogicamente eivado de tragos culturais pré-
-industriais, o crescimento urbane é sobretudo um
fenémeno do séc. XX e profundamente ligado 2
macrocefalia lisboeta. No séc. XVI, a populacio
uarbana devia, segundo Godinho, rondar os 8% da
populagiio total; em meados dosée. XIX, viviam 11%
da populagio em aglomerados com mais de 4000
habitantes, sendo 5,5% em Lisboa (Girdo, 1958;
Godinho, 1971). Em relagio a 1960, Magalhies
Godinhoapresenta o valor de 18,3% paraapopulacio
urbanizada, concentrada em Lisboa (13,3%) ¢ Porto
(5%, contando com osrespectivos arrabaldes, Paraa
mesma data, Oliveira Marques (1976) apresenta um
nimere um pouco superior, diferenga certamente
derivada da metedologia no célculo da urbanizagio:
22.8%. Para 1970, Jorge Gaspar (1979) estima em
26,3% a populagio total do Continente ¢ Ithas resi-
dindo em centros urbanos ¢ respectivas periferias.
De acordo com o XII Recenseamento Geral da Po-
pulagfio de 1981, a populagioc residente em centros
com 10.000 ou mais habitantes corresponde a 29,7%
da populacio total do pais (para uma andlise da
questio da vrbanizacfio em Portugal, cf. Godinho,
1971; Vieira, 1978).

A cidade é um mosaico cultural, com a sua justa-
posigio de estratos- sociais e de fungbes diferen-
ciadas, conotadas com especificas formas de viver o
quotidiano, nos matizes das suas crencas, ideologias,
valores, costumese representagdes sociais, Na cidade
estamos longe da relativa homogeneidade culiural e
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funcional que sfio apandgio das comunidades rurais,
onde a mobilidade social € muito menor e as estrati-
ficagOes tradicionais mais acentuadas. Nio existe
consenso cultural na cidade. Ela ¢, de algum modo,
um z0o humano, uma exposi¢io amostral das dife-
renciagdes subculturais de Homo sapiens. E, também
por isso, um espago de conflitos ¢ de geraglio de
desequilibrios através do stress quotidiano. Pela
cidade, 0 homem paga um alto prego em troca dos
beneficios que a organizagdo urbana lhe proporciona,
um dos quais €, justamente, a dindmica interpene-
tragdio de modelos subculturais que acelera o préprio
devir histérico da espécic humana ¢ lhe rasga os
horizontes para além de limites impossiveis na rela-
tivaestagnagdio das sociedades tradicionais. A propria
massificagfio urbana € produtora de dindimicas sub-
culturais: numa sociedade fechada, suponhamos uma
aldeia tradicional com 200 habitantes, um individuo
que, contrariamente aos restantes aldedes, prefira
ouvir Bach A noite a jogar matrecos na taberna, € um
marginal desse ponto de vista, sem esperangas de
comunicaglo directa com alguém que partilhe con-
sigo a mesma aberrag@io. Numa urbe com 2 ou 3
milhdes de habitantes, a probabilidade de esse mesmo
individuo se relacionar com mais algumas cenlenas
de amantes nocturnos de fugas de Bach € consi-
derdvel, Um clube de amantes de Bach ¢é possivel.
Uma subcultura bachiana tem possibilidades de flo-
rescer na cidade, precisamente devido ao efeito de
massa produzido pela concentragdio urbana.

E, no entanto, toda uma linha fecunda da psicos-
sociologia urbana deriva da visio da cidade niocomo
reguladora ¢ geradora de subculturas activas mas
como produtora de desregulagdes, insistindo precisa-
mente no reverso da moeda. A visdo pessimista dos
efeitos urbanos sobre os homens remonta pelo menos
as andlises oitocentistas subsequentes 20 movimento
populacional macigo dos campos para as cidades, em
consequéncia da Revolugdo Industrial, Entre nés, A
Cidade e as Serras de Ega de Queirds € dessa critica
exemplo paradigmético, a que a genialidade do autor
emprestou uma forga ainda hoje sensivel, ¢ mais do
que nunca presente na estrutura das atitudes politicas
dos ecologistas actuais (Soczka, 1983), Critica de
estrangeirado, acrescente-se, dado que o Portugal
oitocentista € ainda pré-urbano e nllo ¢ impunemente
que a acglio de A Cidade e as Serras nfio decorre em
Portugal senllo na sua vertente de clogio das lusas
«serrase, ¢ que a critica aos impactos do fenémeno
urbano obriga o escritor a sitar 0 202 em Paris,
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metrépole em florescente crescimento e capital cul-
tural da Europa de entdio. A Lisboa de A Capital € 0
retrato de uma urbe provinciana, mesquinha e deca-
dente, marcada ainda pela estrutura de antigo regime
caracteristica da sociedade portuguesa. De Lisboa
dizia Ega: «A cidade por baixo estd podre: al habitam
na sentina as epidemias, os tifos, a clera, a anemia,
a deterioragdo da raga: através da delgada pelicula
das calgadas, Lisboa sua a morte. Nés vivemos sobre
um furdnculo: onde quer que se pique, isto €, que se
escave, sai uma vaporizacdo torpe, que perturba.
{...) Os bairros pobres sdo por si wma acusagdo
cruel. As vielas negras e sujas; os casebres imun-
dos e caducos; os destrogos de vitualhas ¢ de far-
rapagens; a vadiagem dos cais; a exala¢do das
sarjetas; a humidade infecta, tudo fa: daqueles
lugares— uma espécie de depdsito da miséria pibli-
ca. Como para o vdo da escada se atiram nas casas
os restos de trapos, de lougas, de chinelos velhos —
para aqueles bairros se atira desapiedadamente
com os restos da plebe!» (As Farpas de Dezembro
de 1871; in Uma Camparha Alegre, vol. 1).

Ao psic6logo interessa, sobretudo, separar tanto
quanto possfvel a vertente ideolégica da vertente
objectiva da questio. Na amdlgama de posturas
atitudinais pré ¢ anti-urbanas, que fundamentos
cientificos existirfio? E evidente que as préprias
posturas ideolégicas ¢ atitudinais interessam A Psi-
cologia, na sua dimensZio de representagdes sociais
diferenciadas do espago urbano, ¢ ¢ csse precisa-
meate um dos capitulos fundamentais da Psicologia
Social contempordnea (Vala, 1986), mas niio é por
agora esse 0 problema agui em debate. Restrinja-
mo-nos neste momento & questdo fundamental da
escola de Chicago ¢ dos seus antecessores: existirdo
impactos negativos directos da prépria experiéncia
de viver em cidade?

A linha dita wirthiana ou deterministica (Fisher,
1976) afirma-o claramente, radicando na tradi¢io de
um dos mais procminentes fundadores da Sociologia,
Georg Simmel, Neo-kantiano confrontado com as
duas grandes correntes tedricas da Sociologia oito-
centista, a atomista (oriunda do séc. XVII) ¢ a or-
ganista (post-hegeliana, configurada nas obras de
Stuart Mill ¢ T6nnics), Simmel procede 2 tentativa
de sintese entre 0s modelos tedricos antagdnicos,
assente nos conceitos de relagdo e de funglio: a
socicdade cra, para Simmel, nfio um somatério de
individuos, também n3o uma globalidade indecom-
ponivel, mas sim um sistema de relagdes ¢ interac-



¢Bes reciprocas. Este conceito do funcionamento
social como rede de interacgBes seria sustentado
vigorosamente por um discipulo de Simmel em Ber-
lim, Robert E. Park, que conjuntamente com Emest
Burgess fundou a chamada escola de Chicago, em
cuja Universidade ambos ensinaram ¢ investigaram a
partir de 1914, fazendo transpor a Sociologia do
plano da conceptualizagfio das estrufuras globais da
sociedade para o estudo dos grupos sociais concretos
na sua realidade quotidiana: e essa realidade era, por
exceléncia, acidade. Com eles, ainfluéncia de Georg
Simmel, que em 1905 afirmara: «A base psicoldgica
do tipo metropolitano de individualidade consiste na
intensificagdo da estimulagdo nervosa que resulta do
fluxo e constante mudanga de estimulos internos e
externos». A cidade, com a sua complexa massa de
estimulagdes sensoriais ininterruptas e em perma-
nente variagdo é geradora de tensfio psiquica a que o
citadino tem de se adaptar cognitivamente, defen-
dendo-se pela habituacfio e insensibilizagio, o que
provoca distanciamento emocional ¢ conduz, em
iltima andlise, ac que o etnopsiquiatra Laplanti-
me (1973) designou pela «esquizofrenizagfio» das
sociedades contemporineas, merguthadas num
«estupor catatonico» contrastanie com a vivacida-
de afectiva das comunidades ndo desculturadas e
nfo massificadas. Em suma, a teoria da sobrecarga
{overload), nos seus matizes, mas apontando para
as mesmas desastrosas consequéncias.

O argumente sociolégico de Simmel e a leitura
etnopsicanaliticade Laplantine, distanciadosno tempo
por 70 anos, foram defendidos nesse intervalo por
toda uma corrente de investigadores. Louwis Wirth foi
um dos principais colaboradores de Park ¢ Burgessna
fundacfodaescolade Chicago, e com ambosescreven
The City em 1925, uma obra pioneira da scciologia
dos espagosurbanos, ¢ ¢ significativo que o seu nome
tenha surgido associado ao de Karl Mannheim, como
tradutor das suas obras, nomeadamente Ideologie
und Utopie. Na linha de Simmel, Wirth encara a
cidade como produtora de clivagens nas relagBes
interpessoais, por necessidade adaptativa dos urba-
nitas as hiperestimulages sensérias. O homem ur-
bano de Wirth ¢ uma vitima da sobredensificagio
populacional, refugiando-se numa insulagio cogni-
tivo-emocional protectora. As vinculacfes afectivas
580 destruidas e a solidfio € a marca da vida urbana.
Perdem-se os lagos comunitdrios, vivos no meio
rural, e os processos acclerados de competigiio
econémica e divisdo do trabalho conduzem 2 dis-

persio e ao enfraquecimento das coesbes grupais e
dos valores, & anomia; a formalizago das relagdes
sociais («integragio formal», na expressfio de Wirth)
¢ a alternativa ao estabelecimento de redes socio-
-afectivas lacunares no meio wbano (Wirth, 1928;
1938). Ne infcio da década de 70, o psicdlogo social
Stanley Milgram publicava na revista Science um
artigo que se tornaria um clissico nesta matéria: «The
experience of living in cities — a psychological
analysis» (Milgram, 1970), retomando a perspectiva
de Simmel e Wirth, mas integrando-a num modelo
contemporineo baseado na teoria da informacfo e
pretendendo apresentar ampla confirmagio empirica
e experimental em defesa da teoria da sobrecarga, De
acordo com estudoes da Regional Plan Association do
concelho de Nassau, um subtrbio de Nova Iorque,
um individuo cruza-se com 11.000 outros indivi-
duos se andar 10 minutos a pé; 20.000 em Newark;
220.000 no centro de Manhattan. Milgram sustenia
que, na incapacidade evidente de processar toda a
massa de informacfio que lhe advém desta densidade
brutal de estimulagdes sociais, ao citadine sé resta
seleccionar cuidadosamente os estimulos signifi-
cantes, fitirando o mais possivel a informacio re-
cebida e ignorando cognitivamente através da «apa-
tia» (Latané et al,, 1969} o que acontece em seu
redor, sob pena de colapso do sistema psiquico por
sobrecarga. Central nesta conceptualizacio, a
no¢fo de interacgio como base de todo o funcio-
namento social. Na linha de Simmel, Park, Bur-
gess e Wirth, Milgram descreve a cidade como um
espaco interaccional, mas onde o urbanita se defen-
de seleccionando adaptativamente as suas proprias
interacgtes, encerrando-se na apatia emocional ¢
cognitiva, por um lado, ¢ na economia interactiva,
por outro. Como resposta ao anonimato urbano, a
cidade terd de proporcicnar uma rede de relagGes
sociais directas A escala humana, suportes comu-
nicacionais indispensdveis a uma espécie talhada
filogeneticamente para a interacgfo significativa
com 08 seus congéneres, mas incapaz de processar
a hiperestimulago resultante das condi¢des ultras-
sociais dos espagos urbanos. Imersos numa massa
anonima de estranhos, carregados de conotagfes
subculturais que os tornam até certo ponto alienfge-
nas, s¢ empregarmos o conceito de subespeciagdo
eultural de Erikson (1971}, os homens urbanos con-
tinuam a necessitar, primaticamente, da sua teia so-
cial de suporte, feita de relagbes directas com um
nimero limitado de amigos, vizinhos, colegas -—
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filtrados como significantes entre milhdes de coexis-
tentes no Mesmo espago.

Curiosamente, seriam outros expoentes da escola
de Chicago (Gans, 1958, 1962; Oscar Lewis, 1952,
1972) a contrapor 0s primeiros argumentos em des-
favor da leitura pessimista de Wirth, fazendo notar
que & massificaglio anénima e anémica, com 0s seus
riscos de apatia defensiva contra a sobrecarga, a
cidade contrapunha ela propria os seus sistemas de
adaptagfio, através da organizagiio social em agru-
pamentos relacionais directos, constituindo-se como
um mosaico de mundos sociais, relativamente imu-
nes aos cieitos do gigantismo urbano.

A posigio de sintese seria proposta na teoria
subcultural de Fisher (1975), que concilia ambas as
posicdes, admitindo que nem os efeitos de massifi-
cago conduzem drasticamente a uma existéncia
individualizada ¢ an6nima no seio da cidade, nem os
submundos sociais defendidos como contrapartida
sdo imunes aos efeitos de densidade, concentraglo e
despersonalizaclio social das grandes urbes. Esses
efeitos sdio reais, ¢ a resposta ndo ¢ atomistica (os
pequenos niicleos relacionais de cada qual) mas sub-
cultural, isto € formages sociais que se constituem
em comunidades de permeabilidade varidvel, mas
«partilhando tragos distintivos (tais como etnici-
dade ou ocupagdo), que tendem a interagir espe-
cialmente entre si e que manifestam wm conjunto
relativamente distinto de crengas e comportamentos
(...), hdbitos, interesses e atitudes» (Fisher, 1976).
Neste sentido, 0 modelo de Fisher € coincidente com
as posigdes composionalistas de Oscar Lewis ¢ outros
sucessores da escola de Chicago, mas delas diverge
na medida em que, & semelhanga das posigOes deter-
ministas, admite os efeitos de massa critica derivada
da sobrepopulagfio ¢ da densidade urbanas. Park, o
fundador da escola de Chicago, definira o processo
urbano como um dindmico «mosaico de pequenos
mundos que se tocam mas n3o s¢ interpenctrams.
Na perspectiva de Fisher, como na de Oscar Lewis
(1952), o fenémeno urbano ndio é necessariamente
produtor de colapsos psicolégicos, anomia ou desor-
dens mentais, na medida em que os urbanitas, A se-
melhanga dos rurais, também se organizam subcultu-
ralmente, em «mundos sociais» estruturados e com
valores préprios, internamente vivos ¢ interactuan-
tes, mas sobre 08 quais nio deixam de se repercutir 0s
fenémenos de larga escala inerente ao préprio cresci-
mento urbano: experiéncias plurais no mesmo navio,
sujeitas (odas clas &s mesmas tempestades, sc assim
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se pode dizer. Embora seja certo que quando o Titanic
se afundou os passageiros de luxo e 1.* classe sobre-
viveram mais do que os outros, acrescenle-se para
respeitarmos a nossa prépria analogia.

Um dos efeitos da urbanizag3o mais evidenciados
pelos primeiros sociblogos urbanos foi justamente o
da sobredensidade populacional — ¢ nfio € impune-
mente que 30% dos trabalhos publicados numa das
principais revistas de Psicologia Ambiental, Envi-
ronment & Behavior, respeitam justamente A psicos-
sociologia da espacialidade e ao fenémeno de api-
nhamento populacional (Soczka, 1980), tendo sido
dedicados mais de 200 estudos ¢ monografias a este
problema, $6 na década de 70 (Epstein, 1982).

Chandler e Fox (1974) calculam que, a0 longo
de 3000 anos de desenvolvimento historico dos
espagos urbanos, a densidade populacional tenha
oscilado entre 100 a 200 individuos por hectare, Em
430 a.C., Babilénia conteria 300/ha; em 100 a.C,,
Roma 500/ha; em meados do séc. XVIII Edimbur-
g0 teria 600/ha. Nos dias de hoje, segundo estatis-
ticas das Nagdes Unidas para 1976, a maioria das
cidades curopeias apresenta uma média de 150/ha,
sendo este valor duplicado nalgumas cidades do
Terceiro Mundo (Hong-Kong 347/ha; Calcutd 303/
/ha). Os grandes centros urbanos apresentam valo-
res muito inferiores: Harrison (1977) calcula que as
principais cidades australianas contenham 20/ha, ¢
Pickard (1967) estima que a média para as cidades
americanas scja de 15/ha, constatando-se um forte
declinio da concentrag@io populacional urbana nos
paises desenvolvidos nos Gltimos 80 anos, em parte
devido ao alargamento da convicglo, entre 08 projec-
tistas urbanos ¢ autoridades municipais, de que as
grandes concentragdes populacionais o patogéni-
cas, 0 que os leva a apoiar a construglio de espagos
periurbanos de fraca densidade (Newman ¢ Hogan,
1981). Esta diminui¢io € inversa do que continua a
acontecer no Terceiro Mundo, onde o apinhamento
urbano continua em aumento acelerado, verificando-
-se que nalgumas cidades como Nairobi, onde existe
um crescimento urbano da ordem dos 7%/ano, exis-
tem densidades o clevadas como trés a seis pessoas
por quarto (Levi ¢ Andersson, 1975). Os cdlculos
para grandes dreas sfio, por outro lado, enganadores.
Numa mesma cidade existem enormes variagOes inter-
nas, de bairro para bairro, que nio sdo reconheciveis
quando se lida com meras médias para 0 conjunto
urbano. A cidade de Lisboa, por exemplo, apresenta
um valor de 92,4/ha para 1981, mas a freguesia do



Lumiar apresenta um valor quase duas vezes infe-
rior: 49.4/ha, enquanto que as Musgueiras, situadas
na prépria freguesia do Lomiar, apresentam valores
muitissimo mais elevados do que a média da sua
freguesia ou da cidade de Lishoa: Musgueira Norte,
264,9/ha e Musgueira Sul, 504,4/ha {(Soczka et al.,
1985).

O estudo dos efeitos socioldgicos e psicoldgicos
da sobrepopulacio distribui-se por trés tradigbes his-
toricamente independentes: a socioldgica, a etologi-
ca ¢ apsicoldgica. A sociologica, em muito radicada
ros trabalhos da escola de Chicago, iniciados nos
anos 20, procura ligar como varidvel independente
o macrofenémeno sociodemogréfico que € a densi-
dade populacional as varidveis dependentes de ordem
microssociolégicaon mesmo aos comporiamentosin-
dividuais. Grosso modo, € na perspectiva wirthiana,
procurava-se determinar os efeitos patogénicos das
grandes densidades populacionais. Ja se fez acima
referéneia as implicagdes directas da sobrepopulagio
na teoria da sobrecarga, tal como foi desenvolvidana
linha de Simmel, Wirth e Milgram. Os efeitos psi-
colégicos da densidade populacional como varidvel
isolada sdo, todavia, dificeis de avaliar, E certo que os
bairros com altas densidades populacionais quase
sempre apresentam maiores fndices de criminalida-
de; violéncia e desviancia social (Davidson, 1981),
mas a concentragio populacional encontra-se af as-
sociada a wma multipiicidade de outros factores de-
ficitdrios de natureza econdmica, cultural, social e
ambiental que constituem um conglomerado com-
plexo de varidveis que, em aciimulo, multidetermi-
nam as desregulagGes socials imputadas, nalgumas
anilises um tanto ou quanto «malthusianas», a sobre-
densidade populacional (Soczka, 1984a). E, no en-
tanto, em dominios muito diferentes dos da Socio-
logia Urbana surgem-nosafirmagoes acerca dos efeitos
perniciosos do sobrepovoamento urbano, Konrad.o-
renz, por exemplo, no préprio ano em que era pre-
miado com o Nobel de Medicina e Fisiologia, nfo
hesitava em declarar da forma categérica a que ha-
bitnou os seus leitores: «Q apinhamento de massas
humanas nas grandes cidades modernas é em gran-
de parte responsdvel pelo facto de jd ndo sermos
capazes de distinguir o rosto do nosso priximo nessa
fantasmagoria de imagens humanas que mudam, se
sobrepdem e se esfumam continuamente. Nessa mul-
tiddo promiscua, o nosso amor pelos outros esvai-se
atélhe perdermos o rasto. Quem quiser ainda experi-
mentar pelos seus semelhantes sentimentos caloro-

sos e acolhedores, é obrigado a concentrar-se num
reduzido nimero de amigos. (...) “Not to get emotio-
nally involved” , é uma das principais preocupagoes
dos habitantes das grandes cidades (...} A falta de
amabilidade generalizada que se pode observar em
todas as grandes cidades é claramente proporcional
ddensidade dasmassas humanas aglomeradasnesses
locais (...)» (Lorenz, 1973). Nada de novo, portanto,
em relagiio as teses da sobrecarga defendidas pela
escola de Chicago desde os anos 20; nada de novo,
sobretudo, em relagio as andlises de Milgram (1970),
que se refere justamente A auséncia de solidariedade
urbana pegando no famoso caso de K. Genovese e nas
experiéncias sobre aapatia do transeunte ¢ 0 compor-
tamento de ajuda que desde Latané e colaboradores
(1969) inspiraram dezenas de trabalhos de Psicologia
Social experimental (acrescente-se que Lorenz ndo
cita nem Simmel, nem Park, nem Wirth, nem Mil-
gram, nem Latané na bibliografia da sua obra acima
referida}. N#o tendo aparentemente ido beber as fon-
tes nem da Sociologia Urbana, nem da Psicologia
Social, nem da Psicologia Ambiental, seria legitimo
supor-se que Konrad Lorenz teria ido buscar inspi-
ragfo para as suas teses tho ex traordinariamente coin-
cidentes com as da escola de Chicago, & bica gue
naturalmente lhe seria mais acessivel: a Etologia.

A Etologia proporcionou uma grande massa de
informactes empiricas sobre os efeitos da densidade
populacional no comportamento das mais variadas
espécies. A nogio de territério foi apresentada por
Howard (1920), e desde entdo tornou-se um concei-
to-chave nasandlises etologicas, tendo sido estendido
até ao proprio homem, com matizes varias do ponto
de vista tedrico, desde leituras de cariz puramente
psicossociolégico (como Altman, 1975), até outras
que arraigam declaradamente numa interpretagio
bioldgica e filogenética (situando 0s comportamen-
tos territoriais humanos num plano de homologias
e niio de analogias), como & o caso do modelo eto-
psiquidtrico defendido por Vieira (1979, 1983). Evo-
lutivamente, o fenémeno da terriforialidade € subse-
quente 2 diferenciacfio sexual e ao desenvolvimento
de um sistema agonistico que assegura a apropriagio
de um espago defendido funcionalmente em ordem
ao acasatamento, procriagfo ¢ criagfio, com eventual
reserva de recursos e pontos de abrigo. Hediger
(1950}, um dos pioneiros da Etologia cldssica, foi
um dos primeiros a sugerir que a territorialidade
coniribuia para a propagagiio das espécies enquanto
mecanismo regulador da densidade populacional, ¢
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desenvolveu o conceito de distiincia critica, como a
delimitagfio de uma drea invisfvel que rodeia o in-
dividuo mas cuja violaglio das fronteiras conduz a
reacgdes agonisticas. As aplicagdes destas concep-
tualizagdes 2o caso humano ¢ o estudo das varia¢des
culturais destes espagos pessoais, foram obra do
antropélogo Edward T. Hall (1969), ¢ deram origem
a uma disciplina nova designada proxémica, ou es-
tdo dos processos de espaciaglio comportamental
e dos Iéxicos socioculturais, emocionais, gestuais,
EXPressivos, CIC., que SUPOrtaim ¢sses processos, Cujo
modelo foi objecto de excelente revislo por Altman
¢ Vinsel (1977).

A Etlogia classica defendeu, ¢ ai se bascou
Hall, que existem condicionantes para a dimensiio
6plima dos grupos, independentemente da abundin-
cia ou escassez de recursos. Nas espéeies sociais
existc um limite que varia de espécic para espécie
(e, no Homem, de padrdo cultural para padrdo cul-
tural) para a proximidade fisica entre congéneres. A
infracgdo dessa distdncia critica de Hediger, que
delimita invisiveis fronteiras interindividuais, ¢ um
possivel factor de stress; em condigdes de sobrepo-
pulagdo verifica-se uma violaglio constante dessas
fronteiras, uma perda de controlo das situagdes ¢ da
qualidade das intcracgdes, uma incapacidade de regu-
laglio ¢ processamento da carga de informagdes in-
tracspecificas recebidas, O organismo, incapaz de se
adaptar a essa sobrecarga, reage como estd pro-
gramado para reagir perante situagdes de perigo
cventual ¢ desencadeiam-se 0s mecanismos fisiolé-
gicos de resposta ao stress socioecologico.

Mas, ainda do pontode vista etoldgico, o fendmeno
da territonalidade ndo pode ser confundido com os
efeitos da sobreconcentragfio populacional, embora
csta ltima tenda a acentuar 0§ comportamentos
agonisticos Lerritoriais, em espéeics que os apresen-
tam e em condigoes ecoldgicas ¢ fisioldgicas (recep-
tividade sexual, actividades de protecgiio parcntal)
que o propicicm, Ao contririo do que tem sido de-
fendido poralguns autores, a territorialidade ndio Sum
fendmeno universal nas espécics animais, cdentro da
mesma espécic 0s comportamentos agonistico-teeri-
toriais podem emcrgir ou niio, consoante as condi-
¢Oes ecoldgicas (abundincia ou escassez de recursos
alimentares ¢ pontos de abrigo, pressio predatoria
inteasa ou parca, ctc.). Por outro lado, as extrapola-
¢Oes interespecilicas devem sempre ser alvo de par-
ticulares cuidados ¢ basearcm-se na rigorosadistinglo
entre as analogias, as convergéngeias ¢ as verdadeiras
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homologias filogenéticas. A ndo observagiio destas
regras de inferéneia 1&m variadas vezes conduzido 2
generalizag3o abusiva de dados colhidos com uma
cspécie em circunstincias particulares para outras
espéeics ou até para a mesma espécie, independen-
temente das circunstdncias (Soczka, 1980). No que
toca os efeitos da sobredensidade populacional, entre
os estudos mais citados contam-se os de Calhoun
(1962, 1963), que manipulou essa varidvel com ra-
tos, em condiglics laboratoriais cngenhosas. Quer os
trabalhos de Calhoun, quer outros que se the segui-
ram, demonstraram que a concentraglio excessiva de
individuos numa mesma drea tinha por efeitos um
aumento exponencial da mortalidade infantil, que
atingia valores de 80 2 96%, em grande parte derivada
da dréastica diminuiglio dos cuidados parentais, o
aumento substancial das agressdes entre 0s machos,
¢ a diminaigio das actividades exploratérias ¢ de vi-
gilincia. Estas condigdes de stress socialmente indu-
zido aprescntavam igualmente implicagdes fisiol6-
gicas: a sobreproduglio adrenalinica ¢ consequente
hipertrofia das supra-renais, ecm parte responsdvel
ndo $6 pelo aumento da frequéneia das interacgOes
agonisticas como pelo aumento da taxa de mortali-
dadc na populagio. Em condiges naturais, 0 aumen-
to da densidade populacional associa-se ainda 2 di-
minuig3o dos recursos disponiveis per capita, dando
origem A competigho intracspecifica por esses recur-
508 ou 2 emigragio de subpopulagdes, o que estava
preservado nas condigdes experimentais de Calhoun.

Os trabalhos de Christian (1961) ¢ Christian ¢
Davis (1964) permitem a compreensiio de muitos dos
fenémenos verificados nas condigdes de alta densi-
dadc populacional criadas por Cathoun nas experién-
cias citadas. Também esies autores constataram que,
em condighes de sobrepopulagdo, os camundongos
(Mus musculus) apresentavam um crescimento das
supra-renais, uma diminuigfio hipofisidria ¢ dos an-
drogéncos testiculares dos machos, Variados traba-
lhos posteriores confirmaram cstes mesmos resulia-
dos (c¢f. Goeckner et al., 1973). Christian constatou
igualmente que, em condigbes de sobrepopulaglo, se
assistia a uma diminuigfio da reprodugdo ¢ inibigio
da lactagdio das fémeas com crias, com hiperplasia
da zona fasciculata do cortex adrenal. Nos machos,
atrofia testicular ¢ das vesiculas seminais. Ainda nas
f&meas, Christian relatou uma involugfo da zona X
do cortex adrenal, a qual € uma zona sustentada por
uma hormona luteincizantc produzida pela glindula
pituitdria anterior, que desaparcce na pubcrdade ¢



durante a gravidez, e ¢ inibivel por androgéneos. A
involugfo da zona X nas fémeas sujeitas a condi¢des
de alta densidade populacional sugere que se verifica
ou uma sobreproducao de androgéneos redutores ou
uma quebra de LH (Evans, 1978). Os trabalhos de
Christiane Davis (1964) demonstraram que no periodo
pré-pubertério, os camundongos segregam elevadas
quantidades de 17-hidrocorticoides (particularmente
hidrocortisona), em condi¢des de sobrepopulagio.
Esta produgio excessiva de HC é importante no
atraso do atingimento da maturidade sexual dos
" machos, substituindo-se a corticoestorena cuja pro-
duciio ¢ predominante nos machos adultos. Estes
resultados laboratoriais sfo amplamente confirma-
dos por observagtes em meios naturais, conforme o
demonstram as investigactes de Southwick (1958)
com 4000 camundongos selvagens (Inglaterra) e
outros citados na cuidadosa revisdo da literatura
efectuada por Sadleir (1969): altas densidades po-
pulacionais sfio factor de atraso maturacional e inibi-
doras da procriagdo em roedores e outras espécies
de mamiferos, independentemente da abundancia de
recursos alimentares. René Dubos (1965) chamou a
atencdo para este fendémeno de quedas bruscas dos
efectivos populacionais, até & década de 60 atribuido
a causas epidémicas (pasteurélas e salmonelas sendo
osmicroorganismos mais frequentemente associados
a essas quebras, assim como virus de vérios tipos),
mas acrescentava: «Tornou-se mais ébvio, todavia,
que a relagdo entre as quebras populacionais e as
doencas microbianas é muito menos clara do que
dantes se pensava. Por um lado, sdo diversos os ele-
mentos patogénicos associados das quebras popula-
cionais, de espécie para espécie. Por outro lado,
existem quebras para as quais ndo existem agentes
patogénicos a que se possa atribuir o quadro pato-
16gico. Essas observagGes extraordindrias levaram
a teoria de que as doengas microbianas associadas
ds quebras populacionais sdo apenas fendmenos se-
cunddrios, e que a causa primdria é uma perturbagdo
metabdlica». Dubos refere o caso das célebres mi-
gragoes macicas de lemingues, que se precipitam as
centenas de milhar para o mar, na Noruega, atri-
buindo o fenémeno 2 hiperactividade do sistema
adenopituitario provocada pela sobredensidade po-
pulacional, dado que a anatomopatologia revela le-
sGes associadas as supratrenais ¢ ao cérebro nesses
animais, por hiperplasia tecidular. Deewey (1960)
encontrou resultados semelhantes em populagtes de
lebres, no Minnesota, que entram aos milhares em

estado comatoso devido a uma quebra brusca dos
glicogéneos do figado, apresentando sinais de hi-
poglicémia, hemorragias equiméticas no cérebro,
congesto ¢ hemorragia das glandulas suprarrenais,
da tir6ide e dos rins. Quebras bruscas da populagéo,
com absoluta inibi¢do da reprodugio e da lactagio,
foram igualmente constatadas em condiges de so-
brepopulagio de Mus musculus, por Marsden (1972).
Davis (1971) observou que a transferéncia de dgua
de aquarios contendo altas densidades populacio-
nais de girinos de rd, para aquérios com um tnico
girino, provocava inibi¢do do desenvolvimento des-
se animal isolado, devido & concentragfio feromé-
nica, Experiéncias de Lloyd e Christian (1969) em
Mus musculus demostraram, por andlise anatémica
post-mortem das fémeas em trés populagdes em cres-
cimento livre, que, apesar das quebras populacionais
observadas, 74,7% j& haviam engravidado, tendo
ocorrido reabsorcio fetal em condigdes de sobrepo-
pulagio. As fémeas com sucesso reprodutivo eram
apenas as que tinham atingido a maturidade antes de
se verificar sobredensidade. Lloyd (1975) demons-
trou a relagfo entre a territorialidade e a inibigao re-
produtiva em duas populagdes da mesma espécie: na
populagfio em que areorganizagio territorial dos gru-
pos se verificou, constatou-se apenas um decréscimo
dos nascimentos na populagfio onde essa reorganiza-
¢do ndo foi possivel, o autor constaton acréscimo dos
comportamentos agonisticos dos machos adultos, e
consequente mortalidade das criase juvenis. A sobre-
produgdo de glucocorticoides diminui, por seu turno,
a resisténcia a doencas infecciosas, o que explica a
vulnerabilidade a epidemias acarretada pelas altas
densidades populacionais. No que toca a componente
agonistica, também constatada nos trabalhos de Ca-
thoun, a série de experiéncias levadas a cabo por P.
Ropartz nos anos 60 (cf. Ropariz, 1966, 1968), na
Universidade de Estrasburgo, permitiu por em evi-
déncia o papel das regulacfes olfactivas no compor-
tamento social dos roedores, os quais desenvolvem
odores de grupo que lhes permitem identificar correc-
tamente os membros dos seus proprios grupos de
pertenga e reagir com agonismo territorial & presenca
de intrusos. Em condiges de sobrepopulacio, pode
admitir-se a hipdtese de sobrecarga odorifera que
produzincapacidade discriminativanosmachosadul-
tos (recorde-se que nas condigOes experimentais de
Calhoun nfio existia competi¢io por recursos alimen-
tares), conduzindo a uma auténtica batalha campal
entre machos adultos que j4 ndo reconhecem os seus
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congéneres como sendo do seu préprio grupo: ou
seja, o efeito de massa como anulador das regulagdes
homeostiticas do grupo existindo em condigdes nor-
mais de espaciagio intergrupos; ou, entiio, dada a
constituigho de subgrupos verificada por Calhoun, a
proximidade forgada desses subgrupos com odores
préprios conduziria inevitavelmente nffo 4 agressio
indiferenciada, mas, pelo contrério, a batalhas per-
manentes entre os machos dos diferentes subgrupos.
Os resultados de Calhoun, apesar da sua ampla
citagio na literatura sociolGgica ¢ psicoldgica, em
apoio s teses da nocividade da sobrepopulagfio,
parecem apesar de tudo de dificil extrapolagio para
a espécie humana, com a ligeireza que conviria a
alguns, Os mecanismos reguladores dos comporta-
mentos sociais dos roedores nilo siio, evidentemente,
0s mesmos que controlam os processos sociais huma-
0s quais parecem ser pelo menos bastante menos
dependentes de regulagdes ferom6nicas, com excep-
¢do talvez das relagdes precoces mie-crianga, como
o demonstram os trabalhos experimentais de Mon-
tagner, ou do contacto sexual intimo, como o t&m
sugerido alguns autores (cf. Alex Comfort, 1974).
No nivel humano, dificilmente se poderdo aplicar
os resultados obtidos com outras espécies tio profun-
damente distantes da nossa. Em Homo sapiens as
mediaghes cognitivo-emocionais parccem ser o fac-
tor determinante das suas préprias capacidades de
adaptag¢dio As situagdes, o que levou a que a tradigiio
daPsicologia Ambiental procedesse a distingfo entre
o fenémeno de densidade populacional (objectiva-
mente mensurdvel, como o niimero de individuos por
unidade de superficie) e o fendmeno de percepgio de
apinhamento ou sobreconcentragfio, para que alitera-
tura psicolégica anglo-saxdnica reservou a expressio
crowding, desde que Stokols (1972) defendeu essa
distingfio conceptual. A alta densidade populacional
¢ talvez uma condiglio aparentemente necessdria,
mas nilo suficiente para a eclosiio do sentimento sub-
Jectivo de sobreconcentrago populacional. Rapoport
(1975) devolve esta distinglio a0 modelo da sobrecar-
ga: o crowding, no sentido de Stokols, é consequéncia
da sobrecarga de informaglio, em que o individuo se
revela incapaz de processar cognitivamente 0 exces-
sode estimulos sociais, sendo essa capacidade depen-
dente das aprendizagens culturais, das atitudes ¢ das
idiossincrasias de cada qual. Se é verdade que asaltas
densidades populacionais podem apresentar incon-
venientes doponto de vista médico (epidemiologia
bacieriana, por exemplo), do ponto de vistaurbanfstico
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(plancamento dos espagos habitacionais), oude enge-
nharia (organizagio ¢ planeamento dos transportes ¢
trifego, por exemplo), do ponto de vista psico-socio-
16gico, s3o por si um indicador falivel, que necessita
imperativamente de ser cruzado com outros indica-
dores de natureza socio-cultural para ser integrado
num modelo explicativo dos comportamentos huma-
nos. Aos psicélogos interessa, pois, mais do que o
fenémeno de densidade populacional em si (que,
repetimo-lo, pode ser em si mesmo relevante para os
pontos de vista urbanistico, geogréfico, econdémico,
elc.), o problema da sua percepglio subjectiva e con-
sequentes efeitos comportamentais.

Conviria neste momento frisar que a teoria da
sobrecarga, nas suas variantes sociolbgicas ¢ psi-
coldgicas, € ainda, como o sublinhou Altman (1978),
opano de fundo de todas as pesquisas correntes sobre
0 fendmeno de crowding. Mas essa sobrecarga deve
ser entendida no sentido de sobrecarga de infor-
magio, ¢ ndo de estimulagio. Esta distinglo € essen-
cial para se compreender que ndo € a profusdo de es-
timulos sensoriais 0 que sobrecarrega psicologica-
mente o urbanita, mas a complexidade, intensidade ¢
quantidade de estimulos sensoriais que s30 supostos
carregar informacfio ¢ serem como tal descodifica-
dos. Wohlwill (1974) propds mesmo, como base
nesta disting30, que o termo sobrecarga fosse reser-
vado para a informagfio, € que no caso contririo nos
referissemos apenas a hiperestimulagio, cujos efeitos
no comportamento humano estdo ainda por determi-
nar com precisio. Q que a cidade impde, pelo con-
trdrio, ndio € s6 uma (hiper)estimulagiio, a que o
sujeito fosse passivo, mas uma enorme profusiio e
variedade de estimulos com valor informativo, desde
sinais sonoros, sinalizaglio de trifego, montras de
lojas, andincios nas paredes, ctc., até — ¢ este € o
principal problema — a uma gigantesca quantidade
de informagdes provindas directamente do contacto
de cada pessoa com milhares de outras pessoas, a0
longo do dia. Nesse sentido, parece vélido falarmos
de sobrecarga de informaglio: filogeneticamente,
somos uma espécie talhada para a emissio ¢ descodi-
ficagfio de subtilissimos sinais nfo verbais ¢ verbais
que nos permilem comunicar com 08 nossos congé-
neres. De todos os animais, somos aquele cuja mus-
culatura facial ¢ mais complexa ¢ permite uma maior
claboragio de informag¢do comunicativa, que apre-
senta poucas ou ligeiras variagdes transculturais (cf.
Darwin, 1872; Eckman ¢ Friesen, 1978; Eibl-Ei-
besfeldt, 1976; Vicira, 1979, 1982; Soczka, 1973;



Paul, 1986; Izard, 1980). Grande parte desses sinais
é inconsciente para o proprio emissor, ¢ tfio rapida-
mente integrada pelo receptor que mesmo este teria
dificuldade em expressar cognitiva e verbalmente
quais os sinais informativos que detectou em outrém,
¢ eventualmente moldaram a suaresposta. Aos extre-
mamente complexos sinais faciais, motdricos e pos-
turais, acrescentam-se, pela cultura, outras emissoes
néio verbais igualmente complexas: formas de trajar,
emblemas culturalmente distintivos, utilizagdo de
elementos ambientais contextuais fisicos (cf. Vieira,
1983, que procede a andlises cuidadas da gramatica
destas comunicagdes ndo verbais em miltiplos con-
textos sociais ¢ clinicos). As linguagens verbais, com
0s seus sotaques, prondincias ¢ matizes multicolori-
dos, a tudo isto se acrescentam como elemento essen-
cial da comunicag@o. E é neste sentido que sobretudo
se pode falar de sobrecarga de informagfo no urba-
nita, acarretada sem ditvida pela massificagfio popu-
lacional a que a cidade obriga. Podceria entfio falar-se,
mais especificamente, em sobrecarga social (Mc-
-Carthy e Saegert, 1978), os efeitos da qual sdo re-
lativamente independentes da densidade populacio-
nal em si mesma considerada, mas dependentes das
adaptacBes cognitivas ¢ emocionais a essas situagdes
¢ da aprendizagem dc respostas adaptativas. O evi-
tamento do contacto comunicacional, mesmo nio
verbal (desvio do olhar, por exemplo), € acrescido
pela sobrecarga social, e a aceitagfio da comunicagio
torna-se fung¢do dos contextos ambientais e sociais
concretos. A territorialidade excrce-se em fungo
desses contextos, o que leva a compreender a rclativa
ineficécia dos estudos laboratoriais sobre o fendémeno
de crowding, ¢ as grandes vantagens dos métodos de
campo (observacionais ou experimentais) sobre 0
contexto artificial que ¢ o laboratério. Aliman (1975)
apresentou a distingfo entre 0s territérios primdrios
que constituem um espago limitado de que um sujeito
ou um grupo limitado de sujeitos se apropria e iden-
tifica como espago proprio (a casa de cada qual, o
gabinete de trabalho no emprego, etc. ); territ6rios

(1) Poderia ainda fazer-se referCncia a territSrios primdrios
dentro de territérios primarios: numa familia, a sua casa é um
territ6rio primdrio em relagio aos estranhos, mas uma divisdo da
casa pode ser um territério primério do seu ocupante (o escritério
na casa de Jean Piaget, por exemplo, que ndo permitia a ninguém
que ali entrasse € «arrumasse» os papéis e livros aparentcmente
em desordem); num quarto ocupado por dois inmios, a cama, a
estante ¢ 2 mesa de escrivaninha de cada um pode constituir o sen
territério primério, dentro do lerritério primério que é o seu

secunddrios, que s3o0 espagos colectivamente apro-
priados por um grupo de individuos ou grupos
(familias, por exemplo) ¢ identificados como espagos
territoriais de grupo; e territrios tercidrios, que sdo
espagos abertos, colectivos e sem propriedade ou
apropriagfo por individuos ou grupos particulares
(uma auto-estrada, um jardim piablico, uma grande
avenida, um monumento nacional, etc.). O sentimento
de sobredensidade (crowding, no sentido psicolégico)
ndo € independente dos contextos territoriais acima
referidos, o que o torna fung¢fio das descodificagdes
cognitivo-emocionais a que o sujeito procede para
identificar o contexto ambiental em termos de apro-
priago territorial. Por sua vez, os efeitos da massifi-
cagiio tradicionalmente apontados, como a anomia ¢
a apatia urbanita, ndo podem também ser lidos em
independéncia dos contextos territoriais (no sentido
de Altman), e parecem referir-se sobretudo a espagos
tercidrios. Os espagos primarios ¢ secunddrios, por
defini¢fio, nfo permitem tanto a difusfio de responsa-
bilidade inercntc & «apatia do transeunte» a que as
experiéneias de Psicologia Social fazem referéncia
(cf. Latané ¢ Darley, 1969; Leyens, 1979).

QUADRO I

Correlagoes de ordem entre a densidade residencial
evdrios indicadores de Patologia

Densidade Sui- Esquizo- | Delinquén- | Violéncia
residencial cidio frenia cia juvenil adultos
< O._SO -.12 -.45 -.55 -.54
1.00 -.55 -.21 13 .01
1.50 -.26 A2 .35 32
2.00 A2 44 47 .53
2.10 23 49 52 56
2.20 24 .50 2 56
22.50 31 51 .50 51
FONYE: Dunstan (1979).
Densidade residencial: n2 de p por quarto,

As teorias que defendem os efeitos nocivos da
densidade populacional por si normalmente ignoram
as varidveis mediadoras (cognitivo-emocionais), que
permitem a pessoa controlar as informagoes, proces-
sa-las ¢ responder em fungfio dessa descodificagiio.
Os estudos sociolégicos tradicionais quase sempre se
basearam em métodos puramentecorrelacionais entre
quarto, dentro do icrritério primdrio que & a casa familiar; numa

cmpresa, um gabinete multiocupado pode apresentar as mesmas
caracteristicas, por exemplo.
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a densidade populacional de grandes dreas, tomada
como varidvel independente, e um ou mais indica-
dores de patologia social (suicidios, crimes, doengas
mentais, etc.), supostamente consequéncia daquela,
como nos famosos trabalhos da escola de Chicago
(Faris e Dunham, 1939).

Dunstan (1979) proceden na Austrdlia a estudos
que demonstram cabalmente que a densidade intra-
-residencial surge muito mais fortemente associada a
esses indicadores de patologia social do que a den-
sidade populacional extra-residencial, mesmo recor-
rendo unicamente ao método correlacional. O Qua-
dro I mostra os resultados encontrados pelo autor,
que traduzem a correlacfio de ordem nula entre a
densidade populacional intra-residencial ¢ vdrios
indicadores de patologia.

Por outro lado, os resultados de Dunstan apresen-
tados no mesmo trabatho, apontam para a relagdo
entre o isolamento social (isto &, pessoas que vivem
sozinhas ¢ cnfregues a si proprias) € 0S mesmos
indicadores: .79 com o suicidio (p<.03); .54 com a
esquizofrenia (p<.05); .11 com a delinguéncia juve-
nil {(n.s.) e 36 com a violéncia praticada por adultos
(p<.05). Estes resultados, que coincidem no que toca
ao suicidio e tentativa de suicidio dos «isolados
afectivos» com os encontrados por Sampaio (1985)
em adolescentes portugueses, traduzem os efeitos
patolégicos do isolamento social,

Todavia, importa notar que, mais uma vez, esta-
mos perante resultados que devem ser considerados
dentro de uma perspectiva derelativismo cultural. As
comunidades chinesas de Hong-Kong, por exemplo,
apresentam valores muito elevados de densidade
residencial sem que sejam verificiveis as mesmas
correlagOes com os indicadores patoldgicos acima
referidos, muito provavelmente porque entram em
jogo mediagdes cognitivo-emocionais de natureza
cultural que diferenciam substancialmente os resulta-
dos comportamentais. Mitchell (1971) constatou que
em Hong-Kong se verifica uma ocupagfo residencial
média de 10 ou mais pessoas por 400 pés quadrados
(37,16 m?), ou seja perto de 4 m? por individuo,
acrescentando-se que em muritos casos (39%}) o fogo
era partilhado por vérios nitcleos familiares e que
28% partithavam uma tnica cama com duas ou mais
pessoas, e 13% com tr€s ou mais pessoas — sem gue
quaisquer indicios de insanidade psiquica fossem
constatados por Mitchell. Epstein (1982) chama, to-
davia, a aten¢io para um pormenor relevante nos
resultados obtidos por Mitchell: a interacgio entre a
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ocupagdo multinuclear ¢ o0 andar do prédio na génese
de perturbagfes emocionais ¢ hostilidade. Estes fe-
némenos conflitnais surgiam associados significati-
vamente ao facto de o fogo ser ocupado por mais de
uma familia morando em sextos andares ou superio-
res, Epstein comenta: «Embora Mitchell ndo o diga,
podemos especular que a capacidade para adoptar
estratégias de cooperagdo ligadas ds exigéncias [de
coordenagdo de actividades em condigdes de escas-
sez de recursos] € reduzida pela presenca de dois ou
mais grupos familiares em lugar de umiinico. O piso
do prédio afecta a capacidade dos ocupantes para as
actividades das criangas e para escaparem aos pro-
blemas domésticos. Os que vivem em pisos mais
perto da rua podem ir dar uma volta, escapando ao
calor e congestdo das discussbes domésticas — o
que ndo acontece tanto com os que vivem nos anda-
res superiores. Em termos de controlo do compor-
tamento, tém menos hipéteses de escolha nas suas
exposicoes aos aspectos nocivos da sobrepopulagdo
nos seus espagos domésticos».

A percepefio da densidade populacional, provo-
cando o sentimento desagraddvel de apinhamento,
liga-se sem diivida a correlativa percepcio da vio-
lagdo de distancias criticas, no sentido etolégico, ou
de «espacos pessoais» no sentido da proxémica de
Hali (1966) e Sommer (1969),1isto &: dessas fronteiras
invisiveis que cercam o sujeito e cuja ultrapassagem
sereveste de significagbescomunicacionaisem fungio
dos contextos situacionais e dos padrdes de cultura.

E sabido ¢ demonstrado que nas culturas latinas
essas distdncias pessoais sociais intimas s30 mais
reduzidas do que nas anglo-saxénicas (Baxter, 1970),
¢ quenas cultaras drabes essa distincia é ainda menor
do que nas latinas (Watson ¢ Graves, 1966); e que,
dentro das mesmas culturas, se verificam variagdes
em funcdo da idade, do scxo e do estrato social
(Altman e Vinsel, 1977). Ainda assim, numa mesma
cultura, as violagOes das fronteiras intimas pessoais
revestem-se de significados diferentes consoante as
situagdes: se num jardim piiblico observarmos dois
jovens de sexo oposto conversando de olhos fitos nos
olhos, a uma distincia de vinte ou quinze centimetros
um do outro, inferimos com alguma probabilidade de
ndo errar que se trata de um casal de namorados; no
entanto, tal inferéncia ndo se justificaria num trans-
porte piiblico apinhadonuma horade ponta. Pelo con-
tririo, como bem o observa Fisher (1976), nessas
situagdes de apinhamento e de redugio das distancias
interpessoais praticamente ao grau zero, constata-se



mesmo o evitamento da emissdo de sinais nfo verbais
que possam gerar uma md interpretagio da sitnagfo:
os olhares sfio muitas vezes desviados das pessoas
com quem se estd, por motivos circunstanciais, num
contacto corporal que noutras circunstincias teria
significado de intimidade, veiculando-se assim a
mensagem nio verbal contraria: «Por favor, nio me
interprete mal, este contacto nfo € uma solicitagio
sexual fntima».

Ora bem, sitnactes destas, vivemo-las todos os
dias, nos meios urbanos, sem que 14 por isso as nossas
glandulas suprarrenais fiqguem do tamanho de ab6bo-
ras. Por menos evidente que isso seja para socidélogos
e psic6logos entusiasmados com os dados etolégicos,
mas apenas introduzidos de maneira superficial a
essas matérias, nds nfo somos nem ratos, nem coe-
thos, € a territorialidade humana é um fenémeno
cultural e cognitivo-emocional. Nesse sentido, falar-
-se de territorialidade no caso humano pode apenas
revestir-se de um cardcter analdgico, ¢ ndo homo-
16gico, e o sentido em que a Psicologia Ambiental
fala de territérios primarios, secundérios ¢ tercidrios
nfo é o mesmo sentido em que em Etologia se utiliza
o conceito de territdrio, af inevitavelmente ligado a
fungdes reprodutoras e epimeléticas e & competigio
agonistica que serve esses objectivos.

Para além das variaghes transculturais dessas
fronteiras que definem invisivelmente o espago pes-
soal, existem indubitavelmente variacoes interindi-
viduais, afectas, como ja se disse acima, a factores de
sexo, idade e estatuto social. E também de persona-
lidade, isto é: de idiossincrasias pertinentes 2 estru-
tura de comportamentos, crengas, atitudes e valores
moldada pela ontogénese especifica de cada pessoa.
Horowitz (1968) demonstrou que doentes esqui-
zofrénicos requerem maiores distancias fisicas in-
terpessoais do que os individuos normais; Hildreth et
al. (1972) demonstraram o mesmo em fungfio do grau
de agressividade dos sujeiftos, enquanto Williams
(1971) verificou que os extrovertidos se aproximam
mais de individuos do mesmo sexo do que os infro-
vertidos, em situacdes sociais. Vieira (1974, 1979,
1983) desenvolveu uma elaborada teoria etopsi-
quidtrica da esquizofrenia parandide e da anorexia
nervosa enquanto conflitos territoriais. O esquizo-
frénico actuaria como um animal desterritorializado,
um emigranic no seu proprio pafs interior; o para-
ndico, como um animal defensor de um territorio
ameagado pelas suas préprias projecgtes delirantes e
firmemente postado em atitude agonistica no amago

do seu territério. Na anorexia, também observada
em animais em situagGes patogénicas de cativeiro
(Mrosovsky ¢ Sherry, 1980), verificar-se-iam igunal-
mente condi¢ces familiares de invasfo dos espagos
pessoais da adolescente, com especial relevo neste
caso para o papel de mies dominadoras e intromis-
sivas, impeditivas do desenvolvimento e configura-
¢do interna do espaco pessoal da filha (contrariando
assim a condi¢io de desenvolvimento contida nas
Hip. 4 ¢ 7 da teoria de Bronfenbrenner). Também
Soczka (1983a) procedeu a construgio factorial de
um inventdrio destinado a avaliar a sensibilidade a
situagGes ambientais e interpessoais incomodativase
encontrou um factor independente de sensibilidade
a intromissdes territoriais e & violagfo dos espacos
pessoais, que correlaciona positivamente de forma
significativa com tragos parandides da personali-
dade, sendo aprecidvel a variagfio interindividual
na sensibilidade a essas intrusdes, numa populagdo
relativamente homogénea e pertencente a um mesmo
meio sociocultural. Asregulacdes cognitivo-emocio-
nais, derivadas que sejam de dominéncias culturais
em jogo ou de idiossincrasias pessoais inevitavel-
mente combinadas e interactuantes com aquelas,
parecem scr portanto o c¢lemento fundamental de
mediacdo para a sensibilidade a sobredensidade
populacional urbana. Nio se pretende dizer que essa
sobredensidade nfo seja geradora de stress, e de des-
regulacbes comportamentais subsequentes; ela é-o.
Mas nfo o € em si mesma, como nos casos das
populagdes animais acima descritos. No caso hu-
mano, é necessario que as pessoas sintam subjecti-
vamente que se verifica uma situagfo de intrusiio
pouco admissivel nas fronteiras dos seus espagos
pessoais, 0 que significa que a descodificagiio cogni-
tiva das sifuagBes como representando ou ndo in-
trusfio € condigdo prévia na moldagem das respostas
dos sujeitos. Acrescente-se que, & semelhanga de
Kurt Lewin, nfo se pretende aqui que o que € cogni-
tivo € conscicnte para o sujeito, mas simplesmente
que passou a ser integrado no seu espaco de vida
(confundir cogni¢io com consciencializa¢fo pode-
ria levar-nos aos resultados de um célebre psiquia-
tra que declarou num Congresso ter feito a prova
de que nfo existe desejos incestuosos pois, tendo
procedido & andlise factorial de um questiondrio
nesse sentido, nio encontrara nenhum factor nem
ninguém que declarasse a existéncia desses dese-
jos; ou, inversamente, cair no ¢rro contrario, comum
aos psicanalistas, que € afirmar a existéncia desses
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desejos principalmente porque as pessoas ndio os
declaram).

A sobredensidade populacional €, sem ddvida,
um clemento importante para compreendermos os
comportamentos dos urbanitas. Mas ndo basta. Nio
existem provas de que esse elemento exerga por si s6
influéncias significativas, como se disse acima, nem
que conduza & anomia ¢ & quebra de vinculos sociais
no espago urbano,

O que nos remete, justamente, para 0 p6lo oposto
da questio: a existéncia desses vinculos ¢ a sua fun-
¢do reguladora na organizagdo cognitivo-cmocional
dos urbanitas. Fizemos acima referéncia 2 relagio
encontrada por Dunstan (1979) entre o isolamento
social ¢ comportamentos patolégicos; nomeadamen-
te o suicidio ¢ a esquizofrenia, com correlagdes nada
despreziveis, recordamo-lo: .79 com o suicidio ¢ .54
com acsquizofrenia, superiores s que 0 mesmo autor
encontrou associadasasaltas densidades intra-residen-
ciais (respectivamente .31 ¢ .51, para densidades de
2,5 ou mais pessoas por quarto). Nio podemos, ainda
assim, falar neste caso de uma relaglio lincar de causa
¢ cfeito, mas antes de uma dramética circularidade: o
isolamento social induz a patologia, ¢ a patologia
induz o isolamento social. Qual delas é 0 ovo ou a
galinha, ninguém sabe ao certo. O que se sabe € que
os fendbmenos estlio fortemente interligados, ¢ que
sociologicamente se associam a dreas urbanas onde
¢ fraca a integraglio social (Leighton et al., 1963),
com fraca coesfio ¢ organizagio comunitdria, margi-
nalizagio em relagd3o A vida comum do tecido urba-
no, habita¢lio degradada e debilidade sociocultoral
(Timms, 1971). Produzisse o espago urbano os efeitos
drésticos de incomunicabilidade, anomia ¢ clivagem
afectiva derivados da sobredensidade, como o pre-
tenderam os criticos mais radicais, ¢ sem divida que
as taxas de suicidio e esquizofrenia nos espagos
urbanos seriam muito mais elevadas do que o s3o
efectivamente. O isolamento social nio € a regra da
cidade. O urbanita ndo ¢ uma ilha mergulhada num
mar de gente por seu turno insulada, A cidade ¢, para
cmpregar a expressdo ja cldssica, um mosaico cul-
tural, com uma enorme multiplicidade de mundos
sociais (na expressio de Wirth) que sfio quase como
que mundos proprios, no seatido tio belo que Jacob
Von Uexkull (1921) utilizou para caracterizar os
universos perceptivos especificos de cada espécie
animal. Perdoc-se o arreigado vicio profissional de
recorrer s analogias ctolégicas, mas talvez a questio
POssa ser posta exactamente desta maneira, no que se
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refere a0 mosaico subcultural urbano. No sentido de
Von Uexkull, 0 mundo préprio é «a parcela do uni-
verso exterior acessivel ao sensdrio e d percepgdo de
uma dada espécies, como bem 0o sintetizou Vieira
(1983). Asrepresentagdes, percepgOes ¢ significacdes
do real s8io de espécie para espécie tho varidveis, que
nem sequer 0 Homem, dotado como ¢ da prodigiosa
capacidade de imaginar que nos conduz num vaivém
permanente dos contos de fadas & moderna tecnolo-
gia, consegue subjectivamente representar por dentro
esses mundos proprios, embora possa descrever cien-
tificamente os seus pardmetros, numa descrigiio des-
provida de uma impossivel compreensiio empdtica.
Tentemos colocar-nos na pele de uma cobra cascavel,
que se oricnta pela sua sensibilidade as radiagtes
infravermelhas e pode distinguir variagdes de tem-
peratura da ordem dos 5 milésimos de grau centigra-
do; tentemos colocar-nos na pele de uma enguia cuja
poténcia de discriminagio olfactiva é tal que reage a
uma substincia diluida na ordem dos 1:3 trilides
(Eibl-Eibesfeldt, 1973); tentemos compreender a
passagem do tempo para um caracol, que dizemos
que vai devagarinho por ali fora, mas para o qual 0
tempo passa quatro vezes mais lentamente do que
para nds (Von Uexkull, 1921). No entanto, a comu-
nicagfio ¢ possivel de enguia para enguia, de cara-
col para caracol, precisamente porque, pertencendo
a mesma espéeie, utilizam os mesmos codigos e vi-
vem mundos préprios semelhantes. Pois bem: Homo
sapiens € zoologicamente uma inica espécic, capaz
por isso de comunicar com todos os elementos da sua
propriacspécic, Mas €, a0 mesmo tempo, uma espécie
que produz como nenhuma pseudo-especiacdes de
natureza cultural que, se nfio impedem, dificultam
essa comunicaglio. A nogio de pseudo-espécie deve-
-se a Erik Erikson (1971) que nos adverte que «nunca
podemos esquecer que o homemdesenvolveu(por um
qualquer modo de evolugao ou por razbes adaptati-
vas de uma ordem qualquer) psendo-espécies (tribos,
clds, etc.) que se comportam como espécies inde-
pendentes que uma vontade sobrenatural tivesse
gerado na origem dos tempos, e que sobrepbem ds
realidades geogrdficas e econdmicas da sua exis-
téncia uma cosmogonia, uma teogonia e umaimagem
particular do homem. Cada subespécie adquire as-
sim um sentimento préprio de identidade, que consi-
dera como sendo a tinica identidade realmente hu-
mana, a qual defende contra asrestantes subespécies
mediante preconceitos que as estigmatizam comextra-
-especificas e que, de facto, se opéem a inica via



“gutenticamente” humanas. Sabemos asdificuldades
¢ erros de Optica que a incapacidade de compreender
as outras culturas trouxe & Antropologia Cultural no
séc. XIX, arrogantemente eurocéntrica, ¢ quantas
culturas tdo ricas como distintas da europeia ndo
foram e continnam a ser sistematicamente destraidas
em nome da ocidentalizagfo, que o poder econdmico
e tecnoldgico erige em modelo de virtudes. Mas
também entre nds, nfo s6 na oposicio de «mundos
proprios» entre o rural € o urbano, mas também na
subcultura¢iio urbana o problema se pode e deve
colocar. Como mosaico de subculturas, a cidade €
simultaneamente um espacgo possivel de didlogo
enriquecedor, no sentido de transferéncias de valores
e informacdes intercendrios (hipoteses meso e ma-
crossistémicas da teoria de Bronfenbrenner, na sua
valorizacdo da transtextualidade para o desenvolvi-
mento himano); mas € também um espacgo de con-
flitos de valores e representacdes sociais. Longe de
ser um universo de individuos atomizados, o espaco
urbano € sobretudo um espago de relag@es inter-
grupos, que se interpenetram em graus varidveis, mas
que também ndo deixam de se olhar reciprocamente
como subespécies, no sentido de Erikson. S3o estes
grupos, com 08 seus valores préprios, as redes sociais
de apoio que permitem ao urbanita sobreviver sem a
anomia preconizada pelos soci6logos pioneiros da
escola de Chicago. Nio hi anomia, nesse sentido,
- sendo como oposi¢ao individual as regras dos grupos
dominantes; ¢ se dois «anémicos» se juntarem, deixa
de haver anomia, para passar a haver simplesmente
minoria cultural, contestatiria das normas maiori-
tdrias, € eventualmente agente de transformacio do
cendrio envolvente.
Sendo acidade um espago de relagio intergrupos,

a psicologia do urbanita deve ser entendida como o

estudo das suas redes de relacGes sociais: as pessoas
- interagem selectivamente com as outras, mediante

uma psicossociologia das afinidades (Maisonneuve,

1966), e «para sabermos de que modo o cendrio
* urbano afecta as pessoas, temos primeiro de saber de

quemodo esse cendrio afectaas redes sociais em que
- elas estdo envolvidas» (Fisher, 1976; cf. Prop. D da
-.teoria de Bronfenbrenner).

_ E esta teia intersubjectiva de afectos reciprocos
+ que afasta os riscos que o isolamento social acarreta:
* a depressao, o suicidio, a esquizofrenia. A experién-
* cia partilhada da cidade é a base em que 0 urbanita

_assenta a construcio do seu quotidiano, elabora o seu

‘modelo perceptivo darealidade citadina, edificaasua

identidade social earraiga o seusentimento de pertenca
auma «nossidade», paraempregar o felizneologismo
(we-ness) de Schutz (1970) — correspondente ao
«Nous» socioldgico de Gurvitch (1950), afinal.

A tese wirthiana ndo ¢ adequada 2 realidade
urbana. E certo que s3o os meios urbanos os grandes
centros produtores de crimes e violéncia, e onde a
delinquéncia se pode anichar ecologicamente em
bairros pobres e degradados, para daf proceder a
expedicGes danosas de pessoas € bens a outros locais
urbanos onde se encontram 0 mébil e a oportunidade
para tal (Davidson, 1981; Halt et al., 1976; Bran-
tigham ¢ Branthigam, 1981; Soczka, 1984a). Mas a
cidadc € mais do que essa faceta, explorada unilate-
ralmente pelos estudos da escolade Chicagonos anos
20: é também esse pequeno «ndsy, feito de lagos, de
relacGes de amizade e familiares. Num inquérito feito
num subtirbio de Toronto por Wellman (1976), 81%
dos inquiridos declararam que em caso de urgéncia
ou emergéncia tinham a quem recorrer, ¢ 60% decla-
raram que se se vissem na necessidade siibita de ser
sustentados quotidianamente, também teriam apoio.
O que ndo &, apesar de tudo, nenhuma novidade na
evolugdo daespécie humana — até ao sée. XX, como
bem o lembra Maguire (1983), as pessoas ndo con-
tavam com nenhuma assisténcia social ou estatal para
essas emergencias, e como iinicos suportes economi-
cos ¢ afectivos em caso de necessidade sé podiam
contar com as pequenas redes sociais compostas por
familiares, amigos ou vizinhos.

Da familia alargada, co-residente transgeracio-
nalmente, passou-s¢ & nuclearizagfo actual, e os
modernos meios de transporte € comunicagio alar-
garam os horizontes geograficos das redes sociais
urbanas. Nos finais do século XIX, veraneava-se em
Pedrougos se se fosse da pequena burguesia; em
Paco de Arcos se se pertencesse a burguesia abas-
tada, jogadora de casino ¢ privando com o corpo
diplomatico, mas preferencialmente nas praias nor-
tenhas; ir a Cascais, no «vapor», era uma aventura, ¢
aOutra Bandaquase que uma Africa paraos lisboetas.
Quanto aos Algarves, como o titulo tégio o indicava,
eram outro, longinguo e desconhecido reino. Ao ler-
mos 0s nossos escritores oitocentistas fica-nos bem
marcada a pequena dimensfo geografica onde se
enquadravam asredes sociais dos personagens, desde
Uma FamiliaInglesa at¢ a Capital ou Os Maias. Em
Eca, a Lisboa das redes sociais dos seus romances
¢ o Chiado e arredores — o resto € mato, terra de
fadistas e pés-descalcos; e 0 seu amigo e companheiro
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Ramalho pinta-nos em belissimas telas literdrias,
alids valorativas do nosso mundo rural nortenho, as
suas expedigbes de aventureiro pelas terras ¢ praias
de Portugal com a pose antropoldgica de quem foi
ali dar uma volta ao Reino do Congo e regressou
incélume.

E evidente que hoje é pouco provdvel a subsis-
téncia dessa estreiteza de horizontes nas populagdes
urbanas, mas a extensio geogréfica das redes sociais
¢é fungdo dos estratos socioculturais de pertenca. A
nossa equipa verificou que hi na Musgueira quem
declare que «nunca foi a Lisboa» ¢ quem declare que
apanha o autocarro 17B «para ir a Lisboa»; no inte-
rior do concelho de Cascais, hd pessoas de idade
que nunca vieram a Lisboa nem nunca viram o mar,
segundo a experiéncia de gestora autdrquica da Arq,
Helena Roseta (comunicagdo pessoal), ¢ mesmo
acontecendo em vales da Madeira, onde em 1974
o gedgrafo Diogo de Abreu encontrou ilhéus que
nunca tinham visto 0 mar (comunicagdo pessoal).
Em 1973, assisti a uma discussio entre amigos ¢
colegas paquistaneses na Universidade de Estrasbur-
go ¢ outro conterrdneo, primo de um deles ¢ recém-
-chegado de uma aldeia de montanha no interior do
Paquistilo, da qual ndo percebi uma palavra, dado ter
sido travada em urdd, como € 6bvio. Explicaram-me
depois que o recém-chegado ficara ofendido quando
os outros lhe disseram que nessa noite iam ao cinema
4 Alemanha (que, como se sabe, fica ali pegadinha
a Estrasburgo, 0 Reno pelo meio), O argumento do
montanhds era que ndo admitia que o gozassem,
porque era impossivel dois pafses ficarem o perto
um do outro (sic). E alguém me recordou recente-
mente o facto televisionado de em 1975 um jomnalista
da RTP ter interrogado uma ancil camponesa sobre
se ¢la sabia 0 que cra a Constituigio — a0 que a
velhota lhe respondeu com um sorriso matreiro; «E
vossemec sabe quanto € que ¢ um almude?».

Este pequeno intervalo de historietas serve para
a frase que se segue: vivemos de facto em subespe-
ciag¢do cultural, com universos perceptivos € mapas
cognitivos que constituem mundos préprios com
restritas franjas de comunicaglo entre si. E € no meio
urbano que, qual exposigiio de amostras na FIL, esses
mundos culturais dissonantes s¢ cruzam ¢ distribuem
no espago, diferenciando-se ¢ diferenciando as 4reas
urbanas que habitam. As nossas redes sociais rara-
mente ultrapassam os limites (j4 ndo tanto impostos
pelas distincias nfio s6 sociais mas também geogréfi-
cas como na Lisboa do Ega) socioculturais dessas
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invisiveis fronteiras do meio urbano; sdo redes com-
postas de vinculagdes, afinidades e identidades cultu-
rais partilhadas, mas marcadamente delimitadas em
termos das suas raias sociolégicas. E eventualmente,
consoante o grau de permeabilidade ou impermea-
bilidade das subregides que constituem 0 mosaico
subcultural urbano, também encontrando uma ex-
pressdo territorial em fungfio da implantagfio dessas
mesmas subculturas no espago.

Os primeiros estudos realizados sobre a influéncia
das proximidades espaciais no estabelecimento de
vinculagSes afectivas ¢ lagos funcionais apontavam
no sentido de a vizinhanga ser por si um clemento
determinante da constituig#o das redes sociais urba-
nas, nomeadamente os estudos de Davie ¢ Reeves
(1939), Festinger et al. (1950), Young ¢ Willmott
(1957), Gans (1962).

O trabalho de Festinger et al. (1950) foi realizado
junto de uma populagiio homogénea de estudantes do
M.LT. alojados ecm duas dreas residenciais univer-
sitdrias, uma (Westgate) com 100 casas pré-fabri-
cadas térreas individualizadas, agrupadas em nove
unidades em forma de U, alojando 50% estudantes
casados sem filhos ¢ 50% estudantes casados com
filhos; outra por 17 edificios de apartamentos pré-
-fabricados com dois pisos, cada um com 10 apar-
tamentos (Westgate-West). No conjunto, tratava-se
portanto de uma populagfio altamente seleccionada,
que tinha preenchido os critérios de elevado nivel
para acesso ao MLLT,,

Festinger e colaboradores verificaram de forma
incquivoca que a proximidade fisica, em termos de
alojamentos, constitufa um factor de relevo na cons-
tituighio de redes de afiliag@io social. A vizinhanga
imediata gerava uma grande probabilidade de cons-
tituigfo de amizades (note-se que todos os residentes
na drea em estudo nfio se conheciam antes, ¢ que a
direa residencial era recém-reconstruida, o que per-
mitiu aos investigadores acompanharem o processo
de constitni¢lio de grupos informais). Festinger e
colaboradores adoptaram entdo a expressiio «deter-
minantes ecologicos da estrutura grupal», para de-
signar a variago da intensidade das ligagbes afec-
tivas em funglio da distincia inter-residencial, niio
deixando todavia de sublinhar as caracteristicas
muito especiais da populagio estudada, que vivia
praticamente num sistema ecolégico semifechado,
O campus universitirio,

O trabalho sociolégico de Young ¢ Willmou
(1957) foi conduzido em condigdes completamente



diferentes: acomunidade em estudo {oi Bethnal Green,
na parte leste de Londres, zona pobre e habitada por
operérios, com uma populagfio total de 54.000 habi-
tantes, dos quais foram objecto do estudo geral 933
individuos, sorteados aleatoriamente a partir dos ca-
dernos eleitorais. Os autores constataram que os lagos
de parentesco actuavam de maneira significativa nas
preferéncias residenciais dos casais: apenas 32% dos
homenscasadose 25% dasmutheres casadas declara-
vam preferir viver em locais afastados dos locais de
residéncia dos respectivos pais; 14% dos homens e
28% das mulheres casadas viviam no mesmo prédio
doque ospais, e 14% dos homens ¢ 23 % das mulheres
viviam namesmaruado que os pais; 28% dos homens
& 19% das mulheres viviam em locais cuja duragfio do
percurso a pé aié aos locais de residéncia dos pais era
igual ou inferior a cinco minutos; 30% dos homens
casados e 31% das mulheres casadas tinham confac-
tado com o pai nas 24 horas anteriores; 48% dos
homens casados ¢ 55% das mulheres casadas tinham
contactado com a mie nas Gltimas 24 horas (no sub-
conjunto amostral de casados com pais ou mics
vivos, como & 6bvio).

Young e Willmott afirmam, face aos resultados
do seu estudo; «The great friangle of childhood is
mother-father-child; in Bethnal Green the greas tri-
angle of adult life is mum-wife-husband» (p. 46). O
pesodas vinculagoes familiares nas preferéncias resi-
denciais e a sua prevaléncia nas redes de afiliagio so-
cial locais, no meie operdrio estudado, numa cum-
plicidade transgeracional que € hoje relevantcmente
analisada do ponto de vista clinico pelos especialistas
da terapia familiar (Sampaio ¢ Gameiro, 1985), é
fortemente sublinhado pelos autores, que chamam a

importincia deste facto para as decistes de planca-
mento urbano. No meio operdrio estudado, as redes
sociais primdrias arraigam num sistema de trés gera-
cOes: avos, pais e netos, que constituem o principal
vinculo e suporte social dos residentes dessa 4rca
econdémica e culluralmente deficitiria. Qualquer
alteragio brusca do equilibrio transgeracional pro-
vocada, por exemplo, por uma imponderada rees-
traturagfio urbana de Bethnal Green acarrclaria sem
divida pesadas conscquéncias para a dinimica ¢
a homeostasia familiar dos residentes, [ortemente
arrcigados ao seu bairro deficitdrio do ponio de
vista residencial ¢ cultural, mas complcxo do ponto
de vista dos afectos e dos lagos vinculativos.

Os cstudos americanos, realizados num pais onde
€ muito mais acentuada a mobilidade residencial e

onde as relagdes de vizinhanga nio familiares apre-
sentam um cardcter mais dinimico do que o que
revelam os estudos realizados em culturas europeias,
tendem a demonsirar a estreita relacio entre a proxi-
midade residencial e o estabelecimento de conexdes
afectivas em redes locais. Og trabalhos pioneiros de
Merton (1951) sobre o estabelecimento de grupos
informais nas rewfowns operdrias de Crafitown ¢
Hilltown confirmaram os resultados de Festinger et
al. (1950): a proximidade residencial influina consti-
tuigfio das redes sociais, sobretudo nos edificios com
acessos ou patios comuns; efeito ndo perceptivel,
alids, para os residentes, que procedem a atribuicfes
de caricter subjectivo para a explicagiio das suas
preferéncias afectivas (afinidades de personalidade
e interesses, etc.). Do ponto de vista das rela¢Ges in-
ter-étnicas (probiema, como se sabe, particularmente
agudo nas comunidades americanas ¢ nos bairros
pobres da Europa que recebe emigranies) a proxi-
midade residencial tende também a alterar as atito-
des dos sujeitos e as suas representagdes sociais das
outras etnias, verificando-se um «efeito Zajonc» na
modificagio dos comportamentos, de acordo com
os resultados obtidos pelo estudo de Merton (o
qual constituiu um follow-up de dez anos, acres-
cente-se); resultados andlogos foram descritos por
Deutsch ¢ Collins (1957), também junto de popula-
¢Bes homogéneas do ponto de vista do estatuto social.
De notar, contudo, que as proximidades de vizinhan-
¢a nio constituem uma linha de forca apenas no sen-
tido das afilinges positivas: Ebbesen et al. (1976)
demonstraram gue também na quostfo das rejeictes
afcctivas entre vizinhos essa mesma proximidade
entra em jogo, tendendo a incrementar 0s conflitos
entre vizinhos reciprocamente rcjeitantes.

A teia social implicada pelas rclages de vizi-
nhanga tende a variar em fungfio simultaneamente
das especificidades urbanfsticas e arquitecténicas ¢
do estrato social dos residentes. O fragado arquitec-
tonico ¢ de exirema releviincia como agente facilita-
dor ou inibidor de contactos sociais que do plano das
interacgdes sociais de curta doragiio podem cvoluir
para uma rede de relagdes sociais estaveis e conota-
das pelos residentes om termos de atribuigtes inter-
nas (afinidades de personalidade, como no supraci-
tado estudo de Merton).

Este aspecto leva-nos a regressar & questiio dos
virios tipos de territério acima definidos: prima-
rio, secunddrio e tercidrio. Uma comunidade de vizi-
nhanga assente numarede derelagdes sociais estiveis
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implica a apropriagfio colectiva de um espago refe-
renciado a esse «nds» que ¢ identificador do grupo de
vizinhan¢a — a constituicdo de um territério secun-
dério urbano, portanto, no sentido de Altman (1975).

Em The Urban Neighborhood, Suzanne Keller
(1968) distinguiu entre amigos, parentes ¢ vizinhos,
¢, tal como comenta Hallman (1984), «os parentes
sdo-nos dados pelo nascimento ou pelo casamento.
Os amigos, escolhemos nds. Os vizinhos estdo pre-
sentes nos nossos arredores. Os amigos e 0s parentes
podem viver ndo importa onde, mas os vizinhos por
defini¢do vivem ao pé de nés». Ora 0 que precisa-
mente se verifica, em miltiplos estudos, € que existe
a tendéncia, em condigdes sociais definidas, para as
pessoas transformarem as relagdes de vizinhanga em
relagdes de amizade, eventualmente até em relagbes
de parentesco (como no caso da relativa endogamia
constatada em Bethnal Green). Este fenémeno €
proporcional ao grau de permeabilidade da comu-
nidade vicinitéria a0 exterior, € a0 grau cm que essa
comunidade constréi para si prépria uma identidade
social que a pode constituir como microcultura ur-
bana. Temos razbes para crer que & esse o caso da
Musgucira, cm Lisboa, e, de forma geral, o caso dos
bairros pobres incrustados como ghettos no tecido
urbano. Como o afirma Hallman, em consondincia
com Young ¢ Willmott (1957), «em muitos bairros
pobres, a rede familiar é um dos principais supor-
tes da sobrevivéncia humana» (cf. Hannerz, 1969;
Wilson, 1971; Martineau, 1977). Um estudo de Jean
Maisonneuve realizado em Frangaentre 1954 ¢ 1955,
2 escala nacional, com uma amostra de 300 sujeitos
(100 operdrios, 100 empregados de escritdrio coutros
servigos ¢ 100 quadros e engenheiros), revela-nos
que sio os operdrios aqueles que estabelecem em
maior nimero amizades em fungfio das relagdes de
vizinhanga, quando comparados aos empregados
médios ¢ 20s quadros; inversamente, as amizades
construidas a partir das relagdes de trabatho sfio mais
frequentes nos quadros do que nos restantes grupos.
Em todos os grupos profissionais, 0 corie com o0s
amigos tem como motivo invocado em primeiro
lugar a mudanga de lugar de domicilio (41% nos
operdrios, 40% nos empregados, 50% nos quadros)
— atendendo a que, na amostra considerada, a mo-
bilidade residencial dos quadros era nitidamente su-
perior nos quadros (73%) do que nos operirios (37%)
ou nos empregados (44 %), estes resultados reforgam
os dados acima apresentados relativamente a cultu-
ras anglo-saxdnicas (cf. Maisonncuve, 1966).
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Num estudo jd hoje clissico, Fried ¢ Gleicher
(1961) demonstraram que a pobreza residencial ¢
dos espagos urbanos envolventes ndo significa neces-
sariamente desejo de mudanca em relaglio ao meio
habitacional, ¢ que os residentes nos bairros degra-
dados sdio contrdrios a iniciativas municipais que os
realojem nito importa de que mancira. Os autores
estudam o bairro desalojado de West End (Boston)
nos finais da década de 50 (1958-59); mais de 50%
dos individuos da amostra j4 af residiam havia mais
de 20 anos, ¢ 25% do total tinham sido nesse bairro
nados ¢ criados. Contrariamente 20 que se poderia
pensar, 75% dos inquiridos declaravam «gostar muito»
(37%) ou simplesmente «gostar» (38%) de viver em
West End. O que mais ressalta deste famoso estudo €
o sentimento de pertenga dos residentes ao seu local,
ao seu bairro, 0 que era percepcionado claramente
como uma auténtica extensdio da casa, isto é: como

QUADRO Il

Relagoes familiares e afiliagdo a West End
(Fried e Gleicher, 1961)

Extensho das Seatimentos em
relagies Dunillares N aWest End (%)

m-_ w‘ m . e ‘.., ‘_J; . i
Poucos 193 29 46 25
Nenhuns 150 37 38 25
Viirios 67 45 21 24
Muitos 2 S8 27 15

soe . Maito poditive; ** - Positive; * - Negativo
FONTE: Fried o Gleicher (1961).

um territ6rio secunddrio, lugar quotidiano de inter-
cambios sociais ¢ funcionais numa comunidade de
vizinhanga rica em afectos, que as feias ¢ tristes fa-
chadas dos prédios semi-arruinados tendiam a escon-
der ao observador desprevenido. A relaglio entre 0
grau de identificagdo com West End ¢ 0 nmero de
familiares co-residentes no bairro torna-se extrema-
mente clara, sc atendermos ao Quadro 11, extraido do
artigo em questdo.

Quanto & questiio se arede afiliativa em West End
se estabelecia preferencialmente em relagfio a fami-
liares (caso do bairro inglés de Bethnal Green) ou a
amigos nfo familiares, 50% dos residentes declarou
preferir os lagos familiares, ¢ 31% optou por amigos
ndo familiares (0s restantes ficando-se por uma posi-
¢30 mista), mas tal nlo pareccu exercer influéncia no
grau de ligaglio a0 bairro. O que aparece coOmo extre-



mamente relevante neste estudo € a constatagéo de
que, mais uma vez, se verifica uma associagio entre
os lagos interpessoais e a afiliagfio ao espago secun-
dario, como o demosntra o Quadro I

QUADRO I

Relagoes de vizinhanga e afiliagdo a West End
(Fried e Gleicher, 1961 }

. Sentimentos em relacio
Proximidade a West End (0)
com 0§ N2 i
iz i

Wzinhod positi:u Positive | Negative
Muito positiva 78 63 28 9
Pasitiva 265 37 42 21
Negativa 117 20 39 41

FONTE: Fricd ¢ Gleicker (1961).

Fried e Gleicher (1961} sublinham o significado
psicossociolégico desta apropriagio comunitaria do
bairro que explica as resisténeias encontradas pelas
autoridades municipais de Boston face aos seus pla-
nosderealojamento: «Localism captures only a gross
orientation toward the social use of an area of physi-
cal space and does not sufficiently emphasize its
detailed organization. Certainly, most middle-class
observe are overhelmed at the degree to which the
residents of any working class district and, most par-
ticularly, the residents of slums, are “at home” in
the street. But it is not only the frequency of using
the street and using the street outside the house as a
place, and not simply as a path, which poinis up the
“high degree of permeability of the boundary between
the dwelling unit and the immediate environing area.
Itis also the use of all channels between dwelling unit
-and environment as a bridge between inside and
outside: open windows, closed windows, hallways,
even walls and floors serve this purpose (...). It is not
surprising, therefore, that thereis considerable agree-
ment between the way people feel about their apart-
ments and the way they feel about the West End in
generals,

Estamos, portanto, muito longe do quadro de
anonimato e anomia gencralizada pintado durante
décadas pelos impulsionadores da escola de Chicago:
0 mosaico urbano surge-nos, cada vez mais, como
uma complicada rede de subculturas, em que uma
subcultura dominante, mormente a que detém os
privilégios dos acessos aos lugares decis6rios da
administragio municipal, encara subculturas mino-

ritrias (WestEnd, Bethnal Green, Musgueira...) numa
Optica distorcida pelas suas préprias relactes e iden-
tidades subculturais, ndo raras vezes gerando-se con-
flitos a médio, curto ou longo prazos, por uma mera
questdo de incomunicabilidade entre esses «mundos
proprios» sabeulturais.

. Osestudosjdrealizados na Musgueira Sul (Soczka
etal., 1985, 1987, 1988) permitem afirmar que a pro-
ximidade de vizinhanga dita as relagdes quotidianas
e fundamenta as estratégias de suporle econdmico,
afectivo edeservigos. Asterritorialidades secundérias
s30 igualmente bastante marcadas neste Bairro, a
avaliar, por exemplo, pela importincia que 2 rna
desempenha enquanto prolongamento da casa e que
juntamente com a taberna, a assecia¢io ou o fon-
tandrio, se apresentam enquanto locais privilegiados
de desenvelvimento de sociabilidades de base.

Umaaccioderealojamentoenvolve modificages
de comportamentos, atitndes e hibitos. Quando se
modificam as condiges de habitabilidade ou se pro-
move uma acgfo de realojamento intervém-se ndo s6
ao nivel morfolégico mas podem também criar-se
alteracBes ao nivel da dinimica social das populactes
por elas abrangidas. As atitudes positivas ou negati-
vas face A renovagfio e s mudancas por ela provo-
cadas, s0 poderdo ser compreendidas se relacionadas
com o modo de vida da populacdo: estratos socio-
-econdmicos, teias de relagdes sociais e dindmica
familiar.

Os dados que agora se apresentam, sfo o resul-
tado de um inguérito socioldgico (entrevista semi-
-estruturada) a uma amostra de 46 familias (111
individuos) da Musgueira Sul, determinada a partir
de uma escolha aleatdria de 2 fogos para cada roa
do Bairro, sitnando-se cada um destes fogos a norte
e a sul, em relago A rua principal. Tentou-se garan-
tir nesta primeira amostra uma heterogeneidade de
fontes de opinifio, capaz de obviar a distor¢des re-
sultantes da concentrago espacial da observagfio.

Da andlise feita a algumas das aspiragBes dos
residentes da Musgueira Sul, face ao tipo, regime de
ocupacio, ndmero de divisbes, localizaciio ¢ origem
da vizinhanga, em caso de mudanca de residéncia,
verificon-se que do total de respondentes:

= 19,1% afirmaram preferir a habita¢%o em casas
individuais em vez de um andar em prédio;

» 40,7% apontaram como modalidade preferida
deacesso auma casa de autoconstrugio, logo seguida
pela compra (39,8%) e s6 19,4% preferiram o regime

325



de aluguer. Destes dados transparece uma valoriza-
¢do da independéncia no que respeita ao alojamento,
o que se traduz, por um lado, numa individualiza¢do
em relagio a terceiros na posse e ocupagdo da pro-
priedade e, por outro, na participagao do ocupante no
processo produtivo do seu alojamento;

» amaior parte (51,4%) indicou 4 divisdes como
sendo o ntimero desejado para um alojamento (3 é
o actual mimero médio de divisdes). Afirmaram
necessitar de cinco ou mais divisdes 4,5% dos en-
trevistados;

= 2 maior parte dos individuos que residem em
agregados domésticos constituidos por um, dois ou
trés individuos, desejam um alojamento com um
namero de divisdes superior ao niimero de elementos
que constituem o agregado. O contrério verifica-se
nos agregados domésticos constituidos por cinco ou
mais elementos (ver Quadro IV);

» a maioria (81,1%) referiu desejar, além dos
quartos, uma sala nfo especifica. S6 18% se referiram
concretamente a uma sala de jantar; 6,3%, 3,6% ¢
2,7%, respectivamente, a uma sala de estar, a uma
sala de visitas ou a outro tipo de divisdes. Em termos
de ocupagdo funcional desejada da habitagfio, e
tomando como base o tipo de divistes desejadas,
observa-se umaauséncia de elementos de apropriagfo
do espago normalmente associados a uma cultura
urbana: sala de visitas ou sala de estar. Parece sobre-
tzdo existir uma apropriacio multifuncional do es-
paco. Independentemente de se registar uma neces-
sidade de dividir interiormente o alojamento. Esta,
radica-se mais na manutencio da privacidade dos
quartos de dormir do que numa apropriagdo unifun-

cional dos espacos de habitar. Este facto assume
importincia quando articulado com a dindmica fa-
miliar (ocupagio de tempos livres em conjunto com
a familia, sectorizagfo do alojamento e sua organi-
zaglo em relagfo as fungdes que The estdo destinadas
¢ apropria¢io do espago pelos diferentes membros do
agregado) e com as teias sociais desenvolvidas coma
comunidade, traduzidas na relagdo entre 0s espagos
habitacionais ¢ o espaco residencial em que os pri-
meiros estdo inseridos. Solidifica-se a ideia de que
para esta popula¢io a sala de estar por exceléncia é
a rua onde se desenvolvem sociabilidades de soleira
de porta. Tal facto permite relativizar a nogdo de
privado para esta populag¢io em que o sentido e vi-
véncia da comunidade se apresenta como um todo,
e em que as redes de controlo social assumem um
papel de charneira na rotagdo de informagfo entre os
seus membros;

> cerca de 63% dos entrevistados referiram a
Musgueira Sul e 22% outras zonas de Lisboa como
local onde desejariam residir (ver Figura 1). As jus-
tificagGes apresentadas para a sua preferéncia pela
Musgueira Sul (ver Quadro V) apontam sobretudo
para questdes de habituagdo (27,9%), para aspectos
Sfuncionais (26,1%) e para outros aspectos (21,6%)
onde predominam opinides positivas em relagiio ao
Bairro ou ao seu ambicnte (por exemplo, expressdes
como: «gosto de morar aqui»; «se eles puseram isto
mais ou menos a gente agora tem o direito de usu-
fruir»; «s6 me ia trazer complica¢Bes sair daqui
agora»; «afinal de contas nfo é tdo mau como isso»).
A habituacdo pode remeter para o sentimento de
seguranga que o Bairro, enquanto comunidade as-

QUADRO LV
Niimero de divisdes desejadas no alojamento segundo a dimensdo do agregado doméstico (Musgueira Sul)
NUMERO DE DIVISOES DESEJADAS
Dimensio
do agregado doméstico Inferior 2 dimensio do agregado Igual 2 dimensio do agregado Superior & dimensio do agregado
(%) (%) (%)
1 ° ° 100.0
2 . . 100.0
3 . 40.0 60.0
4 53 739 21.0
5 58.8 412 °
6 77.8 111 111
2, 100.0 . N
9 100.0 o °
11 100.0 . .
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sente basicamente em redes de vizinhanga que as-
seguram um manifesto contrelo social dos espagos
secunddrios, é capaz de proporcionar a esta popu-
lacdo;

FIGURA 1

Local ideal de residéncia (Musgueira Sul)

701

Musguelra Liskea Arstlores Terra Qutros focals

‘ Homens

Mutheres

= grande parte dos entrevistados (80,2%) apon-
taram vizinhos da Musgueira Sul como aguoeles que
gostariam de ter em caso de mudanga de residéncia
{ver Figura 2);

* 62,2% pgostam das pessoas af residentes (ver
Figura 3). As justificagBes apontadas para esta ati-
tude orientam-se, independentemente de se tratar de
uma atitude positiva ou negativa, para a valorizagio
da interacg@o positiva entre pessoas af residentes;

QUADRO V
Razdes Razdes de pre-
Justificativas | feréncia pelos
das atitudes locais onde
face ao desejariam
Bairro morar
(%) (%)
Aspectos ligados & natureza 20.7 12.6
Aspectos foncionais 396 26.1
Aspectos ligados a familia 0.9 8.1
Aspectos ligados & amizade 72 6.3
Aspectos ligados i habituagio 27.0 279
Aspectos lidicos 3.6 54
Outros aspectos 11.7 216

a 78% dos entrevistados gostam de viver na
Musgueira Sul (ver Figura 3}. Os aspccios mais
vatorizados (ver Quadro V) sf0: os funcionais {(«fica
perto do emprego»; «bem situado, bons acessos e

FIGURA 2

Quem gosiava de ter como vizinhos
no Alto do Lumiar?
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transportes»; «perto de tudo: farmécia, talho, trans-
portes...»); os ligados & habituagdo («gosto mesma,
nfo tenho ddvidas, sinto-me aqui bem...»; «habi-
tuei--me a isto»; «foi praticamente aqui que nasci»;
«sempre vivi aqui»; «para o lugar para onde vou
ganho-lhe afcicBio) e os que estho ligados 4 natu-
reza («porque fem a mata. Este talvez seia um dos
pentos principais do Bairro»; «& saudével, parece
ue estou na terra, os ares sfio bons»).

Existe uma diferenca significativa entre os aspec-
tos valorizados na Musgueira Sul consoante asrazdes
que levaram a populacio a instalar-se no Bairro. Os
entrevistados que escolheram voluntariamente a
Musgueira Sul, privilegiam sobretudo os aspectos
funcionais (63,2%) e os ligados 4 natureza (21,1%),
enguanto os que percepcionam a sua vinda para o
Bairro como uma imposigio privilegiam igualmente
osaspectos funcionais (31,6%}), mas centram também
a sua atencfio nos aspectos ligados a questdes de
habituacio (33,3%), & natareza (17,5%) e a outros
aspectos ndo especificos (14%).

Os elementos expostos anteriormente, se pre-
cederem o planeamento dos realojamentos, podem
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FIGURA 3
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assumir particular relevo para que se projecte tendo
em vista a aproximacio entre o tipo de habitagfo
desejado pelos residentes ¢ as caracteristicas reais
dos alojamentos que serdo postos 2 sua disposi¢go.
Como em relagfio ao tragado arquitectdnico e urba-
nistico do Projecto Geral de Urbanizagfio do Alto
do Lumiar esse principio nio foi adoptado, é conve-
niente saber quais sfo, face as caracterfsticas desse
Projecto, as expectativas dos futuros residentes.
Quando colocados face a um problema de safide
(e.g. uma incapacidade temporiria), afectivo (e.g.
morte de um parente) ou econémico (e.g. necessidade
depagamento de umacontainesperada), osindividuos
afirmaram que recorreriam em primeiro lugar, e para
qualquer uma das tr€s cventnalidades, sobretudo a
familiares, seguindo-se os vizinhos (ver Quadro VI).
Porém, quando colocados face auma segunda hipdte-

Gosta das pessoas que vivem na Musgueira?

0 } f t
Nada Pouco Indiferents Bastants Muite -~

o Mulheres

i o Homens

se de recurso, as pessoas que recorreriam a vizinhos
tém, percentualmente, um peso superior as querecorre-
riam a familiares. Estes resultados s70 expressivos s¢
serecordar que estas questdes possibilitavam aescolha
de um familiar na primeira e na segunda hipéteses.

Verifica-se ignalmente que as categorias «fami-
liares» e «vizinhos» registam scmpre uma frequéncia
relativa superior & registada pelos individuos que re-
correriam acolegas de trabalho, aamigosnforesiden-
tes no Bairro ou a ninguém.

A situagfio anteriormente descrita realga a im-
portincia da relagfio entre vizinhos que se manifesta
na populacfio entrevistada, Essa relacdo traduz-se,
neste caso, pela existéncia de redes de suporte, no-
meadamente afectivo, econémico e fisico: redes in-
formais assentes em grupos vivendo em grande pro-
ximidade espacial.

QUADRO VI
Redes de relagdes sociais informais de suporte
Saiide Sauvde Afectivo Afeetivo Econémico Econdmico
1 2 1 2 1 2

Ninguém 2.8 5.0 5.0 9.2 8.3 12.8
Familiares 587 39.0 56.0 36.8 55.6 33.0
Vizinhos da rua 156 21.0 13.0 19.8 12.1 15.9
Outros vizinhos do Bairro 4.6 4.0 9.0 39 5.6 43
Qualquer vizinho 13.8 23.0 9.0 15.8 8.3 19.1
Colegas de trabalho 1.8 4.0 4.0 53 4.6 6.4
Amigos fora do Bairro 1.8 4.0 5.0 9.2 5.6 74
‘Outras pessoas 0.9 . s . . 11
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Com base na andlise de contetido das respostas
referentes & ocupagio de tempos ao fim do dia ¢ ao
fim-de-semana observou-se (ue estas apontam, com
frequéncia, para actividades desenvolvidas no inte-
rior do Bairro (ver Quadro VII),

Em relagfio & Musgueira Sul verificou-se que a
actividade profissional € indutora de saidas do Bairro,
sobretudo nos homens, durante periodos prolonga-
dos (mais de 35 horas semanais). O raio abrangido
por essas deslocag@ies para o trabatho €, em 94% dos
casos, inferior a 10 km, sendo 89,7% dessas deslo-
cagbes feitas no interior da cidade de Lisboa.

A casafoi 0 espago mais frequentemente referido
pela populagdo entrevistada como suporte & ocupa-

referéncias alida da casa, Esta diferenga na ocupagio
do tempo € uma consequéneia da diferenciacgo de
papéis exercidos no interior do agregado familiar.
Quanto 2s actividades desenvolvidas fora de casa
destaca-se 0 encontro com amigos na rua, no interior
do Bairro,

Em relacio aos perfodos de férias, mais de metade
(56,5%) dos respondentes afirmou passar as suas
férias na Musgneira Sul, indo As vezes para a praia ou
«indo a Lishoa», Esta afirmacfio, que ouvimos com
frequéncia, sugere que os habitanies da Musgueira
Sul identificam o seu Bairro como uma unidade es-
pacial situada & margem da cidade, Essa referéncia
pode ser enfendida enquanto indicador de que a Mus-

QUADRO VII
Actividades desenvolvidas ao fim de dia e ao fim-de-semana

FIM DO DIA FIM-DE-SEMANA
Inverno Verao Inverno Verio

(%) (%) (%) (%)

B Lida dz casa 49.5 477 39.6 342

— Actividades lidicas 65.8 49.5 622 414

Qutras 65.8 514 62.2 39.6

NA

MUS- Mata 63 8.1 9.9 12.6
GUEIRA Horta 0.9 0.9 3.6 3.6
F";"“ Café 8.1 8.1 1.8 5

ca:a Activ. associativa ¢ desportiva y i 6.3 126 9.0

Amigos na rua 171 234 225 19.8

Casa de amigos 3.6 2.7 4.5 2.7

Casa de familia 45 27 45 2.7

Actividades Itidicas 1.8 3.6 234 342

Familia 0.9 1.8 16.2 11.7

GUEIR

RORADANLS " Amigos s . 27 3.6
Outras 72 8.1 10.8 153

¢do dos seus tempos, logo seguida pela ruqg e pela
mata (Quinta das Conchas). A expressiio que assu-
me as actividades exercidas fora do Bairro ao fim
do dia é sempre bastante reduzida para ambos os
sexos. Estas deslocag@es para fora do Batrro passam
a ser referenciadas mais frequentemente aos fins-
-dessemnana.

No que respeita as actividades desenvolvidas em
casa; quer ao fim do dia, quer ao fim-de-scmana,
destacam-se as referéncias a actividades ltdicas (ver
televisiio, ler, ouvir musica...) ¢ outras actividades
(descansar, tomar conta das criangas...). Nos indi-
viduos do sexo feminino surgem maioritariamente

gueira Sul € uma comunidade com identidade social
propria uma vez que esta € uma das componentes do
critério interno para a identificagfio de um grupo.
Cada comunidade é também aguilo que os seus
habitantes pensam que ela é,

Os dados relativos & espacializagfio das activi-
dades permitem identificar igualmente a Musguei-
ra enquanto uma unidade de vizinhanga funcional,
dado o cardcter autocentrado das actividades desen-
volvidas,

Assim, para o estudo integrado das comunidades
a abranger pelo Plano Geral de Urbanizagio do Alio
do Lumiar (PAL) e pelo Plano de Intervencio a
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Médio Prazo (PIMP) — que contemplam a cons-
trugdo de fogos destinados a realojamento — propo-
mos a andlise dos cendrios ambientais que caracteri-
zam a sua vivéncia actual, muito concretamente no
que respeita ao estudo das suas redes de relagdes
sociais informais, e chamamos a atengfo para que a
desestraturagfio destas mesmas redes através de um
realojamento aleatério das familias, ao promover
um movimento de desestruturacfio social destas

comunidades, pode comprometer 0 sucesso destas
mesmas acg¢des,

Na abordagem ccoldgica integrada de comuni-
dades ha necessidade de se considerarem as impli-
cagdes resultantes de qualquer mudanga (nomea-
damente daquelas que resultam de interven¢des
politicas), quer para o meio ambiente natural, quer
para a qualidade de vida das populagdes humanas,
Este requisito metodolégico deve ser sempre assegu-
rado, independentemente do problema ou proble-
mas que se investigam, como decorre do objectivo
genérico da ecologia social anteriormente citado. A
preocupagdo pela qualidade de vida das populagdes
encontra-se, portanto, na raiz conceptual e metodo-
légica do paradigma ecolégico.

A importancia dos territérios secunddrios é posta
em evidéncia por dois casos exemplares: os estudos
do arquitecto Oscar Newman sobre os «espagos
defensiveis» (Newman, 1973) e 0 «caso» da urba-
nizagdo de Pruitt-Igoe (Yancey, 1972).

Oscar Newman (1973) comparou duas urbaniza-
g¢oes vizinhas do Estado de Nova Iorque, abrangendo
popula¢des semelhantes dos pontos de vista cultural,
econdmico, étnico e demografico, mas diferindo ra-
dicalmente do ponto de vista arquitecténico: a ur-
banizagio de Brownsville, composta por edificios
de 3 a 6 pisos, e a urbanizagfio Van Dyke, onde §7%

QUADRO VIII
Estatisticas socio-ambientais das Urbanizagdes Van Dyke e Brownsvilie
Van Dyke Brownsville
a) SOCIAIS
Populagio total 6420 5390
Dimensdo familiar média 4,0 40
N2 de menores 3618 (57,5%) 3047 (57,8%)
% de familias negras 79,1 % 85,0 %
% de familias brancas 56% 2.6 %
% de familias portoriquenhas 153 % 124 %
Rendimento médio $ 4997 $ 5056
% de familas separadas 295 % 317 %
% de desempregados 288 % 297 %
Tempo médio de residéncia (anos) 85 % 9,0 %
% de familias com duplo sal4rio 122 % 11,0%
N2 de criangas de 1 2 6 anos 839 904
b) AMBIENTAIS
Area total 90517 m? 77598 m*
N2 de edificios 23 27
Altura dos edificios 13-14 e 9-3 andares 6 e 3 andares
N2 médio de quartos por apartamento 4,62 4,69
Densidade 709 pessoas /ha 695 pessoas /ha

FONTE: Newman (1973).
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dos edificios eram torres com 14 pisos (Figura 4),
cada qual afbergando perto de 6000 pessoas. Pelo
Quadro VIII pede verificar-se que existia uma razod-
vel homogeneidade sociolégica entre as populagdes
residentes em ambos os projectos. _

Na descric¢iio do proprio Oscar Newman,

«as diferengas fisicas enire os dois projectos sfio
evidentes mesmo para um observador ocasjonal, O
projecto Van Dyke sugere um projecto grande ¢ mo-
nolitico. Os edificios dominantes s8o os treze edifi-
cios de 14 pisos, que encobrem as nove estruturas de 3
pises. Cada ediffcio de Van Dyke estd implantado em
independéneia dos outros, com vastas dreas abertas
separando cada uma delas dos ediffcios vizinhos. No
cenfro, existe uma grande drea aberta, utilizada para
parque de recreio e estacionamento de automdveis.
Devido ao seu tragado, esta grande drea aberta estd
completamente separada e nfo relacionada com os
edificios circundantes, Nenhum dos ediffcios Van Dyke
tem acessos directos paraarua. A entradarequer gue os
residentes abandonem a rua pdblica e caminhem por
vias laterais que dfo acesso a dreas infernas do edificio,
inacessfveis ao olhar do transeunte. As tinicas dreas do
projecto cue se relacionam um pouco com os edificios
sdo os pequenos bancos colocados nos canais que
medeiam as duplas filas de edificios. A entrada fun-
cional dos edificios de 14 pisos & uma pequena porta
comum a §12 até 136 familias. Esta porta est4 direc-
tamente situada fora das vias de acesso, sem gradientes
ou tragos distintivos indicados pelo tragado dos ter-
renos fronteiros ao edificio. Dois elevadores lentos
transportam as familias até aos seus pisosderesidéncia;
estdo colocados em posigio directamente oposta a
entrada principal dos edificios, de acordo com as nor-
mas municipais, de forma a permitir a vigiléncia do
exterior, No se tiram todos os proveitos desta medida,
todavia, dado que as entradas estfo vivadas para o
interior do edificio, e nfio para a rua. Cada piso dos
edificios altos € ocupado por 8 famflias, O elevador
pirano meio do patamar e os apartamentos distribuem-
-se para 4 esquerda e para a direita, num corredor sem
outras saidas.

Em contraste, o projecto Brownsville parece mais
pequeno, devido & disposi¢do das unidades em con-
glomerados de edificios mais pequenos e diversifica-
dos, Dir-se-ia que as casas e g maneira como estiio
situadas no espago dividem todo o projecto em zonas
mais reduzidas e utilizdveis. As dreas livres foram
humanizadas através da sua relagio com os edificios
residenciais individualizados. As actividades que t8m
lugarem cadaumdos pequencs espagos livres adjacen-
tes acada edificio tornaram-seuma questfio privada dos
residentes na vizinhanga, que assumem um papel fun-
darental no controlo ¢ cuidado desses espagos, Todos
os residentes e agentes da policia entrevistados per-
cepcionam oprojecto como mais pequeno doque o Van
Dyke. Todos os intrusos, incluindo policias e os entre-
vistadores, se sentem menos i vontade na mvasfo da

privacidade dos residentes de Brownsville, contra-
riamente 2 sua atitude em relagiio & invasio dos corre-
dores interiores no projecto Van Dyke, que se pode
classificar de indiferente. Esta &nfase na divisio es-
pacial prolonga-se até ao tragado dos interiores dos
edificios Brownsville. Os ediffcios t8m 3 ou 6 pisos,
com 6 familias por piso. O patamar estd dividido, por
uma porta aberta, em dois vestibulos partilhados por 3
familias. Nos edificios de 6 pisos hd um elevador que
péra nos pisos impares, necessitando os residentes em
pisos pares descer ou subir um piso pelas escadas
comuns. A comunicagiio vertical entre familias estd
assegurada por esta relacfio entre os elevadores e os
apartamentos, bem como pela presenga de escadas
comums que ligam os pisos adjacentes.

No nivel térreo, existem pequenas escadarias que
conduzem a vérios apartamentos, permitindo a vigi-
lancia das actividades que decorrem nesta pequena
entrada. Em todos os pisos, verificou-se que os residen-
tes mantém vigilincia auditiva sobre o que acontece
nos patamares, mantendo as portas enireabertas, Q
préprio tracado dos edificios permite aos ocupantes
estender as suas prerrogativas territoriais até aos pata-
mares dos edificios, corredores e escadas. As mies de
criangas, que permiterm aos filkos aliberdade de brincar
nos pitios ou nas escadarias, controlam os seus jogos a
partir da sua propria casa. Uma simples interrupgio dos
rufdos emitidos pelas criangas que brincavam levava a
que as mies surgissem i porta, com tanta prontiddo
como um enorme grito o poderia provocar.

Contrariamente, & maioria das criangas na urbani-
zagio Van Dyke nfio € permitido que brinquem nos
corredores exteriores aos seus apartamentos. Os pata-
mares dos edificios Van Dyke sfio utilizados apenas
pela sua fungdo de acesso ¢ nfo s8o hospitaleiros para
os jogos de fantasia das criancas. Além disso, sfo de-
masiadas as familias que transitam nesses espacos, e
as mées ndo se sentem 3 vontade para deixar ali as
criangas sem vigilancia. Pela mesma razdo, as mies
nio deixam as portas entreabertas: demasiadas pes-
soas, incluindo estranhos e convidados dos vizinhos,
vagueiam pelos patamares sem serem contrelados
ou interrogados. Finalmente, para que as criangas
pudessem brincar livremente no seu prédio seria ne-
cessdrio que utilizassem os clevadores ou as escadas
de servigo, para fransiter de um piso para o ouiro.
Ambas essas dreas sdo demasiado assustadoras ¢ leva-
riam as criangas para forada zona de vigilincia damie
e de outros residentes.

A cabina do elevador estd fechada por uma pesada
porta metilica, que nZo pode ser aberta manualmente,
As escadas de servigo estdo desenhadas de modo a
isolar hermeticamente os pisos em caso de incéndio.
Consequentemente, os ruidos nas escadas nio podem
ser ouvidos nos patamares ou nos apartamentos. Os
criminosos conduzem muitas vezes as suas vilimas
para essas dreas, dado que o isolamento aciistico e a
baixa frequéncia de utilizac8o levam a que seja quase
impossivel detectar a ocorréncia do crime no préprio
morento,
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O sentimento de apropriagdo que é evidente na
forma como os locatérios de Brownsville usam os
seus patamares para vigiar e controlar as criangas e 0s
estranhos parece que é estendido aos terrenos circun-
dantes & entrada dos edificios. Devido a construcéo
tinica de cada ediffcio, estas sdo 4reas térreas mesmo
em frente da entrada principal do edificio, onde os pais
deixam as criangas brincar i vontade, sem deixar de
estar em contacto com elas através das janelas das
cozinhas. As entrevistas revelaram que o raio de acgdo
permitido s criangas de Brownsville é superior ao
permitido em Van Dyke,

Finalmente, enquanto que as entradas para os edi-
ficios Van Dyke servem 130 famfilias, nos edificios
Brownsville existem diversas entradas, cada qual ser-
vindo um pequeno ntmero de familias (9 a 13). Os
pétios adjacentes a essas entradas foram desenhados
quer para o trinsito de adultos quer para os jogos
infantis. Os pais sentem-se confiantes, permitindo aos
seus filhos que brinquem nessas zonas claramente
circunscritas. Muitas vezes, essas 4reas de acesso estdo
situadas ao lado da via piiblica, e servem para separar
os edificios da rua, como uma zona intermedidria. A
colocagfio das entradas mesmo junto s ruas impede
os perigos existentes em Van Dyke: forgar os resi-
dentes a caminhar em ocultas vias interiores para ace-
derem aos seus edificios de residéncia» (Newman,

1973).

Se nos alongamos nesta extensa citagdo do texto
original de Newman, tal deve-se a duds razdes: a
primeira, é que seria impossivel descrever mais clara
e sinteticamente o clima vivido nos dois projectos em

QUADRO IX

Incidéncia de crimes e estatisticas das manutengbes
das urbanizagbes Van Dyke e Brownsville

Van Dyke |Brownsville
(Construida | (Construida
em 1955) em 1947)
a) CRIMES
Total de incidentes 1189 790
Desordens piiblicas 432 264
Assaltos 92 24
Viol€ncias contra as pessoas 5 28
b) MANUTENCAO
N2 de requisi¢fes de obras de ma-
nutengdo 3301 2376
N.2 de obras de manutengio ¢f ex-
cluso de substitnigéo de vidros 2643 1651
N.2 de obras (excluindo vidracei-
ro) / unidade 1.47 1.16
N.2 de avarias dos elevadores por
més 280 110

FONTE : Newman (1973},
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causa, sem cair no pldgio ou na escotomizagio de
informagc#o. A segunda, é queé essencial compreender
arelagdo entre os tragados e o clima psicoldgico para
se perceber o Quadro IX, que revela as discrepancias
entre ambos 0 projectos no que toca a criminalidade
e vandalismo reinantes em duas urbanizagGes socio-
logicamente homogéneas ¢ separadas uma da outra
apenas por uma rua, recorddmo-lo.

Torna-se claro, na auséncia de outros factores de
ordem sociolégica ou psicoldgica que distingam as
duas populacdes, que as diferencas constatadas pela
analise do Quadro IX sfio atribuiveis as préprias ca-
racteristicas dos tragados dos projectos: Brownsville
permite, facilita e encoraja a apropria¢o secundéria
dos territérios pela comunidade de vizinhanga; Van
Dyke impede e inibe essa apropriagfo. A partir destas
¢ outras observagoes, Newman desenvolveu o con-
ceito de «espago defensivel», definindo quatro con-
digdes para a sua existéncia: a) a capacidade do
ambiente fisico criar zonas de influéncia territorial,
como tal percepcionadas pelos residentes; b) a capa-
cidade do projecto urbano influenciar a percepgio
de uma identidade colectiva dos residentes; ¢) a ca-
pacidade do projecto proporcionar a ac¢iio vigilante
dos residentes; d) a justaposigdo de «zonas de segu-
ranga» na drea abrangida pelo projecto (e conotacéo
das 4reas adjacentes coOmo seguras ou inseguras).

Brown e Altman (1983) vieram em apoio do con-
ceito de Newman, uma década depois, estudando as
caracteristicas globais de 102 residéncias vitimas de
assaltos entre Agosto de 1975 e Fevereiro de 1977
numa comunidade do municipio de Salt Lake City,
em fungo de um conjunto de indicadores de marca-
¢do territorial: barreiras simbélicas (sinais decotren-
tes de identidade pessoal dos residentes, tais como
sebes, painéis, avisos e a propria cor das casas); bar-
reiras materiais (alarmes, fechaduras, cies de guar-
da); tragos (sinais que informam intrusos acerca da
presenga ou auséncia dos residentes ou vizinhos);
caracteristicas de detectabilidade (acessibilidade a
residéncia, posi¢Oes das arvores e automéveis na
rua, intensidade do trafego, movimento das pessoas);
clima social (sinais de cooperagfio ou comunicagio
entre vizinhos). De acordo com a tese de Newman,
estes elementos s3o indicadores da defensabilidade
comunitdria do espaco; a cuidada anilise estatistica
a que Brown e Altman (1983) procederam confir-
mou que, de facto, a existéncia de territérios secun-
darios inibe as intrusdes (criminosas ou nfo) por parte
de estranhos ¢ a sua auséncia facilita essa intrusgo.



Sendo a incidéncia de actos criminosns congra bens
¢ pessoas proporcional & dimensio dos espagos ur-
banos (em termos relativos, isto é: niimero de crimes
por 100.000 habitantes, por exemplo; cf. Soczka,
1984a), ¢ muito mais elevada no meio urbano do que
nas comunidades rurais, torna-se claro que o risco de
desvidncia criminosa ou de vitimizacdo em relagfio
a0 crime é por exceléncia um dos riscos do urbanita.
Osestudos deNewman eas confirmagdes posteriores
feitas por outros autores sublinham a importancia das
redes sociais locais na prevencio desse risco, € a sua
relagio directa com o prdprio desenho do espago
construido.

Um cutro exemplo flagrante é o do famoso caso
da urbanizacgiio de Pruoitt-Igoe, nos arredores de St.
Louis, Missouri. Esta wrbanizacio consistia num
conjunto de 43 modernos edificios de onze pisos
sotalizando 2762 fogos, e foi inaugurada em 1954. Os
fogos destinavam-se a familias de fracos recursos
econdmicos, provenientes de dreas degradadas da
cidade. A urbanizacfio foi de tal forma considerada
comobem concebidaque The foram atribuidos prémios
arquiteciGnicos (Holahan, 1982).

Para surpresa geral, Pruitt-Igoe rapidamente se
tornou num auténtico inferno, com uma subida em
flecha de actos de vandalismo contra pessoas ¢ bens,
& crescentes sentimentos de medo e infelicidade por
parte dos residentes. Em 1972, menos de vinte anos
depois da sua inauguragio, todo o conjunto urbanis-
tico, premiado como modelar, teve como tinico des-
tino possivel o ser arrasado por implosfo, em conse-
quéncia de uma dristica deciso da municipalidade,
dada a insustentabilidade da situagio no bairro. O
conjunto urbanistico de Pruitt-Igoe tornou-se de facto
um caso exemplar, mas nfio certamente no sentidoem
que os arquitcctos que o conceberam, € 0S outros que
o premiaram, o pretenderam. E exemplar porque
demonstra de forma perfeita a faléncia de uma visao
do projecto urbano totalmente desinserida das com-
poncnics psicoldgicas e socioldgicas. Como o subli-
nhou o socidlogo William Yancey (1972), que cui-
dadosamente estudou este bairro: «Pruitt-Igoe repre-
senta no seu projecto arquitectonico um exemplo
extremo de uma politica nacional de habitagdo cujo
tinico objectivo é proporcionar casas baratas para
familias sem recursos, com desconhecimento ou
menosprezo pelo desenvolvimento de uma comuni-
dade e da sua vizinhanga» . Perante 0s casos apresen-
tados por Newman ¢ perante o premiado caso de
Pruitt-Igoe, acrescentariamos 2 j longa lista de fac-

tores de risco dos meios urbanos, a ignorncia dos
proprios responsdveis pelo planeamento urbano.

Que aconteceu, afinal, em Pruoitt-Igoe? O desastre
ecolégico que essa urbanizagio «modelars veio a
representar para os seus habitantes nfo & entendivel
sem se fer em conta as caracteristicas da populagfo
que foi desalojada de dreas urbanas degradadas para
0s novos espacos residenciais. Essa massa popula-
cional provinha de bairros pobres mas, & semelhanca
de Bethnal Green, caractcrizadas por uma complexa
teia de relages sociais locais que se prolongavam
transgeracionalmente, A vida nos seus «slums» de
origem era rica do ponto de vista social, e o arrai-
gamento local assentava numa rede de relagBes fun-
cionais e afectivas que permitiam o sentimento de
pertenga e de identidade dos residentes. As ruas, as
lojas locais, as transacgdes sociais informais entre
vizinhos — tndo isso contribufa para a constituigfio
de uma vida em microcultura com apropriagio se-
cundéria do territério, enquanto prolongamentos nfo
apenas simbdlicos da vida familiar nos respectivos
espagos primdrios. A nova urbanizagfo de Pruiti-
-Igoe veio destruir essas redes locais, ¢ a propria
concepgio urbanistica do novo espago residencial
nfo era de molde a proporcionar a construgao colec-
tiva de espagos de vizinhanca. Pruitt-Igoe apenas
oferecia como alternativa espagos habitacionais
methores do que os anteriores do ponto de vista
material, mas reduzia a vida do bairro a dois espagos
limites, comonocaso Van Dyke: oterritdrio ptimdrio,
acasa de cada qual, e 0 anénime espago tercidrio que
é a via publica. Como o faz notar Yancey (1972), «o
projecto arquitectdnico de Pruiti-Igoe teve um efeito
atomizador nas redes sociais informais frequente-
mente encontrdveis nas comunidades de vizinhanga
pobres, Sem poder proporcionar espagos semipibli-
cos em que essas redes informais se pudessen desen-
volver, as familias retiraram-se para as estruturas
internas dos seus apartamentos e ndo encontraramo
apoio social, aprotecgdo e o controlo socialinformal
patente noutrascomunidades devizinhancadosestra-
tos mais baixos».

Jd actma demos exemplos de estudos que revelam
claramente o caricter de classe das modalidades de
constituigio das redes sociais informais no espago
urbano, Correndo orisco de repeti¢io, sublinharemos
com insisténcia este ponto: nas classes sociais eco-
némico-culturalmente dominantes, as relagdes so-
ciais estabelecem-se o mais das vezes amtravés de
critérios de afinidade cultural ou ideoldgica, que
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transvasam os limites geogrificos estreitos do local
de residéncia. As redes sociais de um engenheiro ou
de um médico podem estender-se muito para I8 do
bairro de residéncia, ¢ incluir inclusivamente man-
chas espaciais com muitos quilémetros de raio. Um
advogado da Portela pode ignorar os seus vizinhos do
mesmo prédio e encontrar-s¢ regularmente com 0s
seus melhores amigos que vivem em Belém ou em
Ociras, porque todos jogam «bridge» ¢ apreciam os
mesmos manjares no restaurante «Jodo Padeiro» de
Cascais. Ao fim e ao cabo, so 30 ou 40 minutos de
viagem em automével, e o prazer da companhia
ultrapassa o eventual incémodo da deslocaghio. Nos
bairros pobres, a proximidade da vizinhanga dita com
muito maior peso as relaghes quotidianas, e as terri-
torialidades secunddérias sfio muito mais marcadas do
que nos bairros burgueses.

As descrigdes feitas por psicologos ¢ socidlogos
que durante anos tentaram entender o que havia de
errado com Pruitt-Igoe siio undnimes na narraglio de
um quadro de anomia ¢ desenraizamento da popula-
¢io moradora, que nio conscguia viver o bairro como
um espago a ser colectivamente gerido. As preocupa-
¢Oes dos residentes concentravam-se no medo gene-
ralizado de ser assaltado, espancado, violado, ¢ nin-
guém entrava ou safa de suas casas apds o anoitecer
(Rainwater, 1966). Nos vinte anos de duragdo desse
infernal projecto «modelars», uma nova geraglio nas-
ceu ¢ crescen num meio andémico, tendo como (inica
alternativa a0 espago primdrio — as ruas. As ruas,
que a populagiio oriunda dos bairros degradados
conhecera como uma extensio das suas préprias
casas, ¢ como local privilegiado para as quotidianas
transacgles sociais com a vizinhanga ¢ marcadas pela
identidade colectiva— mais nfio eram em Pruitt-Igoe
do que o espaco do vandalismo e da delinquéncia de
«gangs» de adolescentes, esses sim, pirricos senho-
res do territdrio ¢ fortemente territoriais na delimi-
tagdo das suas fronteiras em relaglio aos bandos
rivais. Em substituicio do controlo informal pela
comunidade de vizinhos, apenas um Gnico controlo
aliernativo: o policial. Mais de 90% dos residentes em
Pruitt-Igoe apenas ofereciam como soluglio para o
seu bairro um incremento da vigildncia policial
(Yancey, 1972). Mas a espiral de violéncia entre as
forgas policiais ¢ a delinquéncia implantada no ter-
reno ndo teria fim, ndo fora a dristica resolugdio
adoptada pelas autoridades — a completa destrui¢io
desse bairro premiado como exemplar pelos téenicos
das ciéncias da construgiio. Pruitt-Troe era, do ponto
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de vista do modelo ecoldgico do desenvolvimento
humano de Bronfenbrenner, um cendrio ambiental
certamente muito mais subdesenvolvido do que os
pobres bairros degradados de origem da populagdo
para af transplantada.

E ¢ nos riscos urbanos para o desenvolvimento
infantil que concentraremos a atengfio no final deste
trabalho. Se entendermos o desenvolvimento numa
perspectiva ampla e longitudinal, abrangendo a tola-
lidade do ciclo de vida, é evidente que muitos dos
aspectos acima focados — consequéncia da sobre-
populagio e da densidade, desenraizamento cultural,
estruturas urbanas inibidoras do estabelecimento de
redes sociais informais, promotoras da auséncia de
territérios secunddrios ¢ da geragdo de anomia e
isolamento social — constituem factores de risco
para o desenvolvimento humano.

Defendemos, todavia, no Cap. 2, que existem
fases do desenvolvimento humano cujo ritmo acele-
rado torna as pessoas mais vulnerdveis aos efeitos
benéficos ou nefastos das transacgdes sociais ¢ am-
bientais. A literatura psicolégica mais recente refere-
-s¢ com insisténcia a0 conceito de «risco no desen-
volvimento», Como sublinharam Bairrdo ¢ Felguei-
ras (1978), «inicialmente, a nogdo de crianga em
risco foi quase exclusivamente usada no campo da
Pediatria, assentando nos factores de risco pré, peri
€ post-naiais, especialmente de cardcter bio-fisiolé-
gico. Tal nogdo foi depois alargada a outras dreas e
a outros lipos de factores: psicolégicos, psiquidtri-
cos, socioculturais, escolares, etc.. Entendemos que
anogdo de crianga emrisco se liga directamente com
o estudo da adaptagdio e suas modaiidades, em par-
ticular a adaptacdo escolar e, consequentemente,
com os factores determinantes da inadaptagdo. A
énfase que hoje lhe é dada estd provavelmente em
ligagdo com a importincia que progressivamente
temvindo a ser reconhecida d ac¢do preventiva, para
a qual a detecgdo precoce de alteragées no desen-
volvimento da crianga ou de certos factores de ina-
daptagdo € indispensdvel»,

Evidentemente, esta defini¢éio de risco em termos
de capacidades adaptativas pde-nos perante o sério
problema dos critérios a seguir para considerar 0 que
¢ a adaptaglio. A primeira vista, a adaptago abrange
todos os processos psicobioldgicos que optimizam a
probabilidade de sucesso de um organismo em rela-
¢do dsoportunidades ¢ exigéneias de um determinado
sistema ecolégico. A adaptagiio € portanto relativa as
oportunidades e exigéncias do meio, por um lado, ¢



relativa também aos critérios utilizados para definir o
que sa0 08 obj ectivosvitais do organismo em questio,
com vista 2 decisdo sobre qual o seu gran de sucesso
ou.insucesso em funcdo dessas metas. Sociobiolo-
gicamente, 15(0 é, do ponto de vista de uma teoria
integrada neodarwista da evolugao, a questio parece
nio oferecer problemas de maior: o objectivo de um
organismo é maximizar as probabilidades de trans-
missao vidvel do seu material genético, sendo adapta-
tivos todos os processos fisiolégicos e comportamens-
tais tendentesa maximizar essas probabilidades. Essa
lei «hard» da evolugfo € dificilmente transponivel
para o complexo plano das culturas humanas, onde
nos movemos no nivel do «soft» — 08 objectivos a
atingir variam em fungio dos modelos culturais, a
adaptagdo ¢ regida por critérios multidimensionais
em resposta A propria multidimensionalidade dos
cendrios ambientais ¢ das suas exigénecias, A pro-
pria adaptago infantil ao meio escolar ¢ fungfio das
caracteristicas psicossociais moldadas nas fases de
desenvolvimento anteriores ¢ situa-se muitas vezes
no terreno dos conflitos de modelos entre o «siste-
ma» oficial ¢ as peculiaridades socioculturais do
cenario de origem da crianca. Os critérios de sucesso
ou insucesso pantam-se, muito frequentemente, pela
regra de dominéncia de um modelo cultural maio-
ritdrio em relagdo s minorias subculturais. E ¢
nesse sentido, ¢ apenas nesse sentido, que adop-
taremos aqui a expressio «em riscos aplicada s
criangas ditas «culturalmente desfavorecidas».
Sucede com o desenvolvimento infantil o mesmo
que constatdmos em relagfo aos estudos correlacio-
nais que associam varidveis como a densidade popu-
lacional a manifestagbes patoldgicas: a acumulagio
interdependente de uma multiplicidade de factores
que ndo sdo isoldveis facilmente, isto €, que se inter-
penetram em refagtes de influéncia reciproca e cons-
tituem um complexo conglomerado de agentes cau-
sais dos comportamentos observados. Em relagio a
esta ‘interconexfo causal, utilizaram Bairrfio (1977,
1983), Bairriio ¢ Felgueiras (1978) e Lima (1986) o
conceito de processo de aciimulo. Os bairros pobres
sdo uma fonte produtora de desajustamentos sociais,
cognitivos e emocionais nas criangas que neles me-
dram, mas é dificil falarmos de uma causa dnica—a
pobreza niio é uma «causa» em si, mas uma aglome-
ragdo de faciores concomitantes que se estendem das
parcas condigfes habitacionais, & subnutrigfo, 2
anséncia de cuidados primdrios de satide e higicne,
constituigiio de modelos subculturais especificos que

vém a dificultar o confronto com as normas das
culturas dominantes, ac analfabetismo, as modali-
dades de socializaciio precoce, efc..

Como lembra Kellaghan (1977), «a pobreza ¢é
uma condicGo que aparentemente sempre existil,
mas assume rovas dimensfes numa sociedade urba-
na industrializada. Na moderna sociedade, o con-
traste entre a caréncia de bens materiais e a abun-
dancia torna-se mais pronunciado; além disso, num
cendrio industrial, o5 pobres carecem dos recursos
bdsicos e do controlo que teriam num meio rural,
mesmo num nivel de subsisténcia minimo». O mo-
saico urbano, com a sua alocacgfio espacial de subcul-
turas em confronto, torna mais salientes as carac-
teristicas de subespeciagfio dos urbanitas, nio deixando
de exercer violéncia sobre os grupos culturalmente
minoritdrios on sociceconomicamente mais débeis.
A cidade aglomera geograficamente nuicleos de
pobreza e subdesenvolvimento cultural, produtores
de criancas em risco de inadaptacio nfio s6 s exi-
géncias culturais dominantes, mas deficitdrias nas
aquisigdes bdsicas que colocam criangas oriundas de
dreas urbanas (e correlativos esiratos sociais) mais
favorecidas em lugar de vantagem & partida, no que
toca ao desenvolvimento de capacidades (sociais,
emocionais e cognitivas) que Thes permitem o suces-
so0 escolar e social.

As condigfes habitacionais lacunares de infra-
-estruturas bisicas, a dimensfo familiar, a densidade
intraresidencial e os estilos de socializagdo (parti-
cularmente na inferacgfio precoce mie-Crianga) pare-
cem ser factores relevantemente agsociados aum mau
prognéstico na adaptagio escolar (Bronfenbrenner
¢ Crouter, 1983; West ¢ Farrington, 1973; Curtis ¢
Blatchford, 1984}, Todavia, na medidaem que a €ssas
condigdes estdo normalmente associadas oulras varid-
veis, (ais como a pobreza econdmica, as deficiéncias
educacionais dos pais (vide o completo analfabe-
tismo, como no caso da Musgueira), etc., torna-se
dificil proceder a atribuigOes causais simples, € mais
uma vez somos remetidos para a noglo de que todos
esses factores, altamente multicolineares, se conglo-
meram num «processo de aciimulor» complexo. Os
c6digos de linguagem especificos s subculturas da
pobreza, constituem também um Obice 4 adaptago
escolar e pré-escolar das criangas oriundas desses
meios.

A linguagem medeia a socializagio, € nem sequer
em teoria todos temos acesso aos mesmos niveis de
elaborago & registo linguisticos. O sistema oficial
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educativo corre multiplas vezes o risco de optar entre
a selec¢io violenta, a nivel escolar, e o didlogo de
surdos entre representantes de subculturas urbanas
com discrepancias linguisticas tremendas. «Parti-
cularmente manifesta nos primeiros anos da esco-
laridade, emque a compreensdo e o manejo dalingua
constituem o ponto de aplicacdo capital do julgamento
dos mestres, a influéncia do capital lingulstico ndo
cessa nunca de se estabelecer: o estilo é sempre to-
mado em conta, implicita ou explicitamente, a todos
os niveis do curso e, se bem que a graus diversos, em
todas as carreiras universitdrias, mesmo cientfficas.
Mais, a lingua ndo é somente um instrumento de
comunicagdo, masfornece, por outro lado, um voca-
buldriomais oumenosrico, umsistemade categorias
mais ou menos complexo, de modo que a aptidio
para decifrar ou manipular estruturas complexas,
quer elas sejamlégicas ou estéticas, depende, por um
lado, da complexidade da lingua transmitida pela
familia. Segue-se, logicamente, que a mortalidade
escolar ndo pode crescer sendo a medida que se vai
em direcgdo as classes mais afastadas da lingua
escolar, e também numa populagdo que é fruto da
selecgdo. A desigualdade da seleccdo tende areduzir
progressivamente, € por vezes a anular, os efeitos da
desigualdade perante a selec¢ao: de facto sé a selec-
gdo diferencial segundo a origem social e, em par-
ticular, a sobreselecgdo dos estudantes de origem
popular, permite explicar sistematicamente todas as
variagbes de competéncia linguistica em fungdo da
classe social de origem. E, em particular, a anulagdo
ou ainversdo darelacdo directa (observivel a niveis
menos elevados do cursus) entre a posse dum capital
cultural e o grau de sucesso» (Bourdien e Passeron,
1978). Ndo é impunemente que das populares
telenovelas brasileiras se faz chacota dizendo que
elas se limitam a um vocabuldrio de 500 palavras —
enquanto um adulto educado inclui entre 3000 a 5000
palavras no seu vocabuldrio. E esse 0 prego assumido
pelos produtores das novelas com vista a atingir um
imenso piiblico iletrado — esfor¢o que ndo & visivel
nos critérios formais de avalia¢fio escolar oficiais. A
desvantagem cultural das criangas dos bairros pobres
comega por ser uma desvantagem no controlo lin-
guistico suposto necessério ao sucesso escolar (Hess
¢ Shipman, 1965; Bemstein, 1971; Curtis e Blatch-
ford, 1984; Pereira e Martins, 1978; Francois, 1978).
As anélises lapidares de Salvado Sampaio (1978)
sobre a histéria e o desenvolvimento do sistema esco-
lar em Portugal permitiram-the demonstrar que ataxa
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deinsucessoescolar primdrioem 1969-1970secifrava
em 30,9% e 14,6% em 1975-76, a nivel global, e
afirmar que este sistema escolar primdrio portugués
«visavade facto aoinsucesso, que atinge sobretudo as
criangas das classes trabalthadoras».

O cendrio ambiental residencial é um factor de
extrema relevancia no processo de socializagio in-
fantil. A casa ¢ uma fonte de transacgSes fisicas e
sociais entre a crianga ¢ as suas envolventes fisicas ¢
humanas, que assume especial acuidade como factor
promotor ou inibidor do desenvolvimento em fases
precoces, sobretudo pré-escolares. A propriaestrutura
fisica do cendrio caseiro e as suas condigdes estrutu-
rais determinam em grande medida as modalidades
de transacgfio entre a crianga e o meio (fisico ¢ hu-
mano); evidentemente, nfio se pode deixar de crerque
o papel fundamental nesta questio ¢ desempenhado
pelos factores humanos. Mas nfio é dificil entrever
que os comportamentos dos adultos em relagfio a
crianca se fundem em longa escala com as possibi-
lidades materiais do quadro caseiro. As hipéteses
contidas no modelo de Bronfenbrenner, sobre a con-
tribui¢o do grau de riqueza e complexidade das
interacgdes diddicas e n-adicas no sistema familiar
para o desenvolvimento infantil sdo amplamente
confirmadas por uma multiplicidade de estudos e
observagdes realizados com animais e com humanos
(Meyers, 1971; Parke, 1977). A estimulagdio lin-
guistica, tictil e cinestésica da crianca pela mie em
fases muito precoces (o primeiro ano de vida) tem
consequénciasrelevantes para o seu desenvolvimento
cognitivo-emocional, para a aquisi¢o de aptidoes
sociais, para o desenvolvimento da linguagem e da
motricidade fina, da capacidade de resolver proble-
mas abstractos, e até para aconstrucfio e permanéncia
do objecto. Estudos transculturais demonstram-no
em culturas africanas, que proporcionam, até muito
tarde essa estimulagfio a crianga (Konner, 1977; cf.
Parke, 1978), em contraste com estudos realizados
com criangas europeias institucionalizadas e depri-
vadas em fases precoces (Brossard ¢ Décarie, 1963).
Wachs (1976) demonstrou que a estimulagfio precoce
da linguagem (entre os 18 ¢ 0s 24 meses) pela mie é
um factor de relevo no prognéstico do desenvolvi-
mento cognitivo da crianga,

Mas também as caracteristicas do meio fisico
caseiro assumem importéncia. Pastalan (1970) de-
monstrou a importdncia para a crianca de possuir um
territério privado no espago familiar, e Parke (1978)
faz notar que «asfamilias organizam os seus ambien-



ey caseiros e esses padroes de organizacdo que
contribuempararegular asinteracgbes sociais entre
os membros da familia vao sendo alterados a medida
gue a crianga se desenvolves. Referimo-nos acima a
existénciade territérios primdrios dentro de tereitdrios
priméarios — é justamente esse o caso de todas as
organizagOes familiares. No territério primario que ¢
a casa de cada qual, existem subterritérios, que se
podem estender desde dreas como o quarto privado
até a uma simples gaveta ou prateleira num espacgo
comum, ou a cadeira favorita gue assume vma colo-
ragiio de «lugar cativor. Estudando a organizagdo
territorial intra-residencial em 45 familias habitando
pequenos apartamentos econdmicos de rés assoa-
fhadas {dois quartos e uma sala comum num tofal
de 65 m?), em Israel, Sebba e Churchman (1983)
demonsiraram com elegiincia que as criangas (cinco
anos deidade, em média) sdo os membros da familia
mals sensiveis, categdricos e rigidos na delimitagfo
dos seus lerritorios privados, como o demonsira 0
Quadro X, que nos d4 a percentagem de respostas 4
questdo «Sente que tem um sitio s6 seu em sua casa?».
E verificdvel, igualmente, que esse sentimento terri-
torial € fungiio da experiéncia de partilha do mesmo
¢spago.

Os trabalhos de etologia infanti! de Hubert Mon-
tagner demonstram que mesmo em dreas ndoresiden-
ciais, como os infantdrios, se verifica a necessidade
bdsica para a crianga se isolar em espacgos privados.
Montagner dirigiu a concepgio de um infantirio mo-
delo em Besangon, Alsicia, em que entre as indmeras
inovacfics se contavam nichos tubulares que permi-
tiam as criangas que o descjassem igolar-se por pe-
riodos de duragfo varidvel, em relagio As actividades
conjurttas dos scus companheiros (3 a 5 anoes). Todas
as criangas seretiravam espontaneamente, de quando
em quando, para os seus nichos, af repousando ou
adormecendo, longe do espago interaccional com as
restantes criangas. Este precoce imperativo de pri-
vacidade tende a desenvolver-se com aidade (Wolfe,
1978), atingindo o seu maximo na adolescéncia. A

possibilidade de privacidade espacial é fundamentat
no desenvolvimento da autonomia infantil e cons-
trucdo da identidade da crianga, que tem de aprender
a escolher os momentos de separagio em relagio aos
adultos e companheiros que com ¢la compartilham o
cendrio ambiental caseiro, pré-escolar ou escolar,

Ao longo do estudo realizade pela Equipa de
Ecologia Social do LNEC junto de populagdes de
dreas degradadas ¢ bairros de lata de Lisboa, tivemos
oportunidade de constatar a associagfio entre as con-
digies habitacionais e o comportamento escolar das
criangas e adolescentes. Os resultados apontam para
que, na Musgueira Norte (um bairro de lata alber-
gando 5000 pessoas distribufdas por 880 barracas,
72 pré-fabricados ¢ 304 apartamentos cm prédios
de habitagdo social), o sucesso escolar enconfra-se
estreitamente relacionado com o tipo de alojamen-
to (Soczka et al., 1985, 1986, 1987a): na faixa etdria
7-15 anos, sfo analfabetos 15,6% dos residentes
em barracas ¢ 6,8% dos residentes em apartamentos
(¥2=14.2; p<0.001).

Relativamente & frequéneia do primério consta-
ta-se que até aos dez anos exactos hd uma percen-
tagem de frequéncias superior (x*=2.9; p <0.05)
nos residentes dos apartamentos, o que deixa de
acontecer a partir dessa idade, passando a percen-
tagem de frequéncias dos residentes em barracas
a ser ligeiramente superior (3>= 2.9; p < 0.01). Tal
traduz uma melhor situacio para as residentes dos
apartamentos, na medida em que o decréscimo de
frequédncias no primdrio a partir dos dez anos pro-
voca uma percentagem superior de frequéneias no
preparatério {x*=19.8; p < 0.001).

No secunddrio a frequéncia dos que habitam os
apartamentos € duas vezes superior 4 encontrada nas
barracas.

A anilise evidencia uma clara melhoria de situa-
¢o para os residentes em apartamentos, j& que estes
tém frequéncias superiores e abandonos inferiores
em todos os niveis de instruc¢io, do que os residentes
em barracas.

QUADRO X
CRIANCAS PAIS
Uma Duas Trés -
num quarto num guarto num quarte Mae Fal
Toda a casa & minha 0.0 % 93 % . 0.0 % 206 % 311 %
Parte da casa é s6 minha 100.0 % 389 % 16,7 % 533 % 222%
Nao tenho um lugar s6 meu ¢4 em casa 0.0 % 51.8 % 833 % 26.7 % 46.7 %




De notar que as familias residentes nos aparta-
mentos slo ex-residentes nas barracas, ¢ as andlises
diferenciais efectvadas permitem considerd-las so-
ciologicamente homogéneas em relagio A restante
populagiio da Musgueira Norte. Sendo porventura

FIGURA 5

Populagdo residente, em barracas, 7-15 anos,
segundo as frequéncias e abandonos (em %)
nos diferentes niveis de instrugdo
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imprudente ainferéncia de um efeito directo das con-
digdes habitacionais sobre o sucesso escolar, pode-se
todavia afirmar a existéncia de pelo menos efeitos
indirectos, que se traduzem nos estilos de relagdio
social, na utilizaglio dos espagos, nas identidades
sociais, nos processos de socializagdo e na dinimica
familiar das criangas vivendo em barracas ou apar-
tamentos.

Se se comparar a situacZo registada em 1981 com
aque foi observada em 1987, constata-se uma ligeira
melhoria no que respeita a taxa de analfabetismo: em
1981, na Musgueira Sul 19.9% dos homens ¢ 31,2%
das mulheres eram analfabetos; em 1987, esses valo-
res decairam para 14,3% ¢ 24 8%, respectivamente.
Se bem que estes nimeros continuem a ser bastante
elevados quando comparados as taxas do concelho
de Lisboa (4,6% dos homens ¢ 13,2% das mulheres,
em 1981), o que € facto que cm ambos 0s sexos se
verifica um decréscimo de aproximadamente 6%
na taxa de analfabetismo.,
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Todavia, estes ganhos nfio s30 homogéneos na
populagio da Musgueira Sul: em relaciio ao sexo
masculino, no grupo etdrio dos 10 aos 19 anos, o
analfabetismo ¢ praticamente erradicado entre 1981
¢ 1987: de 7,8% para 0,6%; no grupo etdrio adulto

FIGURA 6

Populagao residente, em apartamentos, 7-15 anos,
segundo as frequéncias ¢ abandonos (em %)
nos diferentes niveis de instrugao
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(20-59), verifica-se um decréscimo de 7,3% (de
19,7% em 1981 para 12,4% em 1987). No grupo
etdrio dos idosos (60 e mais anos), todavia, nfio se
registam praticamente alteragbes na taxa de anal-
fabetismo (- 1,7%: de 58,6% em 1981 para 56,9%
em 1987).

Como se verifica no Quadro XI, a situaglio é
praticamente semelhante no que respeita ao sexo fe-
minino; no grupo etério dos 10 aos 19 anos o anal-
fabetismo ¢ praticamente erradicado, na populagiio
adulta dos 20 aos 50 anos verifica-se um decréscimo

QUADRO XI
Analfabetos (%)

HOMENS MULHERES
1981 | 1987 A 1981 | 1687 A

10-19] 78 06 | -72 63 08 |- 55
20-59| 197 | 124 | -73 | 330 | 213 | - 117
60-+| 586 | 569 | -1.7 | 798 | 784 |- 14




de 11,7% e nas mulheres idosas nfo se verificam
praticamente alteragOes na gigantesca proporgéo de
analfabetas (78,4% em 1987),

De notar que por analfabelos se entendem aqui 08
individuos que nfio chegam sequer a frequentar o en-
sino primdrio. Tal nfio significa que a situagio real no
que toca a uma escolarizagdo eficaz seja testemunha-
da por aqueles valores. A andlise do comportamento
da poputacio em idade escolar, na Musgueira Sul, re-
vela-nos um panorama deveras grave no que respeita
aos aproveitamentos escolares no ensino primério,

Uma andlise de coortes geracionais das criangas
nascidas entre 1970 e 1974 permite apurar os seguin-
tes.valores:

« para o perfodo considerado, apenas 34% a 36%
dos rapazes, € 27% a 37% das raparigas obtém apro-
veitamento no ensino primério ao longo dos 4 anos
de escolaridade priméria, sem nunca reprovarem;

= enfre 51% a 55% dos alunos do sexo masculine
e 45% a 61% das alunas, reprovam duas ou mais
vezes no ensino primério;

» entre 24% a 32% dos rapazes abandonam a
escolana 1.2 fase (19% a 27% nas raparigas);

« na 2.* fase do ensino primdrio, registam-se, nos
rapazes, entre 10% a 14% de abandonos definitivos
da escola (6% a 23% na populagio feminina).

Se considerarmos que um abandono definitivo da
escola, na 1.* fase da ins@ug8o primdria, corresponde
na prdtica a um anaifabetismo funcional, facilmente
sc constata que aos valores acima descritos para o
analfabetismo por auséncia total de escolaridade, se
devem acrescer os abandonos daescolano 1.2 ou 2.2
anos da 1.2 fase do ensino primdrio — o que nos
remete para taxas de analfabetismo da ordem dos
25% a 33% nos rapazes & 20% a 28% nas raparigas
em idade escolar,

No periodo considerado, s6 56% a 62% dos ra-
pazes e 55% a 67% das raparigas, terminam com
sucesso a instrugdo primdria, o que revela uma taxa
muito baixa de aproveitamento para o conjunto do
ensino primdrio.

Relativamente ao grupo etdrio 10-14 anos, veri-
fica-se que 45,4 % dos rapazes e 39 4% das raparigas
ainda frequentam, o ensino primdrio; 34,4% dos ra-
Pazes frequentam o ensino preparatdrio (35,1% nas
raparigas); apenas 13% dosrapazese 14% das rapari-
gas frequentam o ensino secundirio unificado.

Concentrando a atengdo no grupo etdrio 15-19
anos, verifica-se que em 1987 apenas 12,1% dos

rapazes ¢ 14,6% das raparigas tém como habilitaces
0 ensino preparatdrio completo. Quanto ao escaldo
educacional seguinte, ou seja o curso secunddrio
unificado, verifica-se queneste grupoetiriosé 15,3%
dos rapazes e 16,7% das raparigas o completaram.

Este comportamento escolar das criancas e ado-
lescentes da Musgueira Sul s6 ganha inteligibilidade
quando contextualizado, isto €: Hido & luz da dindmi-
ca especifica da comunidade urbana que o gera, num
processodialéctico complexo com a sociedade global
em que essa comunidade se insere. Surge, entfdo, nio
como mais um indicador a incluir na anilise parcelar
de um dado sistema de ensino, mas como um revela-
dor/analisadordealgo que, incluindo emboraaescola,
em muito a transcende: a ecologia social particular da
propria Musgueira Sol.

A abordagem multidimensional e integrada da
complexidade e especificidade dos fendmenos urba-
nos pressupde um processo colective € interactivo
dosdiferentes agentesnelaimplicados, sejaporrazdes
meramente cientificas, técnicas ou politicas.

Cada vez mais a interesses exclusivamente liga-
dos & investigagio se justapdem necessidades de
intervencfio manifestando-se quanto a resoluciio de
problemas, numa perspectiva de inovagio e promo-
¢io de mudanga, Os trabalhos de investigagiio assu-
mem cada vez mais um cardcter de investigagiiona e
peia acglo, tornando-se, assim, processos comple-
xos de compatibilizagdo dos diferentes objectivos a
atingir pelos diferentes agentes neles implicados. Os
objectivos, ou metas, a atingir pelos diferentes agen-
tes decorrem do posicionamento especifico de cada
um deles relativamente ao objecto em andlise e a
compatibilizagio desses objectivos decorre da pers-
pectiva com que cada um desses agentes se posiciona
em relacdo aos outros.

Torna-se impossivel prosseguir uma abordagem
integrada do objecto em andlise se nfio se estabelecer
um didloge consequente entre os diferentes interve-
nientes, sem esquecer as proprias populagoes alvo
desses projectos de intervengdo. Atente-se: didlogo
consequente, porque este processo, colectivo ¢ com-
plexo, implica uma dindmica de interdependéncias
entre as accées desenvolvidas aos diferentes niveis
por estes agentes.

Esta dinimica de interdependéncias nfo pode por
em causa, evidentemente, a autonomia de acgio e
exclui todasastentativas de ingeréncias on imposicio
de objectivos a atingir por parte de qualquer um dos
agentes em relagho aos outros. Pressupse sobretudo
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uma forma integrada de trabalho que passa funda-
mentalmente pela funcionalidade dos circuitos de
informagdo cntre os diferentes agentes implicados,
assim como pela coordenagédo conjunta das diferen-
tes acgdes a levar a efeito.

A nfio concretizagio destes pressupostos pode
comprometer 0 sucesso de qualquer proposta, por
mais bem intencionada ¢ inovadora que seja, de
abordagem multidimensional ¢ integrada dos fend-
menos,

A estratégia de colaborag@io que actualmente o
Grupo de Ecologia Social mantém com a Cimara
Municipal de Lisboa (CML), e muito especificamente
com a Direcglio dos Servigos de Habitaglio (DSH),
relativamente & abordagem das dreas a abranger pelo
PAL ¢ pelo PIMP, pretende enquadrar-se precisa-
mente a0 nivel de wna investigacdo na ¢ pela acgdo
(ver Figura 7).

Pode-se, no entanto, situar esta estratégia de cola-
boragio como um primeiro passo (ao nivel do levan-
tamento de informagZo relativamente a estes meios
sociais) para a definicdo de estratégias de interven-
¢dio sobre estas fireas. Assim, seria possivel comple-
xificar muito mais este esquema enquadrando todas
as outras instituigdes, organizaghes ou grupos, que
tomem estas dreas como seu objecto de estudo ou
acglio ou que dele fagam parte, numa estratégia co-
lectiva e integrada de abordagem destas comunida-
des (ver Figura 8).
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RESUMO

O presente trabalko debate o problemada experiéncia
humana das contingéncias impostas e propostas aos urba-
nitas pelo espago consiruido que os envolve, que molda as
suasvivénciasequepor eles étambémmoldado. Fenbmenos
tradicionalmente apontados como factores de risco psico-
légico para os habitantes das cidades (tais como a sobre-
densidade pop-lacloml amassificagdo, o estithagamento
dos lagos sociais directos, a normalizagdo cullural, a
habitagio em altura ou a sobrecarga de estimulos) sdo
analisados e discutidos, numa perspectiva de relativismo
subcultural. Séo discutidos igualmente diversos aspeclos
ligados aos impactes de formas arquitecténicas residen-
ciais no comportamento residencial dos residentes, e sio

dados sobre osimpactes de condigdes ecoldgi-
cas verificaveisem dreas wbanas degradadas nos compor-
tamentos e vivéncias de pessoas af residentes.

ABSTRACT

Thisworkdiscuss the affordances of urban built spaces,
which shapes urbanites experiences while being shaped by
them, as well. The author also discuss critically the phe-
nomena tradicionnally perceived as major factors contri-
buting topsychological risk(such as crowding and density,
massification, the breakdown of direct social ties, cultural
standardization, high-rising buildings or stimuli overload).
Several aspects of the impact of residential structures on
presenis some results on the human impact of ecological
conditions existing in slums and other unplanned setiings.



