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Psicoterapia breve

a estudantes umversntarws

GRACA FIGUEIREDOQO DIAS **

1. INTRODUCAO

A Sociedade de Antropoandlise ndo possui um
modelo definido de intervengio em psicoterapia
breve. Apesar de alguns dos seus psicoterapeutas
intervirem no contexto da psicoterapia breve ainda
nio decorreu tempo suficiente de reflexfio e troca de
experiéncias que permitissem o amadurecimento de
um tal modelo tnico. E pergunto-me mesmo se a
existéncia de um tal modelo tGnico é possivel ou
mesmo desejavel.

O que se segue relata portanto apenas o trabalho

" pessoal que tenho vindo a desenvolver com estudan-
tes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia daUniver-
sidade Nova de Lisboa (FCT/UNL) e explana algu-
mas reflexdes e interrogagdes sobre os fundamentos
da psicoterapia breve. Reflexdes e interrogagdes que
resultam da conjugaco da experiéneia adquirida, do
confronto de opinides com outros psicoterapeuntas da
Sociedade, nomeadamente o Dr. Jodio Hipdlito, e da
consulta de numerosa bibliografia,

o aconselhamento psicoldgico a estudantes uni-
versitarios € feito no contexto da actividade do

* Conferéncia apresentada no Simp6sio. sobre Psicoterapias
Breves, organizado pela Associagio Portuguesa de Psicologia,
Lisboa, Maio de 1987.

** Psicoterapenta da Sociedade de Antropoandlise. Invesn
gadora Auxiliar da Universidade Nova de Lisboa. Responss-
vel pelo Gabinete de Apoio Psicolégico e Aconselhamento da

 FCT/UNL.

Gabinete de Apoio Psicolégico e Aconselhamento
(GAPA), criado na FCT/UNL em 1983 e do qual sou
responséavel,

A criagcdo do GAPA inseriu-se¢ num movimento
geral praticado h4 j4 muito nos paises daEuropae da
América do Norte, onde a existéncia dos centros de
aconselhamento corresponde a uma atitude global
relativamente aos estudantes universitdrios que con-
sidera que a universidade se deve preocupar ndo s6
com o desenvolvimento intelectual dos alunos mas
também com o seu desenvolvimento emocional,
social, a promogao de sadde, etc..

Penso que pondo ao dispor dos estudantes
servigos de ajuda semelhantes aos oferecidos pelo
GAPA se esta a contribuir, a curto prazo, para um
melhor rendimento escolar ¢ um maior bem estar
psicolégico e, a médio prazo, para a construggo de
uma sociedade de adultos mais amadurecidos, mais
criativos ¢ mais realizados como pessoas globais,

sendo possivel, além disso, detectar atempadamente
quadros psicolgicos probleméticos e actuar profi-
lacticamente em relago a outros.

No sentido de avaliar os resultados do aconse-
lhamento psicoldgico foi proposto um projecto de
investigacfio (Dias, 1985a), subsidiado pela Secre-
taria de Estado do Ensino Superior, o que possibilitou
a visita a vdrios centros de aconsethamento em
universidades dos Estados Unidos (Dias, 1985b) e,
posteriormente, pela Fundacdo Gulbenkian, para
aquisicdo de bibliografia,

Ao iniciar o trabatho no GAPA pretendia aplicar
a psicoterapia antropoanalitica, de que tinha j4 uma
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experiéncia de alguns anos em intervengdes de longa
duragio, num quadro de tempo limitado.

Contudo ao debrugar-me sobre a literatura exis-
tente em psicoterapia breve dindmica virias quesides
se me levantaram sobre 0 modo como o fazer. Estas
questdes ¢ os condicionalismos institucionais da
intervengfio junto dos estudantes determinaram fi-
nalmente a forma como tem decorrido a ajuda
psicolégica aos alunos.

Comegarei pois por fazer um breve resumo das
principais abordagens A psicoterapia breve dindmica,
salientando os pontos mais controversos ¢ de maior
divergéncia.

Passarci em scguida em revista os fundamentos
tedricos da psicoterapia antropoanalitica.

Descreverci depois a intervenglio junto dos es-
tudantes salicntando os seus condicionalismos, a
metodologia da intervengdio, a sua avaliagdo, ¢ as
conclusdes obtidas. Terminarei com algumas refle-
x0cs ¢ levantando algumas questoes,

2. PSICOTERAPIAS BREVES DE COM-
PREENSAO INTERNA

As psicoterapias ditas de compreensiio intema
(Gillieron, 1983) cram classicamente tratamentos de
longa duraglio. Pressionadas por diversos factores
(desde o crescimento do nimero de pedidos de ajuda
até ao facto do rcembolso pelas companhias de
seguros se fazer frequentemente s6 para um tempo
limitado de tratamento), estas orientagdes foram
desenvolvendo variantes da sua metodologia que,
aplicadas a clientes scleccionados sob certos cri-
térios, permitiam ndo $6 o alivio sintomatico mas
também reestruturagdes da personalidade.

A psicoterapia breve dindmica (em as suas raizes
na tradi¢iio psicanalitica.

Ferenczi, Rank ¢ Alexander foram os percursores
das actuais técnicas de psicoterapia breve dindmica
(Marmor, 1979).

Mann, Sifneos, Davanloo, Malan, Strupp slo,
entre outros, alguns dos psicolcrapeutas que mais
decisivamente contribuiram para o actual cstado da
arte neste dominio.

As suas abordagens (&m em comum o facto de
adoptarem um posicionamento face a face, esta-
belecerem um limite para o tempo de tratamento,
aplicarem-se a pacientes com uma clara ¢ forte
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motivagio para a mudanga, ¢ em gquem s¢ pode
identificar a existéncia de um conflito focal. Niio me
deterei a mencionar os denominadores comuns com
as psicoterapias de inspiragio psicanalitica que sdo
salientados na literatura (Marmor, 1979).

Para 0 que aqui interessa vou antes salicntar
algumas diferengas importantes nas actuais abor-
dagens a psicoterapia breve dindmica (Hatcher et al.,
1986).

A primeira diz respeito a natureza do foco ou
conflito nuclear ¢ a0 scu grau de profundidade.
Sifncos focaliza a terapia nos conflitos edipianos,
Mann no conflito de separagio-individuaglio, en-
quanto outros terapeutas restringem o foco as difi-
culdades actuais na vida do cliente. Enquanto para
uns, como Malan, o foco € um aspecto circunscrito da
psicopatologia do clicnte, para outros, como Strupp,
¢ unicamente um guia heuristico para o processo
teraputico. Alguns terapeutas acham mesmo que a
naturcza do foco nllo interessa mas gue 0 que importa
¢ o processo de estabelecer um foco.

Uma scgunda importante diferenga consiste na
duragio do tratamento: umas abordagens fixam
um tempo preciso, outras adoptam atitudes mais
flexiveis.

Malan considera que 30 sessdes ¢ a duragio
Gptima para uma psicoterapia breve (Hatcher et al.,
1986), Mann, 12 sessdes (Mann, 1973), enquanto
outros autorcs insistem que ndo € necessdrio esta-
belecer uma data terminal especifica.

Quanto 2 técnica utilizada verifica-se que quanto
mais o quadro temporal é claramente determinado,
menos activo s¢ torna o terapeuta. Inversamente,
quanto mais incerta ¢ a limitagfio temporal mais o
tcrapeuta se mostra activo.

Podemos exemplificar a variabilidade da duragiio
¢ da técnica com Peter Sifncos e James Mann.

Peter Sifneos (Hipdlito, 1984a) ndio indica um
termo preciso, mas sclecciona rigorosamente os
pacicntes (inteligéneia média-superior; terem tido
pelo menosuma vez na vida umarelagfio significativa
com outra pessoa; serem capazes de estabelecer um
bom contacto com © entrevistador, exprimindo de
mancira adequada as suas emogdcs durante a cntre-
vista ¢ manifestando um certo grau de flexibilidade;
serem capazes de enunciar uma queixa principal
especifica; serem motivados para a mudanga sem se
satislazerem com o alivio sintomdtico; estarem pron-
tos para trabalhar duramente durante 0 tratamento).
Sifncos adopta uma atitude de suporte narcisico,



muito activa, nio hesitando em felicitar os seus
pacientes.

No outro extremo, James Mann (Mann, 1973)
fixa rigorosamente o fim do tratamento logo no
inicio, mas tem uma atitude muito pouco interven-
cionista, apesar de dar uma importincia particular is
angistias de separagfc que sfo mobilizadas pela
duragio limitada, ao contrdrio da auséncia de
limitagfo, que desperta sobretudo os fantasmas de
omnipoténcia narcisica,

Com base no estudo da literatura cxistente alguns
autores concluem (Hatcher et al., 1986) que arigidez
de duragfio do tratamento nilo tem um suporte edrico
evidente.

A literatura nfio é também clara quanto ao papel
do paciente no estabelecimento do foco. Malan
(1976) e Mann (1973) siio de opinido que em uma ou
duas sessdes o terapeuta deveria ter suficiente conhe-
cimento da dinimica do paciente de modo a poder
estabelecer um foco claro. Mann acha mesmo que a
psicoterapia breve € contra-indicada quande o foco
ndo emerge nas primeiras sesstes. Este foco € comu-
nicado pelo terapeuta ao pacicnte em termos adapta-
tivos efou genético/evolutivos, de acordo com o
material conscicnte do cliente.

Em contraste, outros autores, como Strupp
(1984), advogam o miituo estabelecimento do foco
pelo terapeuta e pelo cliente. Questionam-se também
(Hatcher et al., 1986) sobre se ¢ possivel em uma,
duas ou mesmo 3 sessdes estabelecer um foco que
possa ser mantido no decurso do tratamento, Mesmo
Mann (1973) admite que esta é uma tarefa dificil:
«Obviamente é necessdria uma grande experitncia
para ser possivel extrair dos dados obtidos um pro-
blema aresolver, geral ou especifico, que sejacentral
nas circunistincias acluais do paciente e constante ao
longo da sua vida» {pdg. 81). Sifneos (1972) contado
insiste em que esse ¢ um objectivo realisia e mesmo
uma condi¢fio necessdria para a psicoterapia breve,

Os autores que advogam o estabelecimento do
foco nas primeiras sesstes advertem que o terapeuta
«deve manfer-se a0 longo da terapia consistente em
limitar a sua atengfio ao problema central ¢ utilizar
unicamente a informagfio com ele rclacionada»
(Mann, 1973, pdg. 34).

A psicoterapia breve rogeriana propée uma ati-
tude flexivel. O ndmero de sessdes nio ¢ fixo mas
combinado previamente com o clicnte, Durante o
tratamento o terapeuta mantém a atitude centradae as
respectivas técnicas de reformulagio.

Num estudo recente (Hatcher et al., 1986) de 47
casos de psicoterapia breve num centro de aconse-
lhamento universitdrio, os investigadores avaliaram
a evolugdo do foco desde as queixas iniciais dos
pacientes, & formulago do foco pelo terapenta, no
inicio ¢ no fim da terapia. Concluiram que os 3
divergiam e que quanto mais longo era o tratamento
mais provével se tornava uma revisdo do foco do
tratamento entre o inicio ¢ o fim da terapia, o que
apontava para a necessidade de uma atitude flexivel
no tanejar do foce ao longo do processo teraplutico.
Neste trabalho de investigag#o os terapentas seguiam
diferentes modelos tedricos de psicoterapia breve e
para todos os resultados foram idénticos. E com-
preensivel que ao aumentar a duragfio do tratamento
o sistema defensivo do cliente se vd alterando e
perdendo a sua rigidez, revelando-se assim novos
conflitos. Os autores concluem que a necessidade de
flexibilidade ¢ particularmente importante quando a
duragfio da terapia € superior a 12 sessdes, Admitem
contudo a existéncia de alguma evidéneia apontando
para o facto de que quanto maior € o nivel de profun-
didade dinfimica em que é possivel estabelecer o foco
menos provdvel se torna que ele varie ao longo do
fratamento.

Quanto ao processo de mudanga em psicoterapia
breve também as vérias abordagens diferem substan-
cialmente. Assim Mann (1973) acredita que o «signi-
ficado do tempo... ¢ a alavanca que motiva e move ¢
paciente» {pig. 16). Mann faz o contraste entre a
rcalidade do tempo finito e a fantasia inconsciente,
alegadamente universal, de um tempo infinito,
gratificacio limitada, e imortalidade.

Mann (1973) admite que a origem da psicopatolo-
giaestdnoproblemada separagfo-individuaciocque
por detrds de todos os conflitos nearGticos existe o
conflito bisico entre o descjo, por um Iado, de unifio
¢ cuidado ilimitados, e o desejo de wma distAncia em
rclagfio & mie e o reconhecimento dos limites do
outro. Assim, «as crises rccorrentes de separagiio-
-individuagdo s3o a base substancial sobre a qual
assenta o tratamento» (pag. 24), o que & realgado e
elaborado através da resposta do paciente ao término
da terapia,

Contudo Westen (1986) considera que ndoestide
modo nenhum provado que toda a psicopatologia
neurdtica eslcja cnraizada na  separagiio-indivi-
duagiio ou que todos os pacientes sintam do mesmo
mado o tempo e os scus limites, «Na medida em que
a separagdo-individuagio e a perda nfio scjam a
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dinimica central do paciente, a teoria de Mann deita
pouca luz na mudanga terap8utica. Para além de que
a nogdo de que num tratamento de 12 sessGes a
mudanga ocorre fundamentalmente através da
internalizagfo do terapeuta como substituto de objec-
tos anteriores e pouco benignos é bastante impro-
vével» (pig. 502).

Davanloo (1980) tenta em 25 sessGes mostrar a0
paciente o modo como os seus padrGes interrelacio-
nais e defesas estdo relacionados com impulsos e
sentimentos enraizados no passado. Para isso toma
uma posi¢io teraputica activa confrontando incan-
savelmente o paciente com as suas defesas, forgan-
do-o assim a experienciar os seus verdadeiros sen-
timentos, tendo como resultado o levantamento do
recalque do nicleo neurético. Contudo Davanloo Ii-
mita consideravelmente o tipo de transferéncia que
ocorre durante o tratamento pelo estabelecimento de
uma relagdo de dominagAo-submissdo. E apesar de
muito material poder scr explorado nesta forma de
terapia, como seja a agressividade recalcada,
segundo Westen (1986) provavelmente o mais im-
portante fica por analisar, ou seja, porque é que 0
paciente se deixa dominar numa relagio que reflecte
uma relacao insatisfatéria do passado.

Na psicoterapia breve de Strupp & Binder (1984)
a principal técnica € a andlise da transferéncia. Con-
tudo, segundo outros autores (Westen, 1986), num
tratamento de curta duragfio a transferéncia que
ocorre provavelmente ndo reflectird mais que um
subconjunto das relagdes de objecto do paciente e o
autor ndo deixa claro de que modo se poderia concep-
tualizar a mudanca através da anélise dos aconteci-
mentos actuais na vida do paciente e respectivos
percursores infantis que estejam relativamente pouco
relacionados com a relagfio estabelecida entre o tera-
peuta e o paciente.

E também, em patticular, como ocorre 0 proces-
so de mudanga em individuos com graves problemas
na auto-estima.

Quanto aos resultados das diferentes formas de
psicoterapias breves de compreenso interna alguma
investiga¢do tem sido também realizada.

Concretamente foi elaborado um estudo com-
parativo entre os resultados da psicoterapia breve
rogeriana (ou centrada no paciente) ¢ os de uma
abordagem de inspira¢fo psicanalitica (Meyer, 1981,
1984) que niio permitiu concluir sobre a vantagem de
uma ou outra, ambas se revelando eficazes,

Quando inicici a minha actividade no GAPA a
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minha posig&o tedrica face a psicoterapia breve es-
tava influenciada pela metodologia de James Mann
(muito particularmente por ser um terapeuta pouco
intervencionista) e pela psicoterapia breve rogeriana.

Apesar das criticas que lhe sdo feitas por outros
autores, depois de longa experiéncia em psicoterapia,
Mann adquiriu a convicgdo de que 12 horas de
tratamento era um tempo adequado para o terapeuta
ajudar um paciente. Em uma ou mais entrevistas
iniciais o terapeuta clarifica qual é o pedido do
paciente ¢ recolhe informagio que lhe permite a
formulagéo de um conflito central causador das difi-
culdades actuais. Esta hipdtese é reformulada ao
cliente em termos adaptativos e/ou genético/evoluti-
vos, de acordo com o material consciente do cliente,
tornando-se no fulcro do trabatho comum para as 12
horas de tratamento que se seguem. As 12 horas de
tratamento podem ser espagadas por 12 entrevistas,
decercade 1 hora, de frequéncia varidvel (a combinar
com o cliente), ou 24 entrevistas de meia hora.

A definigfo clara de um problema central ou
enfoque € experimentada pelo paciente com um
grande alivio. O tempo limitado tornar-se-4 — € é
experimentado como — um compromisso aceitdvel
no sentido de que o paciente é convidado a depen-
déncia, mas ndo por muito tempo! O tempo limitado
cria paradoxalmente tanto um sentimento de urgéncia
optimista como de pessimismo ¢ desapontamento.
Optimismo porque a atitude do terapeuta comunica e
induz no cliente um estado de espirito que lhe vai
permitir comegar com o terapeuta um processo que
ele continuard depois sozinho. Estd implicita a
convicgdo de que o terapeuta pode dar alguma ajuda
ao cliente e que esta ajuda limitada vai por em marcha
as potencialidades intelectuais, afectivas, e adaptati-
vas que todo o individuo possui, que lhe permitirio
continuar no futuro por vias mais satisfatorias. Pes-
simismo no sentido de que o desejo infantil de uma
dédiva ilimitada por parte do terapeuta é frustrada e
que as angiistias de separagfo s3o imediatamente
mobilizadas. Por isso mesmo, convenientemente
conduzido, o tratamento terminard com o individuo
esperando menos das suas fantasias de satisfagfo de
desejo e mais das suas capacidades reais.

Para Mann este tipo de tratamento ndo é indicado
para pessoas psicéticas ou gravemente deprimidas €
certas personalidades limites para as quais nfo seja
possivel definir um enfoque nas entrevistas prelimi-
nares.

Para J. Hipdlito (Hipdlito, 1979, 1984a) em toda



a psicoterapia breve existe uma focalizagdo sobre a
problemdtica da separa¢fio e da angfistia de sepa-
ragdo, relacionada com o problema do tempo li-
mitado. Surge assim um duplo enfoque: o do con-
flito central das dificuldades actuais ¢ o da
problematica da separagfio. A eficdcia do tratamento
serd méxima quando os dois coincidem, isto &,
quando o conflito central cstd relacionado com a
separagfo. Mantém contudo a convicgio (Hip6lito,
1984b) de que a psicoterapia breve é um método de
tratamento eficaz mesmo quando néo é possivel de-
limitar um conflito central, na medida cm que a
problemética da separagio estard sempre presente ea
suaresolugfo no decurso do tratamento permite uma
reestruturagdo das defesas e do funcionamento do
individuo,

Virios estudos (Rockwell, 1984) apontam para o
facto de que é a populagfio universitdria que apresenta
melhor indicag#io para a psicoterapia breve,

~ Como ¢ sublinhado também por James Mann
(Mann, 1973) trata-se de homens e mulheres jovens
no fim da adolescéncia.

Este grupo apresenta geralmente inteligéncia
acima da média. Com excepgiio de alguns casos as
suas queixas adv@m de se encontrarem no meio de
uma crise de matura¢do. As pressdes € tensdes
proprias da vida universitiria, com 0s respectivos
problemas relacionados com a carreira, indcpen-
déncia, identidade, etc., confrontam o estudante com
desafios permanentes ao scu. crescimento e desen-
volvimento como adultos responsdveis e intcractuan-
tes. O facto de os problemas emocionais que surgem
estarem infensamente relacionados com o processo
de separagfio-individuac#o e o grau de flexibilidade
geralmente presente nesta idade juvenil fazem com
que a fase terminal do processo de tratamento seja
umaauténtica experiéncia de consolidagio do cresci-
mento.

Para o paciente numa crise de maturagio é par-
ticularmente {til um tratamento que pde em jogo
todas as suas tendéncias para a maturidade. O tempo
limitado vai ao encontro do scu desejo de indepen-
déncia e da confianga de que nesse tempo cle é capaz
de ultrapassar as suas dificuldades. Antcvé também
que as repercussdes dessas dificuldades no seu apro-
veitamento escolar sejam eliminadas atempada-
mente. A escolha de um conflito central é para cle,
inequivocamente, a tarcfa e o objectivo a atingir, A
este se acrescentam todos os desejos ¢ fantasias
inconscientes que serdio lentamente sacrificados iis

exigéncias darealidade e da idade adulta no contexto
da relagfio estabelecida pelo terapeuta entre ele e o
cliente.

3. PSICOTERAPIA ANTROPOANALITICA

Os fundamentos tedricos, a teoria da prética e as
técnicas da psicoterapia antropoanalitica foram ja
objecto de vérias publicagdes (Dias, 1985¢, 1985d).

Resumidamente direi que a psicoterapia antro-
poanalitica se baseia no modelo antropoanalitico
(Caldcira, 1979) e que os seus fundamentos tedricos
se podem sintetizar dizendo que elaé uma abordagem
ex1stencmi fenomenolégica, dindmica e dialéctica.

E existencial porque a &nfase é colocada sobre-
tudo na relagdo terapCutica, sendo a preocupacio
fundamental do terapeuta a compreensfio do modo de
experienciar do cliente, visto como individuo espe-
cifico e tinico. O terapeuta tem que ver ¢ compreen-
der o mundo em que o cliente vive, também tnico e
diferente do mundo objectivo ou do chamado mundo
da realidade.

O scr humano & considerado com capacidade de
escolha e responsabilidade por essas escolhas, com
capacidade de transcender a situagiio imediata e de
criar valores, estando em permanente situagio de
devir, E dada énfase ao desenvolvimento e realizagfo
do individuo e nfio unicamente & cura da perturbaggo.

E uma abordagem fenomenolégica porque de
acordo com a fenomenologia assume que o mundo
rcal apesar de existir nfio pode ser conhecido ou
experienciado directamente; a sua existéncia ¢ in-
ferida com base nas percepgdes do mundo.

Estas percepgdes constituem o campo feno-
menolégico, ou 0 mundo fenomenolégico, do indi-
viduo. Os seres humanos s6 podem conhecer o seu
mundo fenomenolégico, nunca o mundo real. Por-
tanto, s6 se podem comportar em termos do modo
como percepcionam as coisas, ou do modo como as
coisas se lhes apresentam,

Esta visdo implica a adopgdo pelo terapeuta do
ponto de vista intermno do cliente, ou seja o mundo
subjcctivo docliente, como base para o compreender.
Durante 0 processo terapéutico dd-se uma mudanga
no modo como o cliente percepciona o mundo exte-
rior e 0 scu mundo intrapsiquico.

E uma abordagem dindmica na medida em que
para -além do momento do encontro se d4 uma
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importéncia relevante a um segundo momento, o da
anglise do cliente, estabelccendo-se uma dialéctica
entre estes dois momentos.

Quer dizer, o cliente ¢ umapessoa que surge como
representagdo e como objecto. No encontro, nas
sesses de psicoterapia a pessoa aparecc-nos como
uma significagdo, um para si, surge-nos a sua
instAncia imagindria: o sea mundo endopsiguico, 0
seu sistema de rela¢Ges imagindrias ¢ o modo como
estabelecen ao longo da sua vida e estabelece hoje o
seu sistema de relagBes sociopessoais. Num mo-
mento posterior, o do estudo do caso, o cliente € uma
coisa a conhecer, um em si, € a instAncia do objecto.
Usa-se entfio para a sua compreensdo as teorias da
psicologia dinAmica, e ndo sd. Portanto o conheci-
mento que o terapeuta vai tendo daquela pessoa
resulta dum vai-vem dialéctico entre estes dois
momentos. ‘

Complementarmente, a reflexfo tedrica e critica
sobre o regime social e econémico global permite
compreender que temos que entrar em linha de conta
com 0 modo como se estruturam ¢ organizam as
relagGes sociais e econdmicas, fomentadoras de
competitividade e ndo de solidariedade, da difusdo de
uma ideologia cujas forgas maiores sfo o poder, o
dinheiro, as ilusdes que afirmam o progresso sem
limites, como o mito da «juventude eterna», com a
negacfo do sofrimento, do envelhecimento e, parece,
até, por vezes, da inevitabilidade da morte.

Como analisador a psicotcrapia antropoanalitica
utiliza a atitude centrada na pessoa para captar o
mundo fenomenolégico docliente. Assim, na pritica,
o trabalho antropoanalitico caracteriza-se pela
actuagfio de uma série de atitudes bisicas desen-
volvidas por CarlRogers (Rogers, 1961) na praticada
sua abordagem centrada na pessoa: a congruéncia, a
escuta incondicional positiva ¢ a compreensfio empda-
tica. A auséncia de qualquer uma implica a mudanga
do tipo de intervengfo. |

A congruéncia consiste no acordo do terapeuta
consigo préprio durante a intervengfio, numa pre-
senga para si, numa totalizagdo da sua experiéncia, da
suaconsciéncia e da sua comunicagfio, numaabertura
que, porém, ndo precisa de ser falada. Para que a
relagio scja terap@utica € necessdrio que a expe-
riéncia imediata do fcrapeuta seja correctamente
representada ou simbolizada na sua conscineia; em
particular, & necessdrio que os scntimentos e atitudes
que experimenta para com o cliente sejam ple-
namente disponiveis a sua consciéncia.
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A escuta incondicional positiva € uma
consideracdo, um cuidado, uma atengfo, uma
aceitagdo do cliente da sua comunicaggo, sem juizos
valorativos ou predicativos, facilitando a escotha
auténoma, auto-dircccional e criadora sobre a expe-
riéncia ¢ a resolugfio (ou ndo) dos seus conflitos.
Como se pretende uma relagio de equivalorizagio
e ndo de poder, escuta-se com igual sensibilidade
esuspensdo dos juizos valorativos/éticos, numa
atmosfera célida de acolhimento, toda a «comu-
nicagdo dolorosa» do cliente. E escutar o outro como
ser real e diferente, separado de mim, sem com-
paragdes nem interpretagdes.

A compreensdo empdtica tem dois momentos
insepardveis ¢ consecutivos: o da apreensio do
mundo afectivo interior do cliente, como se fosse ele,
mas sem perder nunca esta qualidade de como se,
portanto sem identificacfo; e o da apresentacfio desse
contetido compreendido, na reformulagio.

E ainda mantendo a atitude centrada que é feitaa
andlise dos aspectos transferenciais da relagfio e da
resisténcia,

Quanto as técnicas podemos considerar as nfio-
-verbais (particularmente o siléncio atento € a ca-
pacidade para criar uma atmosfera calorosa ¢ com-
preensiva) e as verbais (reformulacio e enfoque). Os
vérios tipos de reformulag¢tes e de enfoques foram
explicitados ¢ exemplificados noutro trabatho (Dias,
1985c¢).

4, METODOLOGIA DA INTERVENCAOQ
JUNTO DOS ESTUDANTES DA FCT/UNL

4.1. Introdugio

Ao iniciar o trabalho junto dos estudantes pre-
tendia aplicar a psicoterapia antropoanalitica, de que
tinha experiéncia de alguns anos em interven¢tes de
longa durag@o, num quadro de tempo limitado. Sub-
sistiam contudo duas dividas fundamentais: a pri-
meira, quanto ao modo de definir o fim do tratamento,
a segunda, quanto a delimita¢Zo ou ndo de um con-
flito central. Como se ver4 adiante optei, no decorrer
do trabalho, por uma atitude de grande flexibilidade.

O wmabalho realizado enfrentou grandes difi-
culdades especialmente durante os dois primeiros
anos. O GAPA nio possufa nem gabinete préprio,
nem telefone, nem apoio sccretarial sendo o de dac-



tilografia muito limitado. Era a primeira ¢ dnica
iniciativado género na universidade portuguesa (com
excepgdio de uma iniciativa semelhante da Universi-
dade dos Agores), pelo que deparou com resisténcias
quer ao nivel dos alunos, para a sua utilizaglo, querao
nivel de elementos do corpo docente que punham em
causa a sua pertinéneia,

No terceiro ano lectivo essas dificuldades encon-
travam-se em grande parte minoradas mas ainda n3o
totalmente ultrapassadas. Em particular a localizagdo
da sala onde funciona 0 GAPA, numa zona de pas-
sagem muito frequente dos alunos, traz vérios incon-
venientes: por um lado, o barulho perturba por vezes
as entrevistas ¢ sessOes de grupo, por outro lado,
dificulta a confidencialidade da utilizaglio do GAPA
aumentando assim as resisténcias dos alunos a recor-
rerem a este servigo. Uma maior consciencializagdo
do corpo docente poderia originar 0 envio de um
maior ndmero de alunos a0 GAPA. Para um grande
nimero de professores a fun¢do da faculdade € trans-
mitir conhecimentos, os alunos que resolvam os seus
problemas noutro sitio, além de que 0 que deveriam
era ser capazes de os resolver sozinhos!

Mesmo quando um servigo de aconselhamento
psicolégico define os seus objectivos como sendo
fundamentalmente a promogdio do bem-estar psico-
16gico ¢ da maturidade, para os alunos, o que € facto
¢ que a palavra «psicolégicor € conotada com «psi-
quidtrico» ¢ subsequentemente com «doenga men-
tal». Recorrer aos servigos € para muitos conside-
rar-se doente ou ser olhado como doente. Hé o receio
de que os colegas saibam ¢ trocem, ou que a
informagdo colhida seja divulgada, vindo de algum
modo a prejudicar a sua carrcira académica.

Estas raz0es levam a que seja uma percentagem
pequena dos alunos que beneliciariam do aconse-
Thamento que realmente recorre a ele.

No projecto original indicavam-se como hip6-
teses de base da investiga¢fio as seguintes (Dias,
1985a):

1. A psicoterapia antropoanalitica pode ser
aplicada num quadro de psicoterapia breve, man-
tendo a sua eficdcia terapéutica,

2. O quadro proposto por James Mann —
limitag3o do tempo de tratamento a 12 horas ¢
comunicaglio deste facto no contrato inicialmente
feito com o cliente — ¢ adequado, permitindo que o
terapeuta d€ ao cliente uma ajuda significativa ¢ que
se obtenham resultados sensfveis.

3. A populagio estudantil universitdria é parti-
cularmente indicada para este tipo de tratamento.

4. O rendimento escolar dos estudantes aumen-
ta, em geral, quando dificuldades psicolégicas ¢
emocionais sfo ultrapassadas.

E formulavam-se as scguintes perguntas:

1. Todos os estudantes que solicitam ajuda
psicolégica beneficiarlo deste tipo de tratamento, ou
serdi cle s6 adequado para certas estruturas de perso-
nalidade?

2. A obtenglio de resultados estard dependente
da possibilidade de delimitar um conflito central cau-
sador das dificuldades actuais?

3. A resoluglio do conflito de separaglio, intro-
duzido pelo tempo limitado, serd suficiente para
permitir uma reestruturagio do individuo, mesmo
quando n3o se delimitou um conflito central?

4. Quais serdo os resultados obtidos se o con-
flito central se relaciona com uma problemética de
separagio?

5. Quais as consequéncias do tratamento a ni-
vel do rendimento escolar?

O contacto com os casos concretos trazidos pelos
alunos veio a altcrar a hipdtese 2 — limitagdo do
tempo — sendo 0 nimero de entrevistas (de cerca de
1 hora) por vezes inferior, outras vezes superior,a 12.
Decidiu-se experimentar também o aconsclhamento
em grupo com sessdes semanais de 1.5 hora durante
um semestre,

O trabalho que se segue analisa criticamente 0s
resultados obtidos entre o ano lectivo 83/84 a 85/86
através do aconselhamento, quer individeal, quer em
pequenos grupos, na FCT/UNL e tira conclusOes
sobre 0 prosseguimento da investigagio.

4.2. Formas de intervengiio

4.2.1. Aconselhamento individual

Ao iniciar o trabalho de aconselhameato com os
alunos limitei-me ao aconselhamento individual,

Dadas as resisténcias anteriormente apontadas
resolvi adoptar. numa primeira fase, uma atitude
flexivel, ndio delimitar o fim do aconselhamento ¢ nfio
fazer qualquer selecgdo dos alunos que recorriam ao
aconselhamento, assegurando (30 somente que 0
casos necessitados de apoio psiquidtrico eram de
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facto acompanhados também por um psiquiatra.

A delimitag@o do conflito central surgia natu-
ralmente ao fim da primeira ou segunda entrevista
sendo reformulado numa atitude cenfrada.

Rapidamente constatei que, para a maioria dos
alunos, o ritmo dos semestres, das ¢pocas de exames
e das férias introduzia a delimitagfo natural do fim do
tratamento. Assim passou-se a combinar com 0s
alunos o fim da série de entrevistas, no inicio do
aconselhamento, com uma frase «vamos tentar ultra-
passar essas dificuldades at¢ as férias do Natal» ou
«...até ao fim do semestre», etc.

Contudo nfio se pOs entraves aos alunos que
desejaram prolongar o tratamento para além do
tempo previsto.

Quanto & angistia de separagio, teoricamente
factor promotor de maturidade, néo foi 6bvio para o
terapeuta a sua existéncia. Creio que o facto de eu
permanecer na Faculdade, mesmo depois de ter-
minado o aconselhamento, introduzia o sentimento
de que poderiam voltar a recorrer as entrevistas em
caso de necessidade, ndo activando porianto as
angiistias de separagdo.

As entrevistas tinham a duragfio de 50 minutos. A
sua peridiocidade foi em geral semanal excepto para
situa¢Bes mais graves em que serecorreu a duas vezes
por semarna.

4.2.2. Aconselhamento em grupo

A constatagfio das resisténcias que os alunos ti-
nham na utilizagfo do aconselhamento fez surgir a
ideia da organizacdo de aconselhamento em grupo
com base na mctodologia de intervengdo de Carl
Rogers (Rogers, 1970). Nio podemos neste caso
dizer que se trata de um contexto de psicoterapia
breve, tal como anteriormente ficou delincado, mas
como em conjunto com o aconselhamento individual
constitiiu um todo em termos do trabalho efectuado
de avaliagio dos resuliados, ndo posso deixar de o
referir aqui também,

No sentido de ir ao encontro das necessidades dos
alunos propds-se que cada grupo conslituido tivesse
um tema preferencial e duragfio de um semestre,

Foram assim propostos no 1.2 semestre de 1985/
/86 0s scguintes grupos:

» A vida universitdria;
» Maturagfio pessoal,
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tendo funcionando s6 o segundo grupo, com seis
elementos.

No 2.2 semestre de 1985/86 foram propostos 0s
grupos:

= Estudar com mais eficécia;
s Escotha do primeiro emprego;
» Conhega melhor a si e aos outros,

tendo [uncionado o primeiro € o terceiro.

As scssBes tinham duragdo de 1 horae 30 minutos
¢ a periodicidade semanal.

Todos os alunos do grupo do 1.° semestre se
inscreveram no grupo «Conhega melhor a si e aos
outros» do 2.2 semestre que contou com 9 participan-
tes,

O grupo «Estudar com maior eficicia» funcionou
com 4 alunos.

4.3. Recolha de dados

Os dados foram recolhidos através de:

a) Uma primeira entrevista de diagndstico
dindmico da estrutura de personalidade que permitiu
distinguir as estruturas neurdlicas, as organizactes
limites da personalidade e as estruturas psicéticas;
nem todos os alunos que participaram nos grupos
foram contudo entrevistados individualmente.

b)Resumoescrito docontetido de cadaentrevista,
ou de cada sessdio de grupo.

¢) Elaboragiio de um questiondrio anénimo en-
viado em Junho de 1986 aos alunos que utilizaram o
aconsclhamento (individual nos anos lectivos 83/84,
84/85 e 85/86; em grupo no ano lectivo 85/86).

Para elaboragdo do questiondrio, constante no
Anexo 1, teve-se em conta questionarios para ava-
liagdes semelhantes de centros de aconselhamento de
vérias universidades estrangeiras.

Exclui propositadamente do questiondrio pergun-
tas sobre o curso € ano dos alunos para que, dado o
niimcro relativamente pequeno de estudantes acon-
sclhados, nfio houvesse o reccio de que essas res-
postas pudcssem servir para identificagio.

4.4, Métodos de anilise

Paraandlise da informac@o recolhidarecorreu-se:
a) A andlise dinimica das entrevistas, apoiada na



anélise qualitativa dos contetidos (Caldeira, 1979);
b) A andlise do questionrio.

5. RESULTADOS DA ANALISE DO QUES-
TIONARIO

Foram enviados 26 questiondrios, 0 que nio
compreendia a totalidade dos alunos aconselhados
por se desconhecer a residéncia de alguns. O
questiondrio foi exclusivamente enviado a alunos,
apesar de terem recorrido ao aconselhamento alguns
ndo discentes. Dos 26 questiondrios enviados obti-
veram-se 15 respostas, o que € normal visto que a
percentagem de respostas a questionarios semelhan-
tes de avaliagfo ronda os 50%.

Tendo por referéncia o questiondrio apresentado
no Anexo 1 analisam-se agora cada uma das questoes
nele mencionadas.

5.1. Razoes de procura do aconselhamento

Asrespostas a esta questio cstfio sumarizadas no
Quadro 5.1.

Amaioria(11)dosalunos indicoucomorazoes de
procura do aconselhamento o grupo de dificuldades
sociais, emocionais, pessoais: ¢inco unicamente es-
tas, dois indicavam também os outros 2 grupos de
dificuldades, um referia as dificuldades vocacionais
ou de carreira e trés as dificuldades educacionais ou
académicas.

Quadro 5.1
Razdes de procura do aconselhamento e sua utilidade
Razdes de procura N2 {Utilidade média
do aconselhamento alunos | do aconselh.
Dificuldades educacionais Moderamente
ou académicas 9 1itil
Dificuldades vocacionais Moderamente
ou de carreira 4 1til
Dificuldades sociais, Muito
' emocionais ¢ pessoais 11 il

Tr8s alunos indicavam somente dificuldades
educacionais. Um aluno indicava dificuldades edu-
cacionais € vocacionais.

O aconsclhamento foi considerado como mais
iitil nas dificuldades sociais, emocionais, pessoais do
que nas restantcs. O GAPA est4 orientado preferen-
cialmente para essas dificuldades. As restantes estio
frequentemente delas dependentes e o resultado
obtido é explicdvel atendendo a que o alivio das
tensdes psicolégicas € o sentimento de mudanca
interior ndo se traduzem rapidamente nas alteraces
de comportamento nccessdrias a ultrapassar os dois
primeiros grupos de dificuldades.

5.2. Andlise da questio II

Naresposta a pergunta «0 que mais gostou ou lhe
foi mais til no aconsethamento» os alunos referiram
a possibilidade de screm escutados, de poderem
desabafar, o facto de ndo estarem sés, © apoio e
compreensio do conselheiro, a clarificagdo das difi-
culdades, o sentimento que as solugdes para os
problemas se encontravam neles préoprios. Relativa-
mente ao aconsclhamento em grupo apontaram
também o ambiente de abertura, confianga e com-
preensdo que tinha sido criado.

S6 cinco alunos responderam ao que «menos
gostou ou fhe foi menos G4l no aconsethamento»
referindo o ruido exterior-— note-se que as sessoes de
grupo decorriam durante o intervalo do almogo —,
mal-estar peranie os momentos de siléncio e inibigio
do grupo, a necessidade de mais uma sessfo semanal.

5.3. Analise da questio III

Como se indica no Quadro 5.3 a quase totalidade
dos alunos, em caso de necessidade, voltaria ao
GAPA ou enviaria um amigo ao GAPA.

Quadro 5.3,
Necessidade futura do GAPA
Em caso N.2 alunos
de necessidade Nio | Talvez | Sim
Voltaria ao GAPA 0 1 i4
Enviaria um amigo
ao GAPA 0 2 13
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5.4. Mudancas gerais

QOito dimenstes de mudangas globais foram anali-
sadas:

1. Autoconhecimento.

2. Capacidade para estudar,

3. Relagdes interpessoais.

4, Confianga na orientagio da vida,
5. Notas académicas.

6. Confianga em prosseguir o curso.
7. Capacidade de afirmagZo.

8. Interesse pela Faculdade,

Os resultados estdo no Quadro 5.4 que indica,
. para cada dimensfio, 0 nimero de respostas rela-
cionando a melhoria com o aconsethamento.
Verifica-se que a maioria dos alunos (73,3%)
aumenta o seu interesse pela Faculdade e a sua
confianga em prosseguir o curso (66,6%). Consta-
ta-se também que a maioria dos alunos melhora nas
dimensdes directamente relacionadas com a ultrapas-
sagem das dificuldades sociais, emocionais, pessoais
— antoconhecimento (60%), relagGes interpessoais
(53,3%), confianca na orientagio da vida (60%),
capacidade de afirmagfio (53,3%). Este resultado estd
de acordo com as respostas a questfio I (v. § 5.1).
Para os alunos inquiridos ndo se verificou, con-
tudo, uma melhoria directa a curto prazo das notas
académicas (13,3%) nem da capacidade de estudar
(33%). Esta constatagdo pode ser compreendida se
atendermos ao facto que uma mudanga de atitude
interior ¢ uma alteragio na compreensdo interna
necessitam de um periodo de perlaboragfio para se
traduzirem em resultados visiveis externamentc.

A andlisedasrespostas aquestdo IV permite ainda
constatar que a maioria dos alunos melhora em mais
de metade das dimenstes de mudanga.

5.5. Opinido sobre o conselheiro

O niimero de respostas a esta questio sZo assim
sumarizadas:

Quadro 5.5

Opinido sobre o conselheiro

Frio/distante 4 caloroso

Passivo 2

ajudou

Nao me compreendeu 1

Pareceu-me
competente

Pareceu-me incompe-’
tente 1 3 11

5.6. Andlise das questoes VI e VII

As respostas a questdo VI estfo sumarizadas no
Quadro 5.6. ‘ v

Quanto & questo V1I, dez alunos consideram que
ndo continuaram o aconselhamento durante o tempo
inicialmente previsto. Destes dez alunos cinco con-
sideram o aconselhamento terminado invocando: tr8s
deles o facto de j4 se sentirem bem e dois a falta de
tempo. Outros cinco consideram que o aconse-
lhamento ainda nfo terminou, alegando contudo,
quatro a falta de tempo, € um o receio que os colegas
soubessem.

Quadro 5.4
Nimero de respostas indicando melhoria para cada dimenséo de mudanga
Relagio da Auto Capa- Rela- | Confianga | Notas | Confian- | Capaci- | Interesse
melhoria conhe- cidade ¢Oes naorien- | acadé- | c¢aem dade de pela
com o acon- cimento para inter- taciio micas | prosse- afir- Facul-
selhamento estudar pessoais | da vida guir o macao dade
Curso
SIM 5 4 5 7 1 9 8 6
POSSIVEL 4 1 3 2 1 1 0 5
TOTAL 9 5 8 9 1. 2 10 8 11
Yo 60% 33% 53.3% 60% “133% | 66,6% 53,3% 73,3%
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Quadro 5.6,

Distribuicdo dos alunos pelo tipo de aconselhamento

N.? alunos
Aconselhamento Ind. | Grupo | Ind./gr.
Em continuagio 4 3 2
Terminado 0 5 1
TOTAL 4 8

Aandlise das respostas 4s questiies VI, VIIeasua
comparagio comn z andlise das entrevistas permite
concluir que:

— nenhom dos alunos aconselhados individual-
mente nos anos 83/84, 84/85 ¢ 1.° semestre de 85/86
respondeu ao inquérito, A excepedo possivel de dois
alunos que, no 2.° semestre de 85/86 retomaram o
aconselhamento em grupo;

— o elevado miimero de alunos que nfio conti-
nuaram o aconselhamento o tempo previsto corres-
ponde, por um lado, ao facto de alguns membros
teremt abandonado os grupos durante o 2.° semestre
de 85/86, por outro lado, ao facto de no contrato
inicial se ter previsto que a duragfio dos 2 grupos
abrangeria a época de exames, o que se revelou
impossivel, tendo ambos terminado em Junho.

5.7. Andlise da questiac VIII

A maioria dos alunos — doze — afirma conhecer
colegas que beneficiariam do aconselhamento e nfio
0 procuram, variando o seu nimero desde wm a
THIoS,

As razies na origem deste comportamento apon-
tadas sfo o medo, a timidez, preconceiltos, inibigdes,
vergonha, dificuldade em admitir a exist®ncia de
problemas, receio de serem trogados pelos colegas,
Como modo de ultrapassar este comportamento é
sugerido maior divalgagio do GAPA, da sua funcio,
e combater o preconceito de que ao GAPA recorrem
0s alunos «doentes mentais»,

5.8. Anilise da questio IX

Os alunos consideram que o GAPA poderia ser-
-lhes mais ¥itil, no seu 4mbito de actuacfio, aravés
duma maior divulgagio da sua actividade, promo-

vendo mais inquéritos e coldquios, funcionando
como forma de pressio junto de outros érgios da Fa-
culdade, ou como intermedidrio para uma maior
aproximagho enfre professores e alunos, e entre
alunos com interesses semelhantes (académicos ou
extra-curriculares). '

5.9, Concluses

Da andlise do questiondric sobressaem as se-
guintes conclusdes:

= A maioria dos alunos que procuram o aconse-
lhamento apresenta dificuldades sociais, emo-
cionais, pessoais;

= Para estas dificuldades o aconselhamento & con-
siderado muito 1til;

= No processo de aconselhamento os alunos valo-
rizaram sobretndo a sua dimensdo catrtica, a
compreensdo do conselheiro, o ambiente de
confianga e partilha nos grupos, a possibilidade
de clarificagfio dos problemas e do inicio da sna
resoluglio,;

»  Praticamente todos os alunos voltario ao GAPA
em caso de necessidade, ouenviarfio umamigona
mesma circunstaneia;

+ Ag dimensdes de mudanga mais acentuadas fo-
ram ¢ interesse pela Faculdade, a confianga em
prosseguir o curso e as dificuldades sociais,
emocionais, pessoais — autoconhecimento,
relagdes interpessoais, capacidade de afirmacfo,
confianga na orientagiio da vida;

» A maioria dosalunos beneficion com 0 GAPA em
mais de metade das dimensdes analisadas;

» A opinifio sobre o conselheiro foi, na sua gene-
ralidade, muito positiva;

= Constatou-se que s6 os alunos recentemente
aconselhados responderam ao inquérito e destes
responderam em maior percentagem os que par-
ticiparam em grupos. Estes factos sio sus-
ceptiveis de virias interpretagtes. Aventuramos
aqui as seguintes hipdteses de compreensio:

a) Depois de ultrapassadas as dificuldades que os
levaram ao aconselhamento, os alunos preferem
esguecer esse periodo da sua vida e responder ao
inquérito seria relembri-lo;

b} Os alunos que participaram em grupos estio
mais receptivos a partilharem com outros a sua
experiéncia, nomeadamente fornecendo respostas a
wm inquérilo;
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« O aconselhamento em grupo € mais facilmente
procurado que o individual por aqueles alunos
que ndo tém, ou ndio reconhecem ter, dificuldades
sociais, emocionais, pessoais;

« A maioria dos estudantes conhece colegas que
beneficiariam do aconsclhamento ¢ nfio o pro-
curam, sendo as causas, as resisténcias jd indica-
dasno § 5;

« F sugerida a nccessidade de uma maior divul-
gagdo ¢ desdramatizag3o das fungdes do GAPA.

As respostas ao questiondirio estdo disponiveis no
GAPA para consulta com salvaguarda do anonimato.

6. ANALISE DINAMICA DAS ENTREVIS-
TAS INDIVIDUAIS

O Quadro 6 indica o niimero de individuos acon-
selhados individualmente distribuidos pelo nimero
de sessdes de aconselhamento,

A distribuigfio do nimero de sessdes em grupo de
1a2,32a8,9a 16 e supcrior a 16 € relativamente
arbitrdria mas corresponde a agrupamentos da dis-
tribuigfio e salienta-se que a maioria dos alunos se
sente ajudada ao fim de um méximo de 8 sessdes,
havendo mesmo alguns para quem uma ou duas
conversas ¢ suficientc para ulirapassarem uma crise
pontual. Contudo outros tm dificuldades nio com
uma causa préxima, mas que os acompanham desde
que se lembram, Para esses, em geral, 0 aconse-
Ihamento foi superior a 8 sessOes tendo chegado a
atingir entre as 26 ¢ as 36 sessdes para 3 deles. Alguns
dos individuos t®m uma primeira entrevista num
semestre e s6 mais tarde, noutro semestre, se
abalancam para um aconsclhamento mais conti-
nuado.

Excluiram-s¢ do quadro as entrevistas indivi-
duais que a maioria dos alunos que participaram nos
grupos tiveram,

Quadro 6

Distribuigdo do niimero de individuos pelo nimero
de sessbes em aconselhamento individual

N."Sessdes 1-2 3-8 916 >16 TOTAL

N.% individuos 7 9 2 3 21
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Nio s¢ notou predomindncia de sexo, de ne-
nhuma licenciatura nem de nenhum ano na pro-
veniéneia dos alunos, 4 excepglio de que ndio se
atendeu nunca um aluno do Gltimo ano.

Dos alunos atendidos, 4 tinham acompanhamen-
tos médico psiquistrico.

Osdiagnosticos segundo os eixos [ ¢ [IdaDSMITI
foram os seguintes:

Codigos V 15
Distiirbios da ansiedade 4
Distirbio esquizofrénico 1
Psicose reactiva breve 1

A anilisc dindmica das entrevistas permitiu iden-
tificar como fundamentais as scguintes dificuldades:

+ Inscguranga e desvalorizaglio pessoal acompa-
nhada geralmente por uma excessiva importincia
dada 2 opinido dos outros;

« Dificuldades rclacionadas com uma mudanga de
meio social e cultural que acompanhou a entrada
para a Faculdade;

« Stress psicolgico geralmente associado a uma
preparagiio académica de base deficiente;

» Agressividade recalcada;

« Relagdes insatisfatérias com um dos progeni-
tores, ou com ambos, geralmente por auséncia
destes ou demasiada possessividade;

« Insatisfago relativamente & vida amorosa, ge-
ralmente associada A inseguranga pessoal;

+ Dificuldades gerais nas rclagdes inter-pessoais
muilas vezes acompanhadas do sentimento de se
ser rejeitado;

» Problemas de identidade;

+ Dividas sobre 0 curso ¢ as opghes de especia-
lizagfio dentro da licenciatura,

No fim do aconsclhamento pdde notar-se
alteragfio nas seguintes dreas:

» Aumento do autoconhecimento ¢ do conheci-
mento de si na relaglio com 0s outros;

« Mclhoria das relagOes interpessoais;

+ Aumento da auto-confianga;

« Clarificagdio geral de objectivos ¢ valores com
inicio de acgdes positivas e formulagio de projec-
tos futuros;

« Capacidade de estabelecer ligagdes entre 0 com-
portamento actual, sentimentos, relagdes inter-
-pessoais ¢ a histdria passada.



Estas alteragdes foram particularmente nitidas
para os alunos com mais de 9 entrevistas.

Quanto aos individuos que vieram 1 a 2 sessdes o
aconsclhamento incidiu fundamentalmente na ajuda
a ultrapassar uma crise pontual.

Note-se que a intervengdo junto dos alunos é
frequentemente uma intervengio em crise, crise ge-
ralmente precipitada pela transicio do liceu para a
universidade.

Outfras vezes trata-se de ajudar individuos em
conflito, apesar de poderem estar ou ndo em crise.
Como se sabe ndo se pode estabelecer uma linha
diviséria nitida entre intervengio em crisc e psi-
coterapia breve (Marmor, 1979). Em todo o caso o
nosso objectivo foi sempre o de melhorar a capa-
cidade de os alunos lidarem com os problemas. A
intervengdo junto de individuos nesta faixa etdria,
frequentemente atravessando as crises associadas as
fases de desenvolvimento de identidade versus
confusfio de papel e de intimidade versus isolamento,
definidas por Erikson (1968), permite utilizar o
processo de resolver uma crise como meio de pro-
mover o crescimento da personalidade (Caplan,
1964). Particularmente quando a «[amilia se mostra
~ ineficaz como meio de ajudaem virtude de padrdes de
autoridade, redcs de comunicagiio ou distribuigfio de
papéis sofrivelmente definidos» (p. 61).

Da comparagfo das andlises dindmicas dos acon-
selhamentos individuais ¢ em grupo concluf ainda
que os alunos em aconselhamento individual sdo
mais assiduos que em grupo e aprofundam mais
rapidamente as causas que os levaram a0 aconse-
Ihamento,

7. ANALISE DINAMICA DAS SESSOES EM
GRUPO

A andlise que se segue incide sobre aevolugiio dos
grupos que funcionaram no ano lectivo 85/86. No
final do ano 84/85 houve a primeira tentativa de
organizar o aconsclhamento em grupo tendo fun-
cionado o primeiro grupo. Este grupo reuniu-se nos
meses de Maio e Junho de 1985, mas a sua perio-
dicidade foi irregular assim como a assiduidade dos
scus participantes.

O grupo «Estudar com maior eficdcia» permitiu
ao0s participantes confrontarem as suas dificuldades
no estudo, analisarem as suas causas, discutircm

Quadro 7

Aconselhamento em grupo

N.? de par- N2 de

Grupos organizados ticicipantes sessoes

del,5h
Maturagio pessoal
1.2 semestre 85/86 6 11
Conhega melhor a si
€ aos outros
2.2 semestre 85/86 9 13
Estudar com mais
eficicia
2.2 semestre 85/86 4 8

modos de as ultrapassar e as formas de organizagio
do tempo.

Foram ainda tcma frequente das sessGes as
relagbes entre colegas, as condigBes de funcio-
namento dos cursos, as opgbes de especializacio e a
dificuldade da escolha entre elas. Op¢des no Ambito
da vida pessoal ndo directamente relacionadas com o
curso foram também afloradas (e. g. 0 casamento).
Duma maneira geral o grupo evoluin no sentido dum
maior esclarecimento dos seus elementos e da
aquisicio de maior confianga para a acg¢fio. Fun-
cionou até ao principio de Junho, altura em que os
seus membros indicaram falta de disponibilidade
pela sobrecarga de testes. ‘

Nos grupos «Maturagfio pessoal» e «Conhega
melhor a si e aos outros» os temas das sesstes foram
semelhanies. Os principais foram as rclagdes inter-
pessoais com as suas dificuldades e conflitos, a in-
comunicabilidade, a solido, a inseguranga pessoal.
Alguns alunos relacionaram os seus problemas ac-
tuais com acontccimentos da sua vida passada.
Temas relacionados com a vida na Faculdadc foram
também debatidos, tais como os estudos e a ca-
pacidade de concentragdo, mudangas possiveis de
curso, opgdes dentro das licenciaturas. O grupo per-
mitiu o confronto de varias maneiras de ser, modos de
lidar com os problemas, e ainterajuda entre os partici-
pantcs. Os membros do grupo evoluiram no sentido
de um maior conhecimento de si e dos outros e da
aquisiciio dc uma calma maior para enfrentar os
problemas, mesmo quando havia o sentimento destes
se manterem. O segundo dos grupos teve uma as-
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siduidade mais irregular que o primeiro, em parti-
cular no periodo dos exames de recurso e para o final
do semestre. As sesstcs prolongaram-se apesar disso
até ao fim de Junho.

Nos grupos a minha intervengido centrou-se
sempre no aqui e agora.

8. CONCLUSOES E REFLEXOES

Constatdmos diferengas aprecidveis entre as
diversas abordagens em psicoterapia breve dindmica
quanto: & natureza ¢ profundidade do foco, ao papel
do terapeuta e do pacicnte no seu estabelecimento, &
duragdo do tratamento, & selec¢io dos pacientes,
teoria compreensiva do processo de mudanga, 2s
técnicas utilizadas pelo terapeuta. Verifica-se pois a
necessidade de muita investigagio empirica. Mann
(1973) salienta que um dos subprodutos ricos da
psicoterapia breve sdo as potencialidades que elaabre
a investiga¢@o em psicoterapia. Na medida em que a
sua duragdo & menor que a das psicoterapias de longa
duragdo, ¢ mais f4cil definir melhor as varidveis em
jogo ¢ sujeitd-las a um maior controlo experimental.
Apesar disso um longo caminho de investigacfio hda
percorrer.

O trabatho que realizei até agora com os estudan-
tes pouco traz, infelizmente, a esse empreendimento.
Os condicionalismos institucionais, dando origem
muito em particular as resisténcias dos alunos, ¢ a
flexibilidade da intervencio, e 0 niimero reduzido de
alunos aconselhados individualmente, néo permitem
essa veleidade. Note-se que mesmo que tal tivesse
sido possivel os resultados ndo poderiam ser gene-
ralizados, uma vez que sc trata de uma populagio
compreendendo uma tnica faixa ctaria 18-25 anos ¢
com inteligéncia em geral média/superior,

Nao é possivel a partir deste estudo reforcar certas
hipéteses cldssicas fais como:

+ O facto de a psicoterapia breve ser contra-indi-
cada para certas estruturas de personalidade,
como a personalidade «border-line» ou perso-
nalidade com fraco controlo’ dos impulsos uma
VeZ que ndo apareceram cstas estruturas na amos-
tra estudada;

» O emergir das angistias de separa¢io (provavel-
mente devido A minha permandncia na insti-
tui¢do).
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Contudo este estudo, no que diz respeito as in-
tervengOes individuais, reforga algumas opinides,
nomeadamente:

= Para os individuos com estrutura de personali-
dade neurdtica, com pelo menos 3 entrevistas foi
sempre possivel estabelecer um conflito central,
que ndo variou apreciavelmente ao longo do
tratamento;

» Observaram-se mudangas positivas aprecidveis
nos individuos com 9 ou mais entrevistas com
aumento de maturidade, melhoria sintomaética,
capacidade de compreensdo das dificuldades
actuais, mudanga de atitude, manejamento mais
fAcil dos seus problemas.

Da experiéncia adquirida em tratamentos de curta
duragdo e sna comparacdo com a experiéncia de
psicoterapias de longa duragdo parece-me contudo
que:

+ Nfo t8mindica¢fo para umapsicoterapia breve os
distirbios narcisicos e «border-line» da perso-
nalidade;

* Que os clientes com indicagio para psicoterapia
breve sdo afinal aqueles que em psicoterapia de
longo curso apresentam melhor progndstico,
sendo a questfio essencial nfo tanto de diagnds-
tico como o facto de possuirem certos atributos de
personalidade (inteligéncia, capacidade de assu-
mir responsabilidades), capacidade de pensarem
em termos psicolégicos, capacidade de experien-
ciar sentimentos, capacidade de estabelecerem
com 0 terapeuta uma alianga de trabalho, e uma
alta motivago;

» O balizamento inicial da terapia, sem que haja, no
entanto, um limite explicitado parece contribuir,
atrav€s das expectativas dos clientes, para a sua
maior celeridade;

» Ndo observei diferengas fundamentais no pro-
cesso de mudanga entre psicoterapia breve e
longa. A atitude e técnicas utilizadas foram as
mesmas ¢ nos clientes pareceu desencadear-se
um processo de evolugdo idéntico.

A duragdo do tratamento estaria portanto asso-
ciada as caracteristicas atrds mencionadas de bom
progndstico em geral para a psicoterapia e s proprias
expectativas do clicnte e também, provavelmente, as
do terapeuta,

Por outro lado, a investigago tem demonstrado
que conseguindo um melhor funcionamento de um



individuo numa certa drea da sua vida, se contribui
substancialmente para a capacidade de o individuo
lidar com sintomas determinados por conflitos cen-
trais que ndo foram abordados no tratamento (Hor-
witz, 1974).

Marmor (1979) tenta a explicagfio deste facto
considerando a mudanga em psicoterapia num mo-
delo em sistema aberto por contraste com um modelo
em sistema fechado. Este aGitimo postula que «a
menos que todos os aspectos das fixagoes libidinaise

 conflitos inconscientes fossem elaborados, mais tar-
de oumais cedo ocorreria um retorno da sintomatolo-
gia» (p. 154). Pelo confrdrio, um sistema aberto
implica que «permitindo que o paciente funcione
mais efectivamente numa drea particular da sua vida
conduz ndo s6 a um aumento da auto-estima mas
também a uma retroacgfo, positiva, do ambiente»
(pp. 154-155). Assim um melhor funcionamento
de algumas fungBes psicolbgicas repercutir-se-ia
noutras dreas de funcionamento do individuo.

Finalmente, considerando a terapia como um
processo que € posto em movimento, esta pode desen-
volver-se através de tratamentos curtos ou pontuais
a0 longo da vida do individuo (Schectamn, 1986).
Deste ponto de vista ¢ tratamento podc parar sem
terminar e a possibilidade de recorrer novamente ao
terapeuta pode ser fundamental para que cste
processo continue sem um encontro efectivo com o
terapeuta, Nesta hipétese, o facto de os estudantes
permanecerem vérios anos na Faculdade e poderem
em qualquer altura recorrer novamente ao aconse-
lhamento & uma varidvel que favorecerd o processo
de mudanca.
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RESUMO

E feito um breve resumo das principais abordagens a
psicoterapia breve dindmica, salientando-se os pontos
mais coniroversos e de maior divergéncia,
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Os fundamentos tedricos da psicoterapia aniro-
poanalitica sdo sumariamente indicados. A psicoterapia
breve realizada a estudantes universitdrios, no ambito do
Gabinete de Apoio Psicolégico e Aconselhamento da
FCT/UNL, é descrita sendo indicados: a metodologia de
intervengdo, a sua avalia¢io e os resultados obtidos.

Termina-se comalgumas conclusdes gerais e reflexdes
sobre a psicoterapia breve.

ABSTRACT

Short-term dynamic psychotherapies are briefly sum-
marized, the most controversial and diver ging points being
stressed. 3

The theoretical foundations of anthropoanalytical
psychotherapy are summarily dealt with.

Short-term psychotherapies carried out on university
students within the aegis of the «Gabinete de Apoio
Psicolégico e Aconselhamento of FCTIUNL» (a coun-
selling service) isdescribed emphasizing: the methodology
of intervention, its evaluation, and results obtained.

Finnaly, general conclusions and reflections on short-
term psychotherapy are put forth.
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