Psicologia (1989) VII, 3: 291-295

La observacion sistematica de conductas y
eventos ambientales a través del lag method

CARMEN GARCIA-LOPEZ | EDUARDO ABALDE-PAZ *

INTRODUCCION

La observacién directa de la conducta es una de
las principales técnicas de medida utilizadas, en los
ultimos anos con mds frecuencia tanto en Psicologia
Ambiental, como disefio ambiental, Stokols (1971,
1978), Mandel (1984).

Es posible la especificacién y diferenciacién de
cual es el método mds apropriado para establecer
una andlisis de datos extraidos en un ambiente con-
creto, ya sea este clinico, escolar o de cualquier otra
indole. Entre ellos podemos distinguir claramente
cinco técnicas comunes diferenciadas cuya posible
aplicacién lleva consigo una serie de caracteristicas
implicitas:

1. Observacion conductual: Referida aquella
técnica que nos lleva a la consecucién de los patro-
nes conductuales, y que a través del Método Obser-
vacional nos permite analizar el proceso de repre-
sentacién de los eventos conductuales (proceso de
categorizacién) un conjunto de resultados previa-
mente seleccionados de todos los resultados posibles,
que sean independientes de las reglas utilizadas para
medir éstos, y que permitan en dltimo término el
establecer los patrones mds caracteristicos en el
ambiente bajo estudio.
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2. Observacion participante: Esta es un tipo
de observacion menos sistematizada, ya que posee
simplemente un caracter exploratorio. Dado que el
observador participa, en alguna extension, en la or-
gnizacion y planificacion de la conducta especifica
bajo estudio.

3. Mapas - Conductuales («Behavioral map-
ping»): Referido por lo general, a todas las conduc-
tas relacionadas a una localizacién espacial parti-
cular. El «Behavioral mapping» seria la operacién
de llevar a cabo la cartografia de las conductas, me-
diante la observacién sistemdtica de la conducta defi-
nida a través de pardmetros socio-temporales. Una
vez organizados adecuadamente los datos obtenidos
a fin de someterlos a un tipo de andlisis ajustado al
objetivo.

4. Ambiente — Conducta Survey: Behavior set-
ting survey: Se han de sefialar por parte de los ob-
servadores aquellas conductas particulares en am-
bientes especificos, y que como nos sefiala Zeisel
(1981) al definir la investigacién E — R, se han de
tener en cuenta los componentes de los ambientes y
las conductas.

Toda definicién que se focaliza en la relacién
conducta-ambiente se estudiard a través de la obser-
vacién sistemdtica como método. En cuanto que su
definicion hace referencia a los eventos del ambiente
que poseen reglas de seleccién que se resumen en
cuatro aréas concretas: Muestreo de evento, mapa
conductual, observacion conductual en un aréa de
estudio particular y andlisis de la interaccion.
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5. Behavior specimen record: Es aquel registro
llevado a cabo en cuanto a las actividades de interac-
cién social, u otras conductas de un sujeto particular
sobre un periodo de tiempo amplio .

En los casos 1. 2. el andlisis de la conducta esta
focalizado en los individuos no siendo, pues, nece-
sario especificar la localizacién en el espacio y el
tiempo. Sin embargo, en los casos 3., 4., 5. son
técnicas desarrolladas para el estudio principal-
mente de la interaccién sujeto-ambiente, quizés
menos acabados y perfilados en cuanto a sus
propiedades en relacién a los conceptos utiliza-
dos para describir el flujo conductual (Stream of
behavior).

Es pues, aqui, nuestro objetivo el sefialar la apli-

cacién de una técnica entre otras, que utilizando.

como base la metodologia observacional, al apli-
carse al ambito escolar ofrece posibilidades para el
desarrollo del conocimiento del flujo de eventos en
un ambiente dado.

Si partimos de la mayor sistematizacién que dia
a dia se ha ido desarrollando en el estudio de la inte-
raccién social (Castellan, 1979) nos hallamos con
una serie de estrategias microanaliticas, que par-
tiendo del ajuste de modelos han posibilitado el es-
tudio cada vez mds cercano a la realidad de situa-
ciones naturales.

Entre otras cabe destacar:

a) Ajuste de Modelos Markovianos: A través
de datos concurrentes y no concurrentes teniendo en
cuenta, en primer término si estos son discretos
(Altmann, 1965) o de tiempo continuo.

En cuanto a los segundos ne nos permiten esta-
blecer una distincién entre una situacion natural
proriamente y une situacion artificial.

b) Método de Retardos (Lag Method): En sus
modalidades de datos concurrentes (Sackett, 1979,
1980; Gottman, 1981) frente a datos no concurren-
tes (Martin, Minde & Ogilvie, 1981) o propiamente
los modelos de regresion bivariados para ajustes de
series de tiempo como los estudios de Martin (1981),
Gottman & Ringland (1981). Todos ellos permiten
establecer indicadores de significacién y en cualquier
caso, comparar indices globales obtenidos por con-
diciones distintas. : '

La distincién pues, de los estudios micro-anala-
ticos se estableceria en primer término por muestras
de tiempo o de sujetos o bien por su combinacién, y
en segundo lugar por la interaccién o no de estos dos
parametros.
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Como se ha indicado, hasta aqui, el andlisis a
través de una técnica como el «Lag Method» o
«andlisis de retardos», aplicado a una secuencia de
eventos conductuales posibilita el modo més idéneo
para establecer las posibles relaciones de dependen-
cia en un flujo conductual, sea cual fuere el ambiente
elegido. Todo ello junto a una posible interpretacion
de la conducta interactiva a través de la aplicacién
del andlisis log-linear de retardo (Kennedy, 1983)
puede permitirnos sistematizar y operativizar los datos
concurrentes cada vez més frecuentes en el andlisis
de cohorte secuencial.

Por todo lo sefialado podemos establecer un
esquema bdsico de observacion sistemdtica de even-
tos de conducta-ambiente que puede establecerse
como se sigue:

Observador humano Transmisién de valores

X reglas de seleccién X, —tiempo t,

Evento X L.
X conocimientos y

actitudes - waialy

A partir de aqui, con las correspondientes de
seleccion se comienza en un principio, por una co-
leccién de datos y utilizando técnicas tales como el
«Lag method» se puede llegar analizar la informa-
cién contenida en los resultados fruto de un segui-
miento en un ambiente cualesquiera, de una con-
ducta(s) sea esta(s) interactiva(s) o no.

En nuestro ejemplo de aplicacién se han obtenido
a través del metodo de retardos, partiendo de un
sujeto observado en una situacién natural, marco
escolar diariamente durante 6 meses las conductas
disruptivas, en las que a través del adecuado registro
siguiendo las pautas marcadas en metodologia
observacional, y teniendo elaborado un sistemas de
categorias previamente se llevaron a cabo una serie
de sesiones de observacion. Todo ello se realiza bajo
el procedimiento de método de retardos, utilizando
como es obvio el ordenador dada la voluminosidad
de datos con se contaba al final de las sesiones, lo
cual hacia dificil su manejo manualmente.

FINALIDAD DEL LAG METHOD

El andlisis secuencial de retardo es la respuesta a
la necesidad de contar con un método que haga



posible la deteccién de patrones secuenciales o cade-
nas de conducta significativas consistentes en el flujo
conductual de uno o més individuos.

En cualquier caso podemos establecer una estra-
tegia, cldsica, ya sea a través de una Tabla de contin-
gencia bivariada, en la cual una variable repertorio
antecedente, con tantos valores presentes como
conductas se hayan en el mismo, y la otra variable, el
repertorio consecuente. Esta tabla o matriz de transi-
cion de 1.* orden (Fagen & Young, 1978; Castellan,
1979) se ha utilizado en numerosos estudios de
conducta siendo quizds el estudio del autor Altmann
(1965) sobre pautas de comunicacion en animales el
mds conocido.

La finalidad del andlisis como posible instru-
mento de multiples usos permite:

a) Obtener medidas de contingencia entre con-
ductas muy separadas en el tiempo, o bien de even-
tos que ocurren secuencialmente.

b) Obtener medidas indirectas de ciclicidad de
una conducta por separado (Autocontingencia) o re-
laciones de fase entre conductas (Contingencia cru-
zada).

Entre los conceptos manejados para el anélisis de
esta técnica se hayan, por una parte el Retardo
(«Lag»), que procede de las series de tiempo con
variables cuantitativas, y cuya funcién es establecer
la autocorrelacion o correlacién cruzada de las varia-
bles en funcién del lag (Chatfield, 1975; Gottman,
1981).

Ello constituye la referencia al salto temporal
medido en las mismas unidades de tiempo o evento
en que se registran los valores de la variable(s), de
tal modo que si X, variable cuantitativa que toma
un valor en cada nivel o unidad de tiempo, K(X)) es
su autocovariancia en el retardo K. Ello es expre-
sable como se sigue:

Ecuacién (1) Autocov: I/N EN(XI— X. &, ~X
i=l

Siendo N. n? total de unidades de tiempo bajo el
anélisis X. Valor medio de la variable (Gottman,
1981).

Aun cuando las variables que estudiamos en el
andlisis de series de tiempo se consideran manifes-
taciones de un proceso continuo. En la préctica, el
‘tiempo es muestreado, en general en intervalos regu-
lares (Gottman, 1981). Luego ¢ y k retardos (lags)
son valores distintos en si mismos.

Por otra parte, el andlisis secuencial se ocupa de
variables dicotémicas que, en principio, toma valo-
res en un tiempo continuo y han de incluir un reper-
torio de conductas que es exhaustivo y mutuamen-
te excluyente, ademds de establecer datos tipo I
(Eventobase), o por convenio de tiempo discreto, lo
cual significa que «cada unidad de tiempo discreta»
viene- marcada por un cambio de conducta en la
secuencia. :

Ahora bien, tambien es posible distinguir datos
tipo III (tiempobase), o por convenio, de «tiempo
continuo», ya que es la unidad de tiempo real. Puesto
que de hecho, desde el punto de vista de la serie
temporal el tiempo no es més que el tiempo continuo
discretizado.

Associado a estas matizaciones el procedimiento
denomina «Conducta criterio» (Sackett, 1979) a la
categoria conductual a partir de la cual se contabili-
zan los retardos (lags) hasta un Max-lag (maximo
paso secuencial) que constituye la variacion del
retardo k hasta un valor maximo M-méximo paso
secuencial de la serie. Un andlisis completo impli-
card évaluar las m? contingencias en M retardos, es
decir M.m? tipos posibles de apareos distintos de la
conducta S). en el lag K.

De igual modo, «Perfil de retardo» se aplica a la
representacion gréafica de un conjunto de posibili-
dades de retardos correspondientes a una conducta
elegida previamente, y en la que es conveniente dis-
tinguir las bandas de no significacion estadistica,
que hacen posible una mejor interpretacién del
resultado similar al caso de los autocorrelogramas
y correlogramas cruzados de las series temporales,
Gottman (1981).

Ecuacién (2) Standard Error. Pk, Z

El valor Z puede depender del riesgo de error
segun los retardos sean de evento-base, o tiempo-
-base estableciéndose a través de las bandas un nivel
de activacién o inhibicién de una conducta criterio
cualesquiera, apareada con el resto de las categorias
conductuales propuestas en el sistema.

La generacién de una masa de datos como
posibles resultados de nuestras sesiones de reco-
gida en el ambito escolar, a través de las proba-
bilidades Z de retardo permite sintetizar la informa-
cién para cada perfil de retardo a través de indica-
dores globales, tales como la magnitud, ciclicidad o
Z suma.
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Todo ello permite por medio de los estadisticos
descritos por Cohran (1954) que se pueden esta-
blecer unas pruebas de significacién combinando la
tasa de ocurrencia de dos muestras, y a través del
célculo de X? se puede resumir la informacion, tal
como nos muestran (Bobbitt, Gourevitch, Miller &
Jensen, 1969). Se destaca pues el método de retardos
aplicable a cualquier secuencia de datos tipo I, o
datos tipo III (Bakeman, 1978).

La procedencia de éstos es irrelevante para el
método, aunque no de igual modo, para la interpre-
tacion de los resultados que nos proporcionan. De
modo que la conducta puede proceder de un unico
individuo o més observados simultineamente, pero
con la condici6n indispensable de que las secuencias
sean exhaustivas y mutuamente excluyentes, es decir
el individuo bajo estudio realiza una y s6lo una de
las conductas del repértorio.

Como nos sefiala Sackett (1979), pag. 632,
«Método de retardos puede aplicarse a sistemas de
datos concurrentes efectuando las transformaciones
necesarias, aunque ello requiere mas atencién en
posteriores estudios».
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ABSTRACT

Direct observation is wideley used in environmental
psychology. The techniques commonly used in specific
applications must be selected by the investigator from the

various techniques that are open for his use, such as:
Behavioral observation, participant direct observation,
behavioral mapping, behavior setting surveys, and speci-
men behavior record. Even when behavior-environment
interaction is a central theoretical concept in environ-
mental psychology, Fisher, Bell & Bgnn (1984 ) developed
their concepts that the social sciences have provided them,
and at the same time allow as an alternative, the «Lag
method» process (Sackett, 1978a,1979b) that acting as a
technique for measurement analysis and interpretation of
data that is obtained using a sequence be it the behavior of
a single subject or various ones, that may, or may not
intereact with the environment and collect the concepts of
more common usage for a more adequate «tune-up» in the
study of those behavioral events and their subject-envi-
ronment relation.
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