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Medida quantitativa do humor: validacao

de um questionario

ANTONIO CAETANO *

A pesquisa sobre o humor tem incidido funda-
mentalmente sobre 0s processos cognitivos que
envolvem a sua producdo (e.g., Chapman & Foot,
1976, 1977; Koestler, 1964; Suls, 1972) assim como
sobre os tipos de humor (Borges et al., 1980;
Chapman & Foot, 1976; Collinson, 1988; Kuhlman,
1985) — agressivo, sexual, non-sense, etc. — e as
formas que assume (Berlyne, 1969; Chapman & Foot,
1977; Freud, 1905/1960) — piadas, anedotas ou
trocadilhos. Enfatizando a saliéncia de um ou de
outro desses aspectos, varios modelos explicativos
do humor t€m sido propostos a partir de quadros de
referéncia filosoficos, antropolégicos, socioldgicos
ou psicolégicos (e.g., Keith-Spiegel, 1972). Con-
tudo, pouca aten¢do tem sido dada ao estudo do
humor do ponto de vista da frequéncia com que se
manifesta na interac¢@o social quotidiana (Eysenck,
1972).

As pesquisas sobre o stress t€ém produzido algu-
ma evidéncia sobre a importancia de que se reveste
a frequéncia com que uma pessoa ri, SOITi ou se
diverte na relacido com os outros, revelando que essa
frequéncia pode implicar uma diminui¢do do nivel
de stress, como salientou Dixon (1980). Alids, este
autor, ao afirmar que o humor tem sido a tnica es-
tratégia humana para lidar eficazmente com o stress,
realca, de algum modo, a necessidade. de se desen-
volver uma abordagem quantitativa do humor.

* Assistente no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho
e da Empresa (ISCTE), Av. For¢as Armadas — 1700 Lisboa,
Portugal.

Por outro lado, o estudo das fungdes sociais do
humor (Martineau, 1972) quer nas relagdes inter-
pessoais, quer nas relacdes intergrupais (e. g., Bourhis
et al., 1977; Collinson, 1988; Duncan, 1984; La
Fave, 1972; Radcliff-Brown, 1940/1965) sugerem
também que se torna importante uma andlise quanti-
tativa do humor. Essa andlise € tanto mais impor-
tante quanto se considera hoje que o humor desem-
penha um papel importante como «lubrificante»,
facilitador das relagdes sociais. A maioria das esca-
las e testes de humor que t€m sido criados deixam de
lado a dimens@o especificamente quantitativa do
humor.

Martin e Lefcourt (1984) criaram um Questiona-
rio que visa medir a frequéncia com que uma pessoa
reage com humor a situagdes variadas — o Situa-
tional Humor Response Questionaire (SHRQ). Este
trabalho descreve a validacio do SHRQ em popu-
lacdo universitdria portuguesa.

DESCRICAO DO QUESTIONARIO

O SHRQ, apresentado em anexo, integra um
ndimero diversificado de situa¢des agradaveis e desa-
graddveis, comuns e relativamente pouco vulgares,
sendo algumas especificas e estruturadas e outras
gerais e ndo estruturadas. E constituido por 18 itens
situacionais e 3 itens gerais. Cada um dos 18 itens
situacionais descreve uma situacdo particular, seguida
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de uma escala tipo Gutman, por exemplo: Eu nao
teria achado particularmente divertido (1); Eu teria
achado divertido, mas ndo o teria mostrado (2);
Eu teria sorrido (3); Eu teria rido (4); Eu teria rido
com gosto (5). Nas instrucdes pede-se aos sujeitos
para se lembrarem de alguma vez em que ja tenham
estado em tal situacdo e, no caso de nao se recor-
darem, para procurarem imaginar-se a si proprios
em tal situacdo de modo a reflectirem a sua propria
experiéncia.

Exemplos de situacGes: «Se vocé tivesse chegado
a uma festa e descobrisse que outra pessoa usava um
vestudrio igual ao seu» (item 5); «Se um amigo lhe
desse um puzzle para resolver e voc€, para surpresa
dele, fosse capaz de o resolver muito rapidamente»
(item 6); «Se vocé estivesse a comer num restau-
rante com alguns amigos e o. empregado aciden-
talmente entornasse a sopa num dos seus amigos»
(item 18).

Os trés itens gerais ndo caracterizam situagdes,
sdo itens de auto-descri¢do. O item 19 incide sobre a
importancia que o sujeito dd a ter amigos que se
divertem facilmente. No item 20 pergunta-se, em
termos quantitativos, como € que o sujeito se classi-
fica a si préprio relativamente a sua capacidade de se
divertir e de se rir. Com o item 21 procura-se saber
em que medida os sujeitos consideram que variam
de humor de situac¢do para situacao.

SUJEITOS

O Questiondrio foi aplicado a 397 estudantes
universitarios, com idade média de 24.9. A dis-
tribui¢do por sexos foi a seguinte: Masculino — 227
sujeitos; Feminino — 170 sujeitos. A distribuicdo
por Faculdades € a que se apresenta no Quadro 1.

QUADRO I
Cmposi¢ao da amostra
Faculdades N.2
Letras 101
Direito 69
ISCTE 118
IST 77
Ciéncias 32
Total 397
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RESULTADOS

Com o objectivo de determinar a sua validade,
analisou-se a consisténcia interna, a estabilidade
temporal e a dimensionalidade do questiondrio. Do
ponto de vista das normas, analisaram-se as médias
e as diferencas entre sexos nas respostdas ao ques-
tiondrio.

1. Consisténcia interna

A consisténcia interna do questiondrio foi ana-
lisada através do coeficiente alfa de Cronbach e
das correlacdes pelo método split-half. O coeficiente
alfa de Cronbach apresenta um valor de .71, sendo
idéntico aos resultados verficados nos estudos origi-
nais onde tais coeficientes variavam entre .70 e .83
(Martin & Lefcourt, 1984.

A consisténcia interna obtida através da corre-
lacdo split-half, pelo método pares/impares, para a
escala total € também de .71. Para a determinar
utilizou-se um caso espetial da férmula de estima-
tiva de Spearman-Brown (Nunnally, 1978):

2r12

l+r12

onde

...,
1]

12 correlacdo entre as duas metades

R ™ consisténcia interna do teste total

2. Estabilidade Temporal

Para analisar a estabilidade da escala, utilizou-se
o método teste-reteste. O Questiondrio foi aplicado
duas vezes, com um més de intervalo, a uma amos-
tra de 31 sujeitos. A correlag@o entre os resultados
das duas aplicacdes foi de .71 (p < .001).

3. Dimensionalidade
Dada a definicdo quantitativa de humor que

orientou a elaboragdo da escala, procurdmos con-
firmar a sua unidimensionalidade efectuando uma



andlise factorial em componentes principais, com
rotagcdo Varimax, dos 21 itens mais o score total. O
score total apresentou, antes da rotacdo Varimax,
um peso factorial de .95 no factor I e uma comunua-
lidade de .98. Estes resultados permitem-nos, pois,
considerar o Questiondrio como tendo um caracter
unidimensional.

4. Normas

A média da pontuagdo no Questiondrio, para os
397 sujeitos € de 57.3, com um desvio-padrdo de
9.15, sendo 58.2 a média para os 227 sujeitos mas-
culinos e 8.80 o desvio-padrdo, e 56.0 a média para
os 170 sujeitos femininos e 9.48 o desvio-padrdo
(Ver Quadro II). A diferenca de médias entre sexos
revelou-se significativa a p<.02 (F=5.53; gl. = 1,
396). No estudo de Martin e Lefcourt (1984) ndo se
verificou diferenca significativa de médias.

QUADRO II
Resultados: médias e desvio-padrao

Martin & Lefcourt (1984) Presente estudo

Total | M F | Total | M F
(n=497) | (n=282) | (n=215) | (n=397) | (n=227) | (n=170)

Média 59.6 | 60.0 | 59.1 573 | 582 | 56.0

Desvio
padrao 9.06 | 9.60 | 8.31 9.15 8.80 | 9.48

Os resultados do item 20, através do qual se
procurava saber se 0s sujeitos, relativamente ao
humor, se autoclassificavam acima da média, na
média ou abaixo da média, apresentam um interesse
particular por serem idénticos aos de Allport (1961)
e de Martin e Lefcourt (1984). Este item teve média
de 3.31 e desvio-padrdo de .74. Em termos de per-
centagens, 91.2% dos sujeitos classificaram-se na
média ou acima da média e apenas 8.8% se consi-
deraram abaixo da média (ver Quadro III).

CONCLUSOES

Os resultados revelaram que o Questiondrio,
enquanto medida quantitativa do humor, tem uma

QUADRO III
Autoclassificagdo quantitativa de humor (item 20)

Allport |Martin & Lefcourt | Presente
(1961) (1984) estudo
Média ou acima da
média 94 % 94 % 912 %
Abaixo da média 6 % 6 % 8.8 %

consisténcia interna € uma estabilidade temporal
aceitdveis. A diferenca de resultados entre sexos,
que ndo se verificou no estudo original efectuado
com estudantes do Canadd, sugere a necessidade de
uma andlise mais aprofundada que, além do SHRQ,
integre outros instrumentos que permitam determi-
nar varidveis explicativas. As respostas ao item 20
revelam que o humor, enquanto caracteristica pes-
soal, € positivamente valorado pela maioria dos
individuos, sugerindo que no seu estudo € conveniente
ter presente a hipétese de um efeito de desejabili-
dade social, a controlar experimentalmente.
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ANEXO
QUESTIONARIO DE REACCAO A SITUACOES DE HUMOR

O HUMOR e o RISO significam coisas diferentes para pessoas diferentes. Cada um de nés tem concepgdes diversas
acerca do tipo de situagdes que considera engragadas e tem nogdo da importancia do humor em vdrias situagoes.

Neste questionario vocé ird encontrar descrigdes de um certo niimero de situagdes pelas quais vocé préprio ja poderd
ter passado uma ou outra vez. Para cada quest@o procure por favor, lembrar-se de alguma vez em que ja tenha estado em tal
situagdo. Se ndo se lembra de nenhuma experiéncia como a descrita, procure imaginar-se a si préprio em tal situagao
respondendo de modo a reflectir a sua prépria experiéncia.

Para cada questdo, faga uma cruz @ dentro do quadrado que antecede a frase que melhor descreve a maneira como

vocé reagiu ou teria reagido.

Assegure-se de que respondeu a todas as questdes. Escolha apenas uma frase em cada situagdo.

1 — Se vocé estivesse a fazer compras numa cidade distante e
inesperadamente visse um colega de escola (ou de traba-
lho), como teria reagido (ou como reagiu)?

QO Provavelmente eu ndo me teria incomodado a falar com
a pessoa.

O Eu teria falado com a pessoa mas ndo teria mostrado
muito humor.’

O Eu teria descoberto alguma coisa de que sorrir ao falar
com ele ou ela.

Q Eu teria descoberto alguma coisa de que rir com a
pessoa.

O Eu teria rido abertamente com a pessoa.

2 — Se vocé fosse acordado de um sono profundo a meio da
noite pelo foque do telefone, e se se tratasse de um velho
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amigo que estava apenas de passagem pela cidade e que
decidiu telefonar para o cumprimentar.

QO Eu nao teria achado particularmente divertido.

Q Eu ter-me-ia de certa maneira sentido divertido mas nao
teria rido.

QO Eu teria sido capaz de rir de algo engragado que o meu
amigo dissesse.

QO Eu teria sido capaz de rir e de dizer algo engracado ao
meu amigo.

O Eu teria rido abertamente com 0 meu amigo.

3 — Vocé feriu-se acidentalmente a si préprio e tem de passar
alguns dias na cama. Como teria reagido ?

Q Eu ndo teria achado nada divertido.
Q Eu teria sorrido ocasionalmente.



Q Eu teria sorrido bastante e rido de vez em quando.
Q Eu teria descoberto muitas coisas de que rir.
Q Eu teria rido abertamente grande parte do tempo.

Depois de ter realizado uma actividade fisica prolongada
(ex.: nadar, correr...), vocé e 0s seus amigos encontram-se
completamente exaustos...

QO Eu nio teria achado isso particularmente divertido.
Q Eu teria ficado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

QO Eu teria rido com gosto (vontade) .

Se vocé tivesse chegado a uma festa e descobrisse que
alguma outra pessoa usava um vestudrio igual ao seu...

QO Eu ndo teria achado isso particularmente divertido.
Q Eu teria achado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido abertamente, com vontade.

Se um amigo lhe desse um puzzle para resolver e vocé, para
surpresa do seu amigo, fosse capaz de o resolver muito
rdpidamente...

QO Eu ndo teria achado isso particularmente divertido.
QO Eu teria achado divertido, mas n@o o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido com vontade .

Num dia em que vocé ndo tivesse absolutamente nenhumas
responsabilidades ou compromissos, e em que decidisse
fazer alguma coisa de que realmente gosta com alguns
amigos, em que medida teria reagido com humor durante
esse dia ?

O O que irfamos fazer ndo envolvia muito sorriso ou riso.

Q Eu teria sorrido de vez em quando, mas ndo teria tido
muitas ocasides para rir alto.

0 Eu teria sorrido frequentemente e rido de vez em quando.
Q Edu teria rido alto muito frequentemente.
0 Eu teria rido com gosto a maior parte do tempo.

Vocé estava a viajar de carro no Inverno e de repente o
carro entrou numa zona de gelo, derrapou e ficou virado
em sentido contrdrio aquele em que seguia. Vocé assegu-
rou-se de que ninguém se feriu e de que o carro ndo tinha
sofrido dano...

Q Eu ndo teria achado isso particularmente divertido.
QO Eu teria achado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido com gosto.

9 -

11 -

Se vocé estivesse vendo um filme ou programa de TV com
alguns amigos e achasse uma cena particularmente engra-
¢ada, mas ninguém mais parecesse achd-la humoristica,
como teria vocé reagido mais frequentemente ?

QO Eu teria concluido que eu devia ter compreendido mal
alguma coisa ou que realmente ndo era uma cena en-
gracada.

0 Eu teria sorrido para mim préprio, mas ndo teria mos-
trado o meu divertimento.

Q Eu teria sorrido abertamente.
Q Eu teria rido alto.
Q Eu teria rido com gosto.

Se vocé estivesse a passar uma noite romantica com al-
guém de quem realmente gosta (namorado[a], esposo[a],
etc.)...

QO Eu provédvelmente teria tendéncia a ser bastante sério na
minha conversagao.

Q Eu teria sorrido ocasionalmente, mas provavelmente
nao teria rido alto.

Q Eu teria sorrido frequentemente e rido alto de vez em
quando.

Q Eu teria rido alto frequentemente.
QO Eu teria rido com gosto, muito frequentemente.

Se vocé tivesse uma nota inesperadamente baixa num exame
e mais tarde, nessa noite, estivesse a contar o sucedido a
um amigo...

QO Eu ndo estaria divertido.

0O Eu estaria divertido, mas ndo o mostraria.
0 Eu teria sido capaz de sorrir.

Q Eu teria sido capaz de rir.

Q Eu teria rido com gosto.

Pareceu-lhe reconhecer um amigo numa sala cheia de gente.
Chamou a ateng@o da pessoa e apressou-se em direc¢do a
ela, mas quando chegou junto dela descobriu que se tinha
enganado e que essa pessoa lhe era totalmente desconhe-
cida.

QO Eu ndo teria ficado particularmente divertido.

Q Eu teria achado divertido, mas nao o teria mostrado.
QO Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

QO Eu teria rido com gosto.

Se vocé estivesse a comer num restaurante com alguns
amigos e o empregado acidentalmente entornasse uma
bebida sobre si...

O Eu ndo teria achado particularmente divertido.

0 Eu teria achado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido com gosto.
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Se vocé estivesse a atravessar uma rua, na respectiva
passadeira, e um automobilista impaciente, que devia ter
parado, apitasse a buzina...

Q Eu néo teria achado divertido.

Q Eu teria achado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido com gosto.

Se tivesse havido um erro de computador ¢ vocé ti-
vesse que gastar toda a manha em pé, em bichas, em
vdrias reparticoes tentando conseguir a solugdo do
problema...

O Eu ndo teria achado isso particularmente divertido.

O Eu teria sido capaz de sentir algum divertimento, mas
ndo o teria mostrado.

Q Eu teria sorrido bastante.
Q Eu teria rido bastante.
QO Eu teria rido com gosto.

Se o professor anunciasse que iria entregar 0s testes por
ordem de classificacdo, comegando na nota mais alta da
turma, e 0 seu nome fosse um dos primeiros a ser cha-
mado...

Q Eu nido teria achado isso particularmente divertido.
O Eu teria achado divertido, mas n@o o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

QO Eu teria rido.

QO Eu teria rido com gosto.

Quando era mais novo, se o seu namorado(a) tivesse de-
cidido romper consigo por ter encontrado outra pessoa, €
alguns dias mais tarde vocé estivesse a contar a um grande
amigo o que lhe sucedera...

Q Eu ndo teria achado graga nenhuma 2 situagao.

O Eu teria sido capaz de sentir algum divertimento, mas
ndo o teria mostrado.

Q Eu teria sido capaz de sorrir.
Q Eu teria sido capaz de rir.
Q Eu teria rido abertamente.

18 -

20 -

21 -

Se vocé estivesse a comer num restaurante com alguns
amigos e o empregado acidentalmente entornasse alguma
sopa num dos seus amigos...

Q Eu néo teria achado particularmente divertido.

QO Eu teria achado divertido, mas ndo o teria mostrado.
Q Eu teria sorrido.

Q Eu teria rido.

Q Eu teria rido com gosto.

Ao escolher os seus amigos, tem ou ndo tem preferéncia
por aqueles que se divertem facilmente e que sao capazes
de rir numa vasta gama de situagdes?

O Essa € a caracteristica mais importante que procuro num
amigo.

Q E bastante desejivel, mas ndo a caracteristica mais
importante.

0 E algo desejével.

Q E indiferente.

3 Pouco importante / pouco desejavel.

Como se classificaria a si préprio em termos da sua ca-

pacidade de se divertir e de rir numa vasta variedade de

situagoes?

O E a minha caracteristica mais saliente (classificag@o
elevada)

O Situo-me acima da média.

Q Situo-me na média.

O Situo-me abaixo da média.

Q Situo-me muito abaixo da média (classificacdo baixa).

Em que medida vocé varia de uma situagdo para outra na
frequéncia com que ri ou responde com humor? (E em que
medida isso depende de com quem vocé estd, de onde est4,
de como se sente, etc.?)

Q Em nada.

Q Poucas vezes.
O Algumas vezes.
Q Bastantes vezes.
O Muitas vezes.



