A CONSTRUCAO DA EXCLUSAO SOCIAL NAS RELACOES
INTERETNICAS
Orientagdes tedricas e de investigagio na perspectiva do desenvolvimento

Resumo Revé-se neste artigo a literatura sobre o desenvolvimento

da categorizagiio, da autocategorizaghio e da identificagio étnicas nas criangas

& luz, quer dos estudos com grupos nativos e de imigragio antiga, socialmente
estabilizados, quer dos estudos com grupos nativos e de imigracio recente,
nomeadamente na Europa. Argumenta-se que as estratégias de interacgliio
intergrupal serfio parcialmente distintas nas duas situagdes, devendo por isso ser
tomadas em consideracio as orientagdes adaptativas dos grupos minoritirios

e de baixo estatuto étnico nos dois contextos, enquanto varidveis moderadoras

das avaliagbes e dos comportamentos intergrupais.

Palavras chave [Imigracdo, relagbes inter-étnicas nas criangas, autocategorizacio,
identificacio émicas.

O estudo da categorizacio social, dos preconceitos e das diferentes formas de discri-
minagio que lhes estdo associadas, continua a ocupar um lugar central na construgio
tedrica e na investigacio sobre as relagdes intergrupais, desenvolvendo os modelos
precursores de Allport (1954), sobre a formagio dos preconceitos, de Sherif (1966),
sobre a génese e a reducio dos conflitos entre grupos, e de Tajfel, sobre a identidade
social e as relagdes intergrupais (Tajfel, 1978a; Tajfel & Turmer, 1979).

A contribuigdo destes cientistas para o entendimento do fenémeno do pre-
conceito foi seguramente marcada pela conjuntura histérica de meados do século
XX, e sobretudo pela politica de exterminacio de minorias na 2.* guerra mundial e
pelo movimento para o reconhecimento dos direitos civis dos negros nos EUA.
Nestes contextos, os fenémenos de preconceito e de discriminagio que provoca-
ram a atencgido destes psic6logos sociais ocorriam em sociedades em que os diferen-
tes grupos coexistiam nos mesmos territdrios hd décadas, ou mesmo hé séculos.
Era o caso dos negros e dos brancos nos EUA, na Africa do Sul ou no Brasil, era o
caso dos catélicos e dos protestantes na Irlanda do Norte ou o caso dos judeus e dos
alemdes, franceses, belgas ou holandeses, na Europa, em que os membros dos gru-
pos, em cada nagio, partilhavam uma mesma lingua ou uma mesma nacionalida-
de. Porém, lado a lado com estas estruturas de relagdes entre grupos,
caracterizadas por histérias longas de contactos, de conflitos e mesmo de experién-
cias de cooperagio funcional, um novo padrio de sociedades multiculturais se de-
senvolveu na Europa, a partir da década de 50 do século XX, na sequéncia de
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muiltiplas vagas migratdrias que persistem até ao presente. Estes movimentos em
direc¢iio & Europa tiveram origem, primeiramente, no conturbado processo de des-
colonizagio de territérios europeus em Africa, na Asia e na América Central e, mais
recentemente, nas crises politicas, econdmicas e militares associadas 4 extingdo da
Unido das Repriblicas Socialistas Soviéticas (imigragio albanesa, curda, chechena,
bésnia, kosovar, russa ou ucraniana), e ao rescaldo politico-militar dos atentados
de 2001contra institui¢des estratégicas dos EUA (imigragio afegd e paquistanesa).

Estas vagas migrat6rias geraram nos quinze paises da Unio Europeia, para
além de um novo padrio relacional, um novo ponto nas respectivas agendas politi-
cas e sociais — a imigragdo — com valéncias miltiplas:

— demogrifico-politica, traduzida na necessidade de regulamentar novas con-
digbes de cidadania, e novos critérios de decisdio sobre taxas de imigragio e
fluxos migratérios;

— econdmica, obrigando & andlise dos custos e beneficios desta alteragio da
composicao dos grupos nacionais;

— educacional, expressa na necessidade de clarificagiio das politicas educativas
de assimilagdo ou de integracdo dos mais novos; e

—  cultural, abrangendo a defini¢iio, num quadro social alargado, dos espagos
de expressdo comunitiria desses grupos e da sua interacgdo com 0s grupos
nativos.

Esta agenda torna-se ainda mais complicada se percebermos que, no interior de
cada um desses grupos imigrados, hd subgrupos com diferentes estratégias migra-
torias: enquanto uns querem permanecer no pais de acolhimento e ser assimilados
aos cidaddos nativos (“Le réve secret de la plupart des migrants, c’est qu’on les
prenne pour des enfants du pays”, como escreve Maalouf, 1998: 55), outros tém a
clara intengéio de viver e trabalhar durante alguns anos num pais europeu, apenas
enquanto ndo puderem reconstituir um novo padrio de vida no seu pafs natal.
Estes, ao contrério dos primeiros, nio alimentam qualquer ideia de mudanga de
nacionalidade, nem querem fazer crer aos filhos que se tornaram, de acordo com o
pafs em que vivem, ingleses, austriacos, alemies ou portugueses. Em ambos os ca-
s0s, porém, serdo esirangeiros num pais que ndo € o seu, e a maioria deles sen-
tir-se-d estrangeira, mesmo quando chega a conseguir obter a cidadania europeia.

" Anova ordem social decorrente desta imigragdo crescente gerou formas de in-
teracgdo social que exigem um aprofundamento das teorias cldssicas das relagdes en-
tre grupos e o desenvolvimento de estudos que ponham em evidéncia a
especificidade e o significado teérico dessas interacgdes. Como podemos entdio ca-
racterizar e explicar as novas formas de interacgdo a partir das estruturas de relagbes
em que ocorrem? Como € que os grupos dominantes e maioritérios percebem e avali-
am o que designam por minorias étnicas imigrantes? Qual é o percurso identitdrio e
relacional das criancas na sua nova situago de imigradas? Quais s3o as estratégias
desses grupos minoritirios para gerirem as suas identidades complexas?

Nos textos de sintese sobre os preconceitos, os esteretipos e a discriminagio
das minorias aparece, em geral, pouca informagio sobre a formacio destas
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cognigdes, atitudes e comportamentos ao longo do desenvolvimento humano. Eno
entanto, as modalidades de inclusio das criangas imigrantes nas sociedades sio
também, pelo menos parcialmente, um reflexo das préprias modalidades de inclu-
sdo dos adultos que as educam: “A exposicio aos esteretipos (raciais) comega
muito cedo e persiste ao longo do ciclo de vida em todos os dominios sociais. A cul-
tura transmite os estere6tipos raciais aos individuos através de muiltiplos vefculos
que incluem os livros de histéria, a apresentagio de exogrupos pelos meios de co-
municagio social, as redes familiares, as organizagdes comunitérias e outras inte-
racgbes quotidianas.” (Operario & Fiske, 1998: 42).

Mos pardgrafos que se seguem apresentaremos um panorama do tratamento
destes problemas pela drea da psicologia social do desenvolvimento. Esta drea de
estudo pretende entender os problemas especificos que as criangas vio encontrar,
ao longo do seu desenvolvimento, nas formas de se perceberem a si préprias e aos
outros, enquanto membros de categorias sociais e, neste caso mais especifico, en-
quanto membros de categorias étnicas. Nesta perspectiva, para além da referéncia
aos estudos cléssicos norte-americanos, focalizar-nos-emos sobre 0s modos como
se constroem, nas sociedades de imigracio recente, formas directas e indirectas de
inclusiio e de exclusio social. Centraremos essa sintese sobre as seguintes trés di-
mensdes conceptuais do desenvolvimento humano: a socializagdo da consciéncia
étnica, 0 desenvolvimento da identidade étnica e a articulacio entre identidade
étnica, interacgiio social e discriminagdo intergrupal.

Antes, porém, de desenvolver estes trés temas, torna-se necessério esclarecer
osignificado do conceito de étnico. Tal como o conceito de raga, o conceito de étnico
apresenta uma polissemia notével, no sentido em que, parald (ou talvez na sequén-
cia) do seu significado original, exprime a existéncia de povos (do grego ethnos) ou
de grupos humanos diferentes, mas os pardmetros utilizados para estabelecer essa
diferenca sé tém alguma coeréncia quando se referem a grupos dominados, ou seja,
quando constituem uma parte do discurso dominante acerca dos grupos dos quais
pretendem diferenciar-se. Nos textos contemporineos da psicologia social encon-
tramos, assim, os conceitos etnia e étnico para estabelecerem a distingiio entre os
nacionais de um pais e grupos de outras nacionalidades que ali habitam (os turcos
na Austria ou na Holanda, os marroquinos em Franga, os cabo-verdianos em Por-
tugal ou os paquistaneses em Inglaterra), mas também para designar minorias imi-
gradas que, ou nio pertencem a raga caucasoide (é o caso de todos os negroides), ou
pertencem, mas constituem uma excepgio no interior dessa raga, de acordo com
critérios de exclusio ndo negocidveis, definidos pelos grupos dominantes: o baixo
estatuto socioeconémico da generalidade dos membros do grupo (como é o caso
dos ciganos), ou esse mesmo estatuto, associado a diferengas linguisticas ou reli-
giosas (como so os casos-dos turcos ou dos iranianos na Holanda). O que, segura-
mente, ndo se encontra no vocabulério do senso comum ou no da investigaciio em
psicologia social, é a etnia inglesa em Portugal, a etnia francesa na Argélia ou a
etnia alema na Argentina (ainda que comunidades importantes dessas nacionali-
dades se tenham, de ha muito, estabelecido nesses paises). Pensamos assim, como
outros investigadores em ciéncias sociais ( e.g. Operario & Fiske, 1998), que o
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conceito de etnia é uma construgdo social seméntica proposta pelos grupos domi-
nantes ocidentais (cientistas e politicos), que foi reificada, institucionalizada e con-
sensualmente adoptada pelo senso comum, correspondendo a um recorte de certas
variagdes fisicas, ideolégicas ou comportamentais das comunidades humanas, so-
cialmente dotadas de significado. No entender de Vala (1999: 14), “Estes termos
(raca e etnia) pertencem a um processo mais geral de hetero-racializacio e de hete-
ro-etniciza¢do de grupos humanos, num contexto de assimetria de poder ou de re-
lacdes de dominagéo reais ou imaginadas”.

Assim, dado o cardcter ambiguo destes conceitos, mas também a dificuldade
de deles prescindir, utilizaremos apenas o conceito de etnia, mas com significado
mais inclusivo: independentemente dos critérios de nacionalidade, de origem geo-
grafica, de estatuto social ou de cor da pele, todos os grupos referidos no texto
(maioritarios ou minoritérios) serdo designados como etnias.

A socializacdo da consciéncia étnica

Categorizagdo étnica

A categorizacao étnica refere-se as operacGes de diferenciagdo das pessoas segun-
do caracteristicas socialmente pré-fixadas e ao seu reconhecimento como membros
de uma categoria étnica, a partir dessas caracteristicas. As criancas desenvolvem a
capacidade de categorizar estimulos desde muito cedo. A diferenciagéo e o reco-
nhecimento de categorias de idade e de sexo (Fagan & Singer, 1979), ou de som, de
cor e de formas (Small, 1990) foram observadas em criancas entre os 5-6 meses,
através do paradigma da habituacdo, mas a categorizagdo étnica (verbalizada) si-
tua-se entre os 3-5 anos, de acordo com os estudos pioneiros de Horowitz e Horo-
witz (1938) e de Clark e Clark (1947), sobre a categorizacdo negros/brancos nos
EUA, mas também em estudos mais recentes (e.g. Aboud, 1988).

E, pois, por volta dos trés anos que uma percentagem significativa de criancas
(entre 50% e 75%) consegue identificar e classificar pessoas em termos étnicos dico-
témicos (negro/branco). Por volta dos cinco anos, a maioria das criancas (80% a
90%) ndo comete erros nesta classificacdo. Verificou-se, no entanto, que intervi-
nham nesta competéncia certos factores situacionais, como o grau de contacto com
membros de outros grupos ou a saliéncia das diferencas étnicas na situacéo, que
podiam dar lugar a categorizagdes mais rigorosas. Também outros factores, mas do
ambito do desenvolvimento, como o acesso as competéncias da reversibilidade e
da descentragio, podem concorrer para aumentar o rigor das categoriza¢des étni-
cas: enquanto as criangas de trés anos se enganam quando se lhes apresenta a foto-
grafia de uma crianga caucasiana com a pele escura, o mesmo nao acontece com
criangas de 6-7 anos (Ramsey, 1987). A autora explica esta diferenca pela menor ca-
pacidade de descentragdo das criangas mais novas, permitindo que a saliéncia de
uma s6 caracteristica, neste caso a cor da pele, determine a categorizagao.
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Vérios autores afirmam que a categorizacdo étnica é acompanhada, ainda
que a um nivel rudimentar, da percepg¢do do estatuto relativo dos grupos em pre-
senga (e.g. Milner, 1983), o que poderia explicar o facto de vérios estudos terem ob-
servado, em criancas de cinco anos, o desejo de pertenca ao seu ou a outro grupo
étnico em fungéo do estatuto dos grupos.

Autocategorizacdo étnica

Os modelos de desenvolvimento social da crianca fazem uma distingdo entre o de-
senvolvimento da capacidade para categorizar os objectos ou os seres vivos do
mundo externo, e a capacidade para se categorizar a si préprio numa ou em vérias
categorias, e mais especificamente na categoria étnica. Alguns autores preferem,
neste caso, falar de auto-identificacéo. Katz e colaboradores (1975) propuseram um
percurso com oito fases para a construgio das atitudes étnicas nas criangas (nor-
te-americanas brancas): as fases 1 a 4 (cobrindo o periodo entre dois e quatro anos)
supdem o desenvolvimento da capacidade para diferenciar as categorias bran-
co-negro e o aperfeicoamento progressivo da utilizacdo desses conceitos, associa-
dosja a avaliagdes socialmente reforgadas; s6 a partir da fase 6, por volta dos 5 anos,
€ que as criangas se apoiam nas categorizacGes nds-eles para fazerem avaliacGes di-
ferenciadas, com a inclusdo de sina categoria nés e a sua exclusao da categoria eles.
Em nossa opinido, é nesta fase que é possivel reconhecer a presenca da
auto-identificacdo.

Milner (1983) e Aboud (1988), no entanto, falam de auto-identificacdo ligan-
do-a aconsciéncia étnica: “Amedida de auto-identificagdo em termos raciais impli-
cava fotografias de criancas brancas e negras. Perguntava-se as criangas: Es
parecido com este menino? Es parecido com aquele menino? Com que menino te
pareces mais? Verificou-se que a capacidade de auto-identificagdo aumentava a
medida que aumentava a consciéncia étnica, e que 71% das criancas (brancas) entre
os trés e os seis anos escolheram a fotografia correcta." (Milner, 1983: 108).

Ainda segundo Aboud (1988), a autodescri¢io utilizando, pelo menos, um
atributo especifico, € o primeiro critério que define a presenca da auto-identifica-
¢do, quer esse atributo se refira a pertenca, a aparéncia ou a um rétulo. O segundo
critério € a expressdo de uma distintividade em relagdo a membros de outros gru-
pos, em resposta a pergunta “Quem é que é diferente de ti?”. Enfim, o terceiro crité-
rio é a permanéncia temporal e espacial de atributos especificos,
independentemente da presenca simultdnea de outros atributos periféricos, tais
como o vestudrio (“Quando cresceres, como é que vais ser?”, ou “Se te vestires
como um chinés, quem és tu?”). Amedida desta dimensao da identificacdo mostra
que ela ndo estd solidamente presente sendo entre os sete e os nove anos (e.g.
Aboud, 1988).

Aimporténcia deste percurso de desenvolvimento da autocategorizagéo tem
tanto maior importancia quanto é j a este nivel que se encontram os primeiros si-
nais bem visiveis de um conflito cognitivo nas criangas das minorias dominadas.
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Nos estudos de Clark e Clark (1947) sobre o desenvolvimento da consciéncia de um
si social e a emergéncia da auto-identificaglio étnica, um tergo das criangas
afro-americanas entre os trés e os cinco anos escolheram uma boneca branca, em
resposta ao pedido: “Podes dar-me a boneca que se parece mais contigo?” Segundo
Milner (1983), esta escolha nio reflectia uma incapacidade das criangas para identi-
ficarem as diferengas étnicas e se autocategorizarem, mas antes que “as criangas ne-
gras tinham mais consciéncia do que as criangas brancas das diferencas raciais e do
seu significado.” (p. 133). Também Milner, em Inglaterra (e.g. 1983), comparou as
respostas de autocategorizagio de criangas paquistanesas, inglesas e indianas, de
cinco a oito anos, obtendo uma réplica, e mesmo uma amplificagio dos resultados
norte-americanos: enquanto a percentagem de respostas correctas foi 100% nas
criangcas inglesas, essa percentagem desceu para 76% nas criancas indianas e para
52% nas criangas paquistanesas.

Em estudos mais recentes, e com outras populagbes, tem-se vindo a encontrar
este mesmo tipo de erro. Por exemplo, Aboud (e.g. 1988) obteve os mesmaos 100% de
respostas correctas de autocategorizagdo em criangas canadianas brancas de seis a
oito anos, mas em criangas canadianas negras este valor nio chegava a 80% aos sete
anos, chegando apenas aos 90% entre oito e dez anos. Também no Brasil, Oliveira
(1998) estudou a autocategorizacio de criangas e jovens negros, mulatos e brancos,
entre cinco e 15 anos, perguntando-lhes qual era sua cor. Uma vez mais, a percenta-
gem de respostas correctas dos participantes brancos foi 100%, desceu para 57,8%
nos participantes mulatos e para 50% nos participantes negros. Franca e Monteiro
(2000), no nordeste do Brasil, encontraram em 238 criancas dos cinco aos dez anos,
mas igualmente nos trés grupos de idade, percentagens de respostas correctas de
autocategorizaciio um pouco diferentes das de Oliveira: apenas 79,1% nas criangas
brancas, contra 53,9% nas criangas mulatas e 39,7% nas criancas negras. Para além
disso, a segunda categoria indicada pelos mulatos foi a de branco (38,2%) e a se-
gunda categoria indicada pelas criancas negras foi a de mulato (47,6%). As autoras
interpretaram estes resultados a luz do conceito de branqueamento (e.g. Carneiro,
1998), que significa a ideologia da valorizagio da brancura da pele humana, Esta
ideologia, descrita por historiadores, antropélogos e socidlogos, foi difundida no
fim do século XIX por intelectuais brasileiros, continuando o seu percurso devasta-
dor no Brasil: segundo esta ideologia, o escravo negro devia ser substituido pelo
imigrante branco, de modo a garantir a travagem das consequéncias genéticas ne-
gativas que a presenga de negros produziria na sociedade brasileira, j4 que “quanto
mais claro é um individuo, mais belo ele é, e melhor é o seu carédcter, bem como a
sua capacidade intelectual” (Carneiro, 1998: 25).

Em Pnrtuga] Monteiro (2001) n3o encontrou esse efeito de branqueamento
em criangas do 1.° ciclo de familias mug;rantes das ex-coldnias africanas: em escolas
primérias de maioria lusa, 83% das criangas brancas categorizaram-se correcta-
mente e 0 mesmo fizeram 91,7% das criangas mulatas, enquanto as criangas negras
s6 o fizeram em 66,6% dos casos. Estes niimeros extremaram-se em escolas de
maioria africana, com 100% das criangas brancas e mulatas a categorizarem-se cor-
rectamente, contra somente 50% das criangas negras. Ainda no mesmo estudo, mas
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com criangas ciganas também a frequentarem o 1.° ciclo, a quem eram mostradas
fotografias de criangas lusas e ciganas, a percentagem de autocategorizacao cor-
recta foi apenas de 60%.

No seu conjunto, estes resultados, na sua uniformidade, e simultaneamente
na sua variabilidade, mostram que, nas criangas que vivem em sociedades
multiétnicas: ’

— A autocategorizagdo étnica é marcada pela posigéo relativa de dominéncia
que 0s seus grupos ocupam nessas sociedades: as criangas dos grupos domi-
nantes autocategorizam-se mais correctamente do que as criangas dos grupos
dominados, como alids toda a investigagdo anterior tem vindo a mostrar.

—  Asaliéncia dos grupos étnicos (maioritérios ou minoritérios) no contexto da
interac¢do, neste caso a escola, pode moderar o efeito do estatuto dos grupos:
no contexto em que o grupo dominado é maioritério, a autocategorizagdo dos
membros deste grupo torna-se menos correcta do que no contexto em que
esse grupo é minoritério, enquanto o contrério se passa com as criangas do
grupo dominante.

— O contexto ideolégico e as condigdes de contacto entre 0s grupos sdo impor-
tantes na categorizagdo étnica de si préprio e dos outros. Os resultados que
evidenciam o fenémeno do branqueamento foram apenas encontrados em
criancas brasileiras. Estes resultados emergem num contexto histérico-ideo-
l6gico de valorizagao absoluta da cor branca em que, precisamente por causa
dessa valorizag#o, se acabaram por valorizar também os que provinham da
unido entre negros e brancos — os mulatos. Tanto esta categoria como esta va-
lorizagdo estavam ja presentes na sociedade brasileira do século XIX, em que
os mulatos constituiam 78% de todos os homens livres, mas apenas 32% dos
escravos. O préprio enunciado da ideologia do branqueamento, nao s6 con-
firma o lugar especial que os mulatos ocupam naquela sociedade, como acaba
por ser uma maneira de promover a mobilidade social e de reduzir as tensoes
interétnicas: ao terem a expectativa de que os seus filhos se casem com pes-
soas mais claras, as pessoas negras e mulatas idealizam para os seus descen-
dentes um futuro mais préximo dos brancos, e mais préximo, portanto, de
uma identidade também ela mais clara.

Nos EUA, pelo contrario, a ideologia WASP nao deixou qualquer espago intermé-
dio entre 0s brancos e os outros de cor, e por isso a categoria de mulato nunca se tor-
nou auténoma ou socialmente saliente, o que é atestado pela quase completa
auséncia de referéncias a este grupo nos estudos norte-americanos sobre as rela-
¢Bes interétnicas. Assim, a clivagem negros-brancos nao deixou qualquer outra al-
ternativa aos ndo-brancos do que a formagao de organizages de solidariedade e de
movimentos de protesto social, j4 que o casamento com um branco emnada alteraa
condi¢do negra dos seus descendentes.

Finalmente, em Portugal, as percentagens elevadissimas de autocategoriza-
¢do correcta das criancas mulatas, semelhantes as das criangas brancas, indicam
que ndo existe, quer o fenémeno linear de branqueamento, como no Brasil,
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associado a estratégias de mobilidade social gradual do mais escuro para o mais
claro, quer o fenémeno da estigmatizagéo e do enclausuramento da cor numa cate-
goria fechada, como nos EUA. As criangas mulatas reconhecem e afirmam a sua
pertenca a categoria mulata, talvez beneficiando assim da comparagdo com a cate-
goria negra. No entanto, é precisamente para as criancas negras que a aquisicio da
consciéncia étnica parece ser mais conflitual, porque ao escolherem predominante-
mente as alternativas branco e mulato como categorias de pertenca estao a sinalizar
a consciéncia da sua condigdo de excluséo social na sociedade em que estdo a
crescer.

Desenvolvimento da identidade étnica

“Aidentidade de uma pessoa ndo é uma justaposigao de pertencas auténomas, nio
€ um patchwork, é um desenho sobre uma pele tensa; se uma s6 das pertengas for to-
cada, é toda a pessoa que vibra” (Maalouf, 1998: 36). Ao estudar aidentidade étnica
e o seu desenvolvimento desde a infancia, temos bem a consciéncia desse caracter
plural que esta dimensao da identidade social pode adquirir. Porque, se é verdade
que vamos acumulando, desde a infancia, diversas pertengas categoriais, a salién-
cia destas parece ter, por si s6, e nomeadamente nas sociedades de imigracio forte,
importantes consequéncias na vida privada e social dos grupos que as integram
(Dovidio & Esses, 2001).

Segundo Tajfel (e.g. Tajfel & Turner, 1979), a categorizagéo social e a categori-
zagao de si préprio num grupo sio o primeiro passo para a construgio e a partilha
de crengas sobre si préprio, sobre esse grupo e sobre outros grupos. Essas crencas
partilhadas tornam-se parte integrante de uma identidade colectiva que suporta a
identidade das pessoas desse grupo. A identidade étnica refere-se, mais particular-
mente, ao sentimento de pertenca a um grupo étnico (Liebkind, 1992; 2001), in-
cluindo os aspectos de auto-identificagdo, de compromisso em relacio ao grupoe
de partilha de valores e de atitudes a eles associados. No entanto, e ainda segundo
Tajfel (1972), a dimens&o mais importante da defini¢zo de identidade étnica &, para
14 da afirmacéo da pertenga a um grupo, a avaliagéo do significado emocional dessa
pertenca para uma pessoa. Estas dimens&es tém sido medidas em termos de percep-
¢do de semelhanca entre si e 0s membros do grupo, de sentimentos de bem-estar ou
mesmo de orgulho em pertencer ao grupo e de importéncia pessoal dessa pertenca.
Em relagdo as criangas, a operacionalizagio do conceito ndo foi muito diferente, ten-
do sido utilizada a auto-estima, a percepgao de semelhanga, as emoces associadas &
pertenga, o desejo de mudar de grupo ou a fantasia de voltar a nascer noutro grupo
(e.g. Aboud, 1988; Franca & Monteiro, 2000; Phinney et al., 2001). A auto-estima pare-
ce ser influenciada pela percepcao do valor social dos diferentes grupos numa socie-
dade, percepcao esta determinada pelo consenso social, em cada momento e lugar,
sobre o estatuto e o poder relativo desses grupos (Deschamps, 1979). Este consenso
social sobre o valor relativo dos grupos, também designado na drea dos estudos in-
ter-étnicos por hierarquizagéo étnica (Hagendoorn, 1995), intervém nio s6 a nivel
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descritivo — como aparece no processo de categorizagdo —, mas sobretudo a nivel
avaliativo implicado na identidade étnica: as criangas que estdo num grupo de es-
tatuto mais elevado percebem que hé consisténcia entre o afecto positivo associado
a pertenga ao seu grupo e o valor que lhe é atribuido pela sociedade envolvente, de-
vendo essa percepgao de consisténcia contribuir para uma auto-estima mais eleva-
da. Pelo contrério, as criangas que estdo incluidas num grupo de estatuto mais
baixo, percebem que existe uma inconsisténcia entre o afecto positivo associado a
pertenca ao seu grupo e o valor que lhe é atribuido consensualmente pela socieda-
de envolvente, devendo essa inconsisténcia contribuir para uma auto-estima me-
nos elevada (Corenblum et al., 1997).
No que diz respeito as emogdes mais directamente associadas a pertenca ao
po e ao desejo de mudanga, Milner (1983) observou, em criangas asiéticas e das
Indias Ocidentais que viviam em Inglaterra, que a resposta a pergunta “ gostarias
de ser diferente do que és?” reflectia para a maioria delas esse desejo, apesar de se
terem autocategorizado correctamente momentos antes. Monteiro (2001) encon-
trou estes mesmos resultados com criangas ciganas de 6 anos, masnéo comasde 10
anos.

Enfim, para a medida de identidade que traduz a fantasia de voltar a nascer
num grupo étnico diferente, Milner (1983) verificou que 12% das criangas brancas
contra 57% das criancas negras, num grupo de idade entre cinco e dez anos, em
Londres, sonhavam voltar a nascer com uma cor diferente. Esta fantasia estava as-
sociada, para as criancas negras, a estere6tipos culturais do colonialismo: “eles (os
negros) s&o doentes, “nio tém uma vida boa”, “as pessoas nao se vestem”, “as pes-
soas sao de cor e passam a vida a dangar... ndo gosto” (idem, p. 155-56). O autor re-
fere, por outro lado, outros resultados obtidos por Davey e Norburn (1980), em que
aautocategorizagao étnica foi correcta em 92% de filhos de imigrantes afro-caraibe-
nhos e em 85% de filhos de imigrantes asiaticos. Estas criangas, filhas de imigrantes
em Inglaterra, continuavam, no entanto, a responder ao desejo de ser diferente (“Se
pudesses ser tu a escolher, o que preferias ser?”), como as criangas dos anos 60: 51%
dos primeiros e 55% dos segundos teriam preferido “ser brancos”. Em suma, as
criangas sio competentes na identificacéo explicita da sua pertenca étnica a partir
dos 5 anos, e as etapas dessa identificagdo seguem de perto o que os modelos classi-
cos observaram nos adultos: a saliéncia das pertengas e o seu valor relativo no qua-
dro do consenso social vigente determinam o desenvolvimento das identidades
étnicas, tanto das criancas dos grupos dominantes como das criangas dos grupos
dominados.

O processo de desenvolvimento da identidade étnica tem sido conceptualiza-
do, como podemos ver pelos estudos que referimos, em termos de uma progressao,
desde a fase nao-reflexiva e relativamente passiva da infancia, passando pela fase
mais reflexiva, cognitiva e emocionalmente mais activa e complexa, da adolescéncia,
até 2 estabilizacdo de uma identidade étnica que pode chegar a ser segura (Phinney,
1989). Todos os modelos de desenvolvimento sublinham, porém, que esta progres-
s3o na formagdo de uma identidade étnica depende, sobretudo, das experiéncias de
socializacdo na familia, na comunidade étnica e na sociedade maioritaria.
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Apesar deste consenso sobre a importancia dos factores de contexto no de-
senvolvimento da identidade étnica, tem sido prestada muito menor atencéo a es-
sas experiéncias dos grupos imigrantes em relagéo 4 sociedade maioritéria em que
se inserem, e nomeadamente as suas formas de identificacio com esse grupo
nacional.

Segundo o modelo bidimensional de aculturagéo (Berry, 1990; 1997), as estra-
tégias de insergdo das minorias imigradas passam por duas dimensdes indepen-
dentes: a importancia dada a preservagdo da heranca cultural do grupo,
independentemente dos aspectos em que se concentre, e a importancia dada a
adaptacdo a sociedade em que se inserem. A resposta a estas duas questdes define
quatro orientagdes de aculturagzo: integracdo, assimilacio, separagdo e marginali-
zagdo. Aintegracio decorre de uma resposta positiva as duas questdes, enquanto a
marginalizacdo implica uma resposta negativa aambas. A resposta positiva a ques-
tdo da importéncia da heranga cultural e negativa em relacio & importancia da
adaptagdo a sociedade maioritdria define a orientacio de separacdo, enquanto a in-
versdo destas respostas define a orientacio de assimilacdo.

Tajfel (1978b) tinha jé enunciado a existéncia e as consequéncias destas mes-
mas estratégias no quadro das questdes associadas a identidade étnica. Esta mes-
ma associa¢do foi retomada mais recentemente (Bourhis et al., 1997), podendo
assim a identidade étnica e a identidade enquanto membro da nova sociedade de
insercdo (identidade nacional) serem pensadas como duas dimensdes indepen-
dentes da identidade social dos grupos imigrados, podendo cada uma delas mos-
trar-se desenvolvida e forte ou subdesenvolvida e fraca. Assim, aqueles que
mantém uma identidade étnica forte e se identificam, simultaneamente, com a so-
ciedade em que se inseriram, terdo uma identidade integrada, ou bicultural, en-
quanto os que mantém uma identidade étnica forte, mas n3o se identificam com a
cultura danovasociedade, terio uma identidade separada. As outras combinacées
incluem a identidade assimilada, daqueles que se identificam fortemente com a so-
ciedade maioritéria e ndo mantém lacos de identificacio com o seu grupo étnico,ea
identidade marginalizada, que deriva de uma recusa de identificacdo, tanto com o
grupo éinico como com o grupo de insergao.

Ainvestiga¢do tem vindo a confirmar o valor deste modelo bidimensional de
aculturagdo e de gestéo daidentidade para as populagdes imigradas.! Phinney et al.
(2001) referem os resultados do “Estudo Internacional Comparativo da Juventude
Etno-cultural”,” realizado com adolescentes de imigracio recente em quatro pai-
ses: Finlandia (imigrantes turcos e vietnamitas), Israel (imigrantes da Russia e da
Etiépia), Holanda (imigrantes surinameses de origem india e turcos) e EUA (imi-
grantes mexicanos, vietnamitas e arménios). Além do célculo de indices indivi-
duais de identidade nacional e étnica, os autores calcularam quatro indices
combinados das duas identidades, que operacionalizaram as quatro orientagdes
de aculturacéo dos grupos imigrados. Os resultados indicaram, em primeiro lugar,
a superioridade absoluta da identidade étnica em relacdo 2 identidade nacional,
em todos os paises. No entanto, essa superioridade foi sensivelmente mais elevada
na Holanda e nos EUA do que em Israel e na Finlandia. Os niveis de identidade
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nacional também variaram segundo os paises de imigragio, tendo os mais eleva-
dos ocorrido nos EUA, seguidos dos de Israel e dos da Finlandia. Os niveis mais
baixos de identidade nacional registaram-se na Holanda. A correlagiio entre as
duas identidades, nestas amostras, foi nula, mas de novo variou em fungio dos
contextos e dos grupos imigrados: na Holanda, a correlagio entre as duas identida-
des foi negativa nos imigrados das Antilhas (que sdo cidaddos holandeses), indi-
cando a predominfincia de identidades separadas ou assimiladas. Esta correlagio
negativa entre as identidades étnica e nacional foi também encontrada nos imi-
grantes russos em Israel, indicando também a prevaléncia das identidades separa-
das e assimiladas. Ao contrdrio, nos EUA a correlagio entre as identidades étnica e
nacional foi positiva, mas apenas no grupo mexicano, sugerindo, nesse grupo, a
predominéncia de identidades integradas, de resto expressa na prépria autodesig-
nagfio dos seus membros — mexicanos-americanos, No entanto, a Gnica preditora
do nivel de auto-estima neste grupo foi a identidade étnica.

Em relacio & amostra geral, a anélise da relagio entre as orientagbes de acul-
turagiio e a adaptagdo social (avaliada por medidas de avaliagdo psicolégica subjec-
tiva), indicou que os adolescentes com identidades integradas obtinham os
resultados mais elevados nas medidas de adaptagio social, enquanto os adolescen-
tes com identidades marginalizadas eram os que obtinham valores mais baixos
nessas medidas.

Estes resultados replicam os que foram encontrados noutros estudos, confir-
mando a hip6tese do modelo bidimensional de aculturagio (Berry, 1990) e do mo-
delo interaccionista (Phinney et al., 2001) de que a orientacio e a identidade
integradas sio o modo mais adaptativo de aculturagio e o que promove nos grupos
imigrados o méximo de percepges e de sentimentos de bem-estar (Berry & Sam,
1997; LaFromboise et al., 1993; Howard, 1998; Phinney et al., 2001).

Identidade étnica e interacgdo social

A consciéncia e a identidade étnicas nio se desenvolvem num vécuo; adquirem
significado e geram atitudes, emogdes e comportamentos em sociedades e con-
textos de interacgiio social concretos (Phinney et al., 2001), marcados por siste-
mas politicos, econémicos e educativos, pelos seus meios de comunicagio
social, por sistemas de crengas e de expectativas sobre a educagio das criangas e
as suas formas de aculturagao (Berry, 1990; Liebkind, 2001) e ainda pelo grau de
assimetria de poder e de estatuto relativos das comunidades presentes. No qua-
dro desta assimetria, quando as relagdes entre grupos estio associadas a senti-
mentos muito fortes, o atributo central que determina a clivagem intergrupal (a
religido, naIrlanda do Norte, ou a “raga”, nos ciganos), aumenta de importancia
na defini¢io da identidade e d4 lugar a atitudes e a comportamentos mais extre-
mos. Por outro lado, a consciéncia e a identidade étnicas nio sdo estéticas; a
aquisi¢io de novas competéncias cognitivas e emocionais (Aboud, 1998), 0s no-
vos contextos de interacgdo e as mudangas nas relagdes de estatuto ou de poder
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entre comunidades étnicas (e.g. Milner, 1983), tém consequéncias sobre as cogni-
¢bes, as atitudes e os comportamentos.

Uma das primeiras orientagdes da investigac3o sobre os preconceitos sociais
foi no sentido de compreender quais as suas consequéncias nas interacgdes entre os
grupos. Bogardus (1928) criou as primeiras escalas de distancia social para enten-
der a hierarquia de aceitagio-rejeigio dos grupos imigrados nos EUA nas duas pri-
meiras décadas do século XX. Pediu a norte-americanos brancos que exprimissem
o seu grau de simpatia-antipatia em relagiio a diferentes grupos imigrados da Euro-
pa, e verificou que os ingleses recebiam as atitudes mais favordveis enquanto os
turcos, seguidos de perto pelos negros e pelos mulatos, recebiam as atitudes mais
desfavordveis. Para melhor compreender o significado e as potenciais consequén-
cias dessas atitudes, Bogardus perguntou ainda aos participantes que grau de rela-
¢do admitiriam entre eles préprios e os membros desses grupos, desde “uma
relagio intima, como a do casamento” até “a exclusio do pais”, passando por “uma
relagio de colega no mesmo emprego”. Amédia das respostas de 110 respondentes
mostrou, de novo, que os ingleses eram os que poderiam gozar de maior proximi-
dade, enquanto os turcos, de novo seguidos pelos mulatos e negros, eram os que
eram colocados a maior distincia. No seu livro Immigration and Race Attitudes, pu-
blicado em 1928, Bogardus insiste na origem experiencial dos preconceitos, seja
essa experiéncia directa— a observagio do comportamento de outros ou a interac-
¢do com eles — ou indirecta — como as atitudes dos amigos, dos jornais e da rddio
sobre os grupos de imigrantes. Tentava assim combinar explicagfes inatistas com
explicagdes socioestruturais e culturais: “a antipatia em relagfio ao negro deve-se a
diferengas na aparéncia e forma biolégicas, a variagGes de nivel cultural e & propa-
ganda amplamente disseminada... (Essa antipatia) comega frequentemente com o
preconceito apanhado na infincia com os préprios pais” (p. 37). Assim, os efeitos
negativos dos preconceitos sociais, apoiados no critério étnico, eram tio evidentes
para os investigadores, nomeadamente nos EUA, que a questio do seu desenvolvi-
mento nas criangas imediatamente acompanhou a investigagio sobre os adultos e
os jovens. Lasker conduziu o primeiro estudo feito sobre criancas em 1929, através
de entrevistas individuais e de grupo com pais, institui¢des sociais e religiosas,
concluindo que, muito antes de entrar na escola, as criangas americanas de imigra-
¢do antiga ji tém o pensamento canalizado para aceitar as atitudes raciais domi-
nantes no seu grupo, de tal modo que a crianga média percebe a existéncia de
diferengas exteriores fisicas e transforma-as em sinais de diferencas interiores de
valor. Posteriormente, outras investigacdes em sociedades multiétnicas mostra-
ram, primeiro nos EUA e depois na Europa e na Austrilia, a existéncia, a partir dos
4-5 anos, de um padrao sistemético de preferéncia das criangas de todos os grupos
pelas criangas brancas, quer utilizando bonecas, quer fotografias, quer cenas de fa-
milia, de bairro ou de escola. Estas preferéncias tinham como alvo a escolha de uma
amigo, de um irmio adoptivo, de um colega para brincar ou para trabalhar, tradu-
zindo intensidades gradativas de intimidade nas relagdes com criangas de outras
etnias (¢.g. Aboud, 1998). Este padrio de atitudes mostrou ser forte e relativamente
estivel entre 0s 5 e os 8 anos. A partir dessa idade, uma grande parte dos
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investigadores verificou a existéncia de um declinio nas preferéncias etnocéntricas
das criancas brancas e um progressivo aumento deste etnocentrismo nas criangas
das etnias minoritirias/ dominadas. A partir dos 12 anos o grau de etnocentrismo
parece estabilizar (Wilson, 1963), sofrendo apenas alteragdes significativas em con-
textos interactivos de conflito ou de competigéo intergrupal.

O percurso que acabdmos de descrever ndo é homogéneo ou consensual, se-
gundo os investigadores. Mas a importancia da sua variabilidade ¢ precisamente a
de compreender quais sdo os factores que explicam as partes uniformes do fenéme-
no e quais os que explicam a sua variag@o. Entre estes, a psicologia social do desen-
volvimento tem privilegiado os factores culturais, os factores estruturais e os
factores situacionais.

Os factores culturais

“Quando o racismo se enraizou na cultura maioritaria, quando invadiu as suas ins-
tituigdes, a sua lingua, as suas interacgSes sociais e as suas produgdes culturais,
quando o racismo entrou na prépria fébrica da cultura, entdo o simples processo
pelo qual a cultura é transmitida de geragéo em geragédo — o processo de socializa-
¢do — torna-se o ‘determinante’ mais importante do preconceito” (Milner, 1983:
75). Esta socializagdo seria tanto mais importante quanto as atitudes de discrimina-
¢do étnica se contam entre as atitudes politicas mais duradouras e imutaveis ao lon-
go da vida (Converse & Markus, 1979; Sears, 1983). Durante muitos anos, os
investigadores americanos mantiveram a crenga de que, abolida a escravaturae a
segregacéo racial, o preconceito contra os negros desapareceria progressivamente
com o tempo. De facto, ao longo dos anos, as sucessivas geragdes de americanos
brancos foram exibindo preconceitos raciais explicitos mais atenuados (Schuman
et al., 1985; Firebaugh & Davis, 1988), mas o grau de discriminagao interétnica nos
EUA continua a mostrar-se, pelo menos, polémico, insistindo os negros que séo
mais discriminados e que tém menos oportunidades sociais a todos os niveis do
que o que os brancos afirmam (Bobo et al., 1994).

Vejamos, entretanto, como foi estudado o processo de socializagdo dos pre-
conceitos étnicos nas criangas. Nas culturas europeia e norte-americana, os sinais
da presenga de preconceitos étnicos que poderiam ter sido transmitidos as criangas
foram observados em trés espagos de socializagao privilegiados: a literatura infan-
til e a televisdo, a familia e a escola.

Na literatura infantil e na televisdo encontraram-se, quer a auséncia, quer a
desvalorizagéo estereotipica de membros de grupos étnicos minoritérios/ domi-
nados em relagdo aos personagens do grupo maioritario branco. Essa desvaloriza-
¢do traduzia-se num certo niimero de opgdes associadas ao uso de estereStipos
étnicos: a atribuigéo preferencial de caracteristicas negativas a personagens desses
grupos, a utilizagdo de membros desses grupos para o desempenho de papéis ne-
gativos, ou em posigdes subordinadas (veja-se, por exemplo, o Timtim no Congo,
de Hergé). Os modelos de desenvolvimento da identidade étnica sugerem, de fac-
to, que a desvalorizagdo do endogrupo ndo tem apenas como resultado a
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autodesvalorizagio: Phinney (1989) verificou que a exposigao de criangas a este-
reGtipos negativos sobre o seu grupo estava na base de sentimentos conflituais em
relagdo A sua pertenga étnica. Por outro lado, os observatérios de diversos pafses
sobre os contetidos dos programas televisivos tém vindo a confirmar a presenca
mais frequente de membros dos grupos imigrados de baixo estatuto socioeconémi-
codo que de membros do grupo maioritdrio nacional em interacgdes violentas e em
papéis desviantes ou de estatuto econdmico baixo. Nos livros escolares, como os de
histéria ou de geografia, verificou-se também que, se bem que os textos ja nio este-
jam organizados, como até aos anos 60, em volta dos impérios coloniais europeus e
das suas “vitdrias”, persiste uma perspectiva eurocéntrica e nacionalista da histé-
ria universal, que relega para um pano de fundo, ou simplesmente ignora, as con-
tribuigdes de outros grupos para o percurso da sua histéria.

Asocializagio parental (Bernal et al., 1990) e comunitiria da identidade étnica
(Rosenthal & Hrynevich, 1985) e da formacio de estereétipos &tnicos (Aboud &
Doyle, 1996) desempenha um papel importante no contetido e no significado que
as criangas e os jovens atribuem  sua pertenga étnica. No entanto, mais uma vez,
essa influéncia depende de outros factores, como a pressdo envolvente para uma
rapida assimilagiio: 0s pais que se mostram mais dispostos a assimilar-se & socieda-
de dominante conseguem menos motivar os filhos para o sucesso escolar do que os
pais que sublinham a importéncia da heranga cultural do grupo no 4mbito da res-
pectiva comunidade étnica (e.g. Portes & Rumbaut, 1990). A identidade separada,
enquanto lealdade ao seu grupo éinico, mais do que a identidade assimilada, esta-
ria neste caso a promover uma melhor adaptagiio escolar (Olneck, 1995). Também
Mauricio (2002), em Portugal, encontrou apenas uma associagio positiva entre,
tanto aidentidade étnica como a identidade nacional, e o sucesso escolar de adoles-
centes cabo-verdianos nos 7.°, 8.° e 9.° anos de escolaridade, que era mais elevado
do que o dos adolescentes com identidade integrada. Phinney e colaboradores
(2001) propdem a utilidade do seu modelo interaccionista para explicar esta incon-
sisténcia de resultados: o processo de adaptacfio a uma nova sociedade envolveria
transacgdes de comunicagdo intrincadas, em que os imigrados tentam dar sentido
as suas expectativas e as expectativas dos outros nesta situagio. Assim, o grau de
congruéncia das expectativas endo e exogrupais seria moderador dos efeitos da(s)
identidade(s) sobre as diversas formas de adaptagdo social.

Os factores estruturais

No @mbito da teoria da identidade social e das relagdes intergrupais (Tajfel, 1978a;
1982), o grau de simetria de poder dos grupos numa interacgio foi reconhecido
como o factor mais poderoso na determinagio das atitudes e nos comportamentos
dos adultos numa dada situagio (Tajfel & Turner, 1979; Sachdev & Bouhis, 1991).
De acordo com a teoria, o processo de categorizagiio social, ou seja, o processo de re-
particdo das pessoas em categorias em fungéo de miiltiplos critérios (de que a cate-
gorizagdo étnica seria uma dimensio), e a sua reificagdo, a par da procura de uma
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identidade social positiva a partir dessas categorias de pertenca, explicam as atitu-
des e 0s comportamentos de preferéncia e de beneficiagio das pessoas que perten-
cem & mesma categoria, em detrimento das que pertencem a outras. Foi o que Tajfel
e Jahoda (1966) verificaram em criangas de 6-7 anos, em relagao & categoria nacio-
nalidade, e o que Sherif (e.g. Sherif, 1966) verificou em criangas de 11 anos, a partir
de uma categorizagio simples das criangas em dois grupos. Mas serd que a existén-
cia passiva de uma categoria é suficiente, ou serd necessdrio que elasirva para algu-
ma coisa, que seja utilizada para diferenciar os seus membros de uma outra, que ela
se torne parte integrante da estrutura de relagbes percebida pelas criangas? Recen-
temente, Bigler (Bigler et al., 1997) verificou a importincia do cardcter funcional de
uma categoria (a cor azul ou amarela de camisolas distribuidas pelas criancas) nas
relagGes na escola entre criangas entre 6 e 9 anos: quando os professores utilizaram
essa categoria nas actividades escolares, ao longo das quatro semanas de duragio
do estudo(“Oicam 14 voces, os azuis'”), observaram-se enviezamentos sisteméti-
cos de favoritismo endogrupal, em contraste com a condigdo de controlo em que a
categoria cor nunca foi utilizada pelos professores, apesar de as mesmas camisolas
azuis e amarelas terem sido distribuidas s criancas durante o estudo.

A introdugiio de uma assimetria de poder ou de estatuto nessas categoriza-
¢oes modifica, no entanto, o padrio das respostas: na auséncia de qualquer conflito
ou competicio, enquanto os membros do grupo de estatuto superior continuam a
preferir ou a beneficiar o seu grupo, os membros do grupo de estatuto inferior pre-
ferem ou beneficiam, também eles, os membros do grupo superior (e.g. Turner &
Brown, 1978; Brown, 1995). Segundo a teoria da ider.lidade social, essa assimetria
de comportamentos € um dos modos possiveis de resposta a forma como os grupos
compreendem a estrutura de relagdes entre os grupos e os seus condicionantes si-
tuacionais. Se essa estrutura é percebida como assimétrica, mas para além disso
também é percebida como legitima ("nesta dimenséo de comparagéo reconhece-
mos que os dois grupos ndo tém a mesma competéncia”) e como estivel (“é pouco
provivel que esta situacdo se venha a alterar”), entdo o resultado das comparages
que os grupos estabelecem vio no sentido de reconhecer ao grupo superior, de
modo consensual, a sua superioridade, e torna-se compreensivel a consequente
atribui¢io da maior parte dos beneficios, desde que eles estejam relacionados com
o critério de categorizagdo dos grupos. Se, pelo contrério, o grupo inferior julga que
a estrutura assimétrica da relagio é ilegitima e instdvel, obter-se-io respostas de
autofavoritismo, em detrimento dos beneficios para o grupo de estatuto superior
(Ellemers, 1993). A manutengo de uma identidade social positiva seria, em qual-
quer dos casos, a buissola das representagdes cognitivas que orienta as avaliagdes e
0s comportamentos.

Em relacio as criancas, e mais particularmente no quadro das relagdes
interétnicas, que apresentam uma estrutura assimétrica de estatuto, tem-se verifi-
cado que os resultados acompanham de perto os dos adultos: a preferéncia, mas
também o favoritismo endogrupal, dos grupos branco e negro, foi observada em
muitos estudos, em criangas a partir dos 4-5 anos. No entanto, a replica¢io desses
estudos pioneiros nos anos mais recentes tem vindo a mostrar uma mudanga nas
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preferéncias das criancas negras, que aumentam em relagdo ao seu grupo, mas ndo
nas preferéncias das criangas brancas, que continuam a preferir e a beneficiar siste-
maticamente as criangas do seu grupo (para uma revisdo, ver Brown, 1995, e
Aboud, 1998).

Os factores situacionais

As criangas que crescem em sociedades multi-étnicas tém que enfrentar a tarefa de
construgao de uma definigéo de si proprias que se acelerard tanto mais quanto mais
oportunidades de comparacéo, mais necessidade de adaptacdo e mais ocasides de
contacto existirem. As situagbes que favorecem essas comparagdes ou que envol-
vem questdes ligadas a necessidades de adaptagao sao multiplas. Referiremos aqui
apenas duas dessas vari4veis situacionais, pelo impacte potencial que podem ter
nas politicas educativas: a dimenséo relativa das etnias em interaccio e a existéncia
de componentes activas de educagdo multicultural nas escolas.

Aimporténcia da dimens3o relativa dos grupos para o favoritismo endogru-
pal e para a percepgéo de semelhanca entre os membros no interior de cada um dos
grupos (que poderiam constituir duas vias igualmente eficazes para proteger
ou conseguir uma identidade étnica positiva), foi estudada tanto em adultos
como em criangas. Kinket e Verkuyten (1999), na Holanda, verificaram, em esco-
las de 1.° ciclo frequentadas por criancas holandesas e turcas, que a relagéo posi-
tiva entre identidade étnica e favoritismo endogrupal ocorria nas criangas
holandesas apenas nas turmas em que estas eram minoritdrias, mas que ocorria
nas criangas turcas independentemente da dimenséo relativa dos grupos. Tam-
bém Hutnik (e.g. Hutnik, 1991) ja tinha verificado, nestas mesmas populacdes
infantis, que quando o nimero de criangas turcas nas turmas era maior, as crian-
¢as turcas aumentavam o seu grau de identificacdo com o seu grupo étnico, em-
bora ndo apresentassem aumento de comportamentos de favoritismo
endogrupal. Monteiro (2001), ao contrério, verificou que, quando o ntimero de
criangas de origem africana era maioritario em relacio ao niimero de criancas de
origem portuguesa, essas criancas reduziam a sua identificagio étnica em rela-
¢do a situacdo em que eram minoritarias, e ndo encontraram relagio entre essa
identificacdo e o grau de preferéncia pelo seu grupo. Assim, no seu conjunto, es-
tes trés estudos sugerem que, para compreender as variacdes dos resultados
quando se adopta como variavel a dimensao relativa dos grupos em contacto,
serd necessario fazer intervir outros factores, como propde Verkuyten (2000): a
histéria dos grupos imigrados no seu pais de origem, enquanto fonte de identi-
dades étnicas mais ou menos positivas; a dimensio da socializagdo étnica na fa-
milia e na comunidade imigrada, ou seja, as crengas e os valores dos adultos
acerca das relagdes que a comunidade deve estabelecer com a sociedade que os
recebe (assimilacao, isolamento, separagéo); e o grau de congruéncia entre o dis-
curso e as expectativas da familia e o discurso e as expectativas da escola em re-
lacdo as criangas (Bronfenbrenner, 1979).
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O segundo factor que queremos referir é o da importincia da educagio multi-
cultural na escola. Essa orientagio constitui-se como dimensio normativa, e por
isso mesmo com guia das cognigdes, das emogdes e dos comportamentos, tanto
dos agentes educativos como das criangas. A “educaciio multicultural” pode ter
significados diferentes e manifestar-se por formas diferentes, mas o modelo
normativo mais adoptado é o que assume a existéncia de uma assimetria de po-
der (quem controla as leis e as instituicdes) e de estatuto (quem tem mais presti-
gio, ou melhores oportunidades econémicas e sociais) entre as pessoas de
origem nacional e as pessoas dos grupos imigrados, e tem como objectivo o de-
senvolvimento da compreensio e da aceitagdo da diversidade dos grupos hu-
manos e da sua especificidade cultural, bem como o estabelecimento de relagdes
positivas entre esses grupos, de modo a prevenir e a erradicar o racismo e a dis-
criminagdo social dos grupos imigrados sem poder. Na sua forma mais extrema,
a educagdo multicultural advoga uma maior atengiio e um tratamento especial
dos grupos étnicos minoritirios na escola, com incidéncia no respeito e na pro-
teccdo das linguas maternas, das crengas e préticas religiosas e de outros hébitos
que integram a cultura dos grupos. Aliteratura europeia no dominio da psicolo-
gia social do desenvolvimento ndo apresenta ainda estudos que permitam saber
qual o grau de adesido das maiorias e das minorias a este movimento de politica
educativa, que jd se encontra formalizado nos pafses da Unifo Europeia (Marti-
nello, 1998). Nos EUA existem alguns estudos (Citrin et al., 1996; Sears et al.,
1998) que apresentam informagiio algo contraditéria: a diversidade étnica é po-
sitivamente valorizada, mas se puder escolher, a gra.nde maioria nos trés princi-
pais grupos populacionais (anglo-americanos, afro-americanos e
hlspam-amencanus} prefere auto-identificar-se, em primeiro lugar, apenas
como americana, e nio como qualquer outra categoria étnica, linguistica ou reli-
giosa, e deseja ser vista pelos outros em geral apenas como americana. Os hispa-
no-americanos divergem, no entanto, dos outros grupos, na defesa da educagio
bilingue e na critica A falta de politicas sociais de apoio aos imigrantes. Estes da-
dos fazem supor que a adesio a politica de educagiio multicultural nos EUA ndo
é de modo algum consensual, nem entre a maioria, nem entre as minorias (e.g.
Sears, 1998).

A educagio multicultural prossegue, entretanto, na tradi¢do da hipétese do
contacto de Allport (1954), do modelo da interdependéncia de Sherif (1966), da hi-
pétese da individuagdo de Brewer e Miller (1984) e na do modelo cognitivista da
identidade endogrupal comum de Gaertner ef al. (1993), numa orientacio em que
se espera que a norma da igualdade de valor e de dignidade das diferentes etnias
seja interiorizada, que a categorizacdo étnica se esbata a favor da dimenséo indivi-
dual, que a introdugdo de novas categorizagGes supra-ordenadas —a de alunos da
mesma turma ou da mesma escola — retire o peso das categorias étnicas, e que a
censura e as punigdes associadas & expressio de preconceitos e a8 manifestagio de
comportamentos de discriminacio na base étnica, condicionem as interacgbes
racistas.

Na Europa, Kinket e Verkuyten (1999) utilizaram questdes sobre a existéncia
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de um curriculum multicultural na escola (“Durante as aulas, fala-se dos hébitos
das pessoas de paises diferentes?”) e sobre a existéncia de dispositivos normativos
contra a discriminag&o interétnica (“Imagina que um dos teus colegas é incomoda-
do por ser de outro pais. O que é que o professor faz?”), para analisar o seu impacte
na discriminagéo intergrupal, em 19 escolas primérias da Holanda. Os resultados
mostraram que ambos os factores tinham consequéncias sobre a avaliagdo do en-
dogrupo e do exogrupo: a existéncia de aulas sobre as diferengas culturais dos gru-
pos étnicos contribuia para que as criangas turcas avaliassem mais favoravelmente
as criangas holandesas, e a intervengéo normativa dos professores era preditora de
uma avaliagdo mais favorével do exogrupo, mas nio do seu grupo, por parte de
ambas as etnias.

Algumas dimensdes do contexto parecem, assim, poder ser utilizadas para
mitigar a exclus&o étnica na escola, ainda que, como Fiske (1993) sublinha, nédo pos-
samos subestimar a poténcia histérica e ideolégica de certos estigmas, como o que
ameaca os grupos de origem africana.

Notas

1 E também para populagdes da mesma nacionalidade em regime de federagéo de
estados ou provincias, utilizando os conceitos de identidade nacional e regional
(Ros et al., 2000).

2 International Comparative Study of Ethnocultural Youth (ICSEY), 2001.
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The construction of social exclusion in inter-ethnic relations: theoretics and
research orientations in a development perspective (abstract) In this article a
review is presented of children’s development of ethnic categorisation,
self-categorisation and group identification both in research on native vs. long
settled non-native low-status minorities and in research on native vs. recent
immigrant low status minorities. It is argued that intergroup interaction attitudes
and behavioural strategies will be partially distinct in these two conditions and
consequently that minority adjustment orientations should play a mediator role
between groups’ relative positions and intergroup attitudes and behaviours.




